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zastepca redaktora naczelnego ,Rzeczpospolitej”

rojekt Akademii Zakup6éw Publicznych to inicjatywa,

ktéra moze stac sie kamieniem milowym

w profesjonalizacji rynku zaméwien publicznych

w Polsce. Wspétpraca Urzedu Zamoéwien Publicznych,

»Rzeczpospolitej” i Federacji Przedsiebiorcow
Polskich tworzy platforme, ktéra nie tylko edukuje, lecz takze
integruje uczestnikéw rynku, umozliwiajac wymiane
do$wiadczen i opinii. Warto podkresli¢, ze rynek zamowien
publicznych, wart juz setki miliardéw ztotych, wymaga
jednolitych standardéw wspotpracy, ktére beda sprzyjaty
zaréwno zamawiajacym, jak i wykonawcom. W obliczu
nadchodzacych projektow modernizacyjnych oraz dostepu
do $rodkéw unijnych rynek zamoéwien publicznych potrzebuje
impulsu, ktéry pozwoli mu sprosta¢ nowym wyzwaniom.

Premier Donald Tusk podczas kongresu EFNI zwrocit uwage
na konieczno$¢ powrotu do patriotyzmu gospodarczego. To nie
tylko deklaracja, ale takze wezwanie do stworzenia warunkow,
w ktérych polskie przedsiebiorstwa beda mogty konkurowac na
réwnych zasadach, szczegdlnie w obliczu rywalizacji
z podmiotami spoza Unii Europejskiej, ale rowniez w samej UE.

»Rzeczpospolita” jako medium opiniotwdrcze chce
uczestniczy¢ w tej dyskusji, wspierajac biznes i dobre
rozwigzania, ktére utatwiajq mu funkcjonowanie. Miesiecznik
poswiecony rynkowi zamowien publicznych jest wlasnie krokiem
w tym kierunku. Poprzez publikacje wysokiej klasy specjalistow
z Urzedu Zamoéwien Publicznych oraz praktykéw rynkowych
chcemy zainicjowa¢ dyskusje na temat dobrych praktyk
i standarddw, a takze staé sie platforma dla branzowych debat.

W obliczu planowanej nowelizacji prawa zamoéwien
publicznych takie forum jest nieocenione. Aktualizacja przepiséw,
dostosowanie ich do wspoéliczesnych realiow oraz wsparcie dla
rodzimego biznesu to kroki, ktére moga zrewolucjonizowaé
rynek, czyniac go bardziej transparentnym, konkurencyjnym
i korzystnym dla polskiej gospodarki. Tematem przewodnim
pierwszego numeru jest branza utrzymania czysto$ci na rynku
zamoéwien publicznych, sporo jest tez analiz i wytycznych
dla wszystkich uczestnikow rynku.

Mam nadzieje, ze specjalistyczne, wysokiej jakosci tre$ci beda
pomocne zaréwno przedsiebiorcom, jak i urzednikom i pomoga
dokona¢ im wlasciwych wyboréw w aktywno$ci zawodowe;j.
Zapraszam do Akademii Zakup6w Publicznych.
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Rozmowa | Agnieszka Olszewska, prezes Urzedu Zamowien Publicznych

Czas na wieksza profesjonalizacje
rynku zamowien w Polsce

TOMASZ PIETRYGA

rzad Zamoéwien Publicznych uruchomit

Akademie Zakupow Publicznych, no-

watorski program, ktoérego celem jest

edukacja wszystkich uczestnikéw
rynku zamoéwien w Polsce. - Chcemy wzmocnié¢
wiedze na temat procesu i praktyki udzielania
zaméwien publicznych - ttumaczy Agnieszka
Olszewska, prezes Urzedu Zaméwien Publicz-
nych.

Jakie sa gtowne cele Akademii Zakupow
Publicznych i w jaki sposéb program ten
moze wplynac na rozwoj uczestnikow rynku
zamoéwien publicznych?

Akademia Zakupéw Publicznych to
projekt edukacyjny, ktéry ma na celu
profesjonalizacje kadr zamowien
publicznych poprzez wzmocnienie wiedzy
na temat procesu i praktyki udzielania
zamoéwien publicznych. Zwiekszamy i
bardziej systematyzujemy dotychczasowaq
dziatalno$¢ edukacyjna urzedu. Czynimy
ja zrodiem przydatnych narzedzi, a takze
informacji z zakresu dziedzin, ktore
posrednio moga pomdc Zamawiajacym w
codziennej pracy. Im wyzszy poziom
Swiadomosci i znajomosci rozmaitych
procesow wsérod uczestnikow rynku, tym
wiekszy profesjonalizm, co
w konsekwencji moze pom6c w uzyskaniu
wiekszej efektywno$ci realizowanych
zamowien.

Dlaczego warto uczestniczyc w akademii
i jakie korzysci oferuje ona zamawiajagcym
oraz wykonawcom?

Szkolenia i dziatania edukacyjne
organizowane przez Urzad Zamowien
Publicznych to synonim profesjonalizmu,
wysokiej merytoryki i praktyczno$ci.
Staramy sie, aby wszelkie aktywno$ci, ktére
oferujemy uczestnikom dostarczaty wiedzy
oraz praktycznych umiejetnosci. To samo
dotyczy publikacji, ktére wyjasniaja wazne
zagadnienia np. w zakresie poszczeg6lnych
procedur i instrumentéw, jakie zgodnie z PZP
moga zostac zastosowane w procesach
zakupow publicznych. Akademia Zakupéw
Publicznych taczy wszystkie dziatania
podejmowane przez urzad. Pozwala
zamawiajacym, jak i wykonawcom posias$¢
wiedze na temat praktyki udzielania
zaméwien od osob, ktore bezposrednio
stosowaly dane mechanizmy, uzyska¢
wyjas$nienia dotyczace regulacji, czesto od
0s0b, ktore je wspottworzyly, ale tez
pozyskac specjalistyczng wiedze od

AGNIESZKA OLSZEWSKA

prezes
Urzedu Zamowien Publicznych

ekspertow z danej dziedziny. Wykorzystanie
tych informacji w procesie zakupowym
przetozy sie na zwiekszenie efektywnosci
danego zakupu.

Jakie kroki mozna podja¢, aby budowac
skuteczne partnerstwo miedzy
zamawiajacymi a wykonawcami i jakie
korzysci przynosi tego rodzaju wspotpraca?
Nie da sie zbudowa¢ skutecznego
partnerstwa bez wspolpracy, transparentnosci
ijasno zdefiniowanych celow. Kluczowa w tej
kwestii jest komunikacja rozumiana jako
otwarta wymiana informacji, takze tych
dotyczacych wyzwan i ryzyk zwiazanych
z realizacja danego zakupu czy inwestycji.
Oczywiscie duzo tatwiej budowac takie
partnerstwo jesli mamy pozytywne
dos$wiadczenie wspotpracy przy realizacji
wczesniejszych zamowien. Nie ulega natomiast
watpliwosci, ze skuteczne partnerstwo opiera
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sie na wzajemnym zrozumieniu i wsp6lnym
podejsciu do wyzwan.

Jak silny jest polski rynek zamowien
publicznych obecnie?

Warto$¢ udzielonych zamoéwien
publicznych w kolejnych latach stanowi ok.
8-10 proc. PKB. Oznacza to, Ze mamy do
czynienia z wazna gatezia gospodarki. Jak
kazda inna branza, takze i w zaméwieniach
publicznych widzimy wplyw czynnikéw
zewnetrznych, ktére pojawiajq sie okresowo.
Takim czynnikiem byta chociazby wysoka
inflacja, czy zaburzenia tanicucha dostaw
zwiazane m.in. z pandemia Covid-19.

Obserwacja ponad 30 lat istnienia regulacji
dotyczacych zaméwien publicznych
u$wiadamia ponadto, jak ogromna droge
przeszliSmy i jak zmienily si¢ wyzwania,

z ktérymi musimy sie mierzy¢. Kluczowy jest
to, ze regulacje jakie obecnie mamy,
pozwalaja dziata¢ uczestnikom rynku i
reagowac wtedy, kiedy jest to niezbedne.

Jakie sa pani zdaniem obecne wyzwania
na polskim rynku zamoéwien publicznych?
Tych wyzwan jest obecnie bardzo duzo.
Zwroce uwage tylko na kilka z nich.
W pierwszej kolejno$ci wskazaé nalezy

: realizowany przez urzad razem
- zuczestnikami rynku zamoéwien publicznych

przeglad obecnych regulacji. Jego celem jest
zaproponowanie ewentualnych zmian, ktére
wyeliminuja nieefektywno$¢ obecnych
przepiséw na poziomie krajowym, ale tez
europejskim. Istotnym wyzwaniem jest takze
dalsza elektronizacja i automatyzacja
obszaru zamoéwien publicznych. Natomiast
to, co podkres$lam za kazdym razem, méwiac
o Akademii Zakup6w Publicznych i
wyzwaniach stojacych przed uczestnikami
rynku zamoéwien publicznych, to zmiana
spojrzenia na zamoéwienia publiczne - nie
tylko pod katem procedury (w czym
profesjonalizowali sie przez 30 lat), ale duzo
szerzej patrzac na zamowienia publiczne
jako na proces zakupowy. Obecne przepisy
PZP przewidujq juz wiele instrumentéw,
ktére w takim szerokim spojrzeniu na caty
proces zakupowy moga by¢ z powodzeniem
wykorzystywane, ale nadal zamawiajacy
ustalajac strategie konkretnego zakupu z
nich nie korzystaja. Dlatego z jednej strony
caly czas czuwamy, takze poprzez nasza
oferte edukacyjna, by znajomo$¢ procedur
byla dalej na wysokim poziomie. Z drugiej
wyjasniamy kiedy ijak stosowac te wszystkie
instrumenty jeszcze niewykorzystywane
przez wiekszo$¢ zamawiajacych oraz jakie
korzy$ci przynosiich stosowanie. Na pewno
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pola do rozwoju organizacji zakupow
publicznych mozna szuka¢ kltadac wiekszy
nacisk na efektywnos$¢ zakupowa i bardziej
systemowe podejs$cie do problematyki

zamdwieniowej wewnatrz danych organizacji.

Chodzi o to, aby przy wykorzystaniu
dostepnych narzedzi, stara¢ sie najpierw
wladciwie i precyzyjnie zdefiniowa¢ potrzebe
zakupowaq z uwzglednieniem oczekiwanego
poziomu jako$ci. W kolejnym kroku
adekwatnie do tych potrzeb zaplanowac¢ cala
procedure wyboru faktycznie
najkorzystniejszej oferty, nie opierajac sie
tylko na kryterium cenowym, z jednoczesna
dbato$cig o mozliwie jak najwieksza
konkurencyjnos¢. W konsekwencji, aby méc
ja potem optymalnie zrealizowa¢ oraz
wyciagna¢ wnioski na przysztos¢ z tego, co
mogloby zostac lepiej zaplanowane czy
zrealizowane.

Czy zauwaza pani zmiany w podejsciu
zamawiajacych lub wykonawcéw na
przestrzeni ostatnich lat?

Przez ponad trzy dekady funkcjonowania
rynku zamoéwien publicznych zamawiajacy
oraz wykonawcy nauczyli si¢ siebie
nawzajem. Pojawia si¢ coraz wiecej
zrozumienia, ktére znajduje swoje
odzwierciedlenie w bardziej partnerskim
traktowaniu. Zamawiajacy coraz czesciej
zdaja sobie sprawe chociazby z tego, Ze nie
wszystkie problemy rozwiaza kary umowne,
czy inne sankcje nakladane na wykonawcow.
Ci z kolei dostrzegajq korzy$ci ze wspotpracy
z sektorem publicznym, gdzie pewnos$¢
wynagrodzenia jest jednym z waznych
czynnikow. Jedli dalej obie strony podazac
beda droga wzajemnego zrozumienia i
wspolpracy, z pewnoscia przetozy sie to na
wieksza efektywno$¢ sektora zaméwien
publicznych

Jakie regulacyjne i praktyczne bariery na
rynku zaméwien publicznych uznaje pani
za najwieksze przeszkody?

Trudno moéwic¢ o przeszkodach, skoro
prawo zamowien publicznych w obecnym
ksztalcie zdato najtrudniejszy egzamin
- pozwolito na realizowanie zamoéwien
w trakcie pandemii. To pokazuje, jak
elastyczna regulacjq jest obecne PZP ijak
duzo mozliwo$ci dziatania daje. Teraz trzeba
to tylko stopniowo coraz mocniej
wykorzystywaé. Jak juz wspomniatam
wczesniej, aktualnie prowadzimy debaty
z uczestnikami na temat regulacji PZP
i propozycji, ktére moga usprawnié system
zaméwien publicznych. Co do praktycznych
barier to w ramach Akademii Zakupéw
Publicznych m.in. wskazujemy uczestnikom
rynku na zwrécenie szczegélnej uwagi na
potrzebe czytelnosci przygotowywanych
dokumentacji oraz uzywania zrozumiatego
jezyka w opracowywanych przez
zamawiajacych dokumentach kierowanych
do wykonawcow. Podkre$lamy réwniez
znaczenie prowadzenia procesu zakupowego
z zachowaniem optymalnych
harmonogramow tak, aby kazdy uczestnik
tego procesu miat czas na wykonanie swoich
obowiazkoéw na oczekiwanym, jak
najwyzszym poziomie jako$ci. Wazne jest tez
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oczywiscie, aby dobiera¢ procedury oraz
narzedzia, chocby elektroniczne, stosowane
w procesie wyboru najkorzystniejszej oferty
w taki sposob, aby nie obciazaty nadmiernie
wykonawcow skladajacych oferty, bo to moze
wplywacé na niska konkurencyjnos$¢
prowadzonych postepowan. Nadal jeszcze
spotykamy postepowania o udzielenie
zaméwienia publicznego z
nieproporcjonalnie postawionymi
warunkami udziatu w postepowaniu, ktére sq
zbyt wysokie w stosunku do przedmiotu
zaméwienia, co eliminuje wielu
potencjalnych wykonawcow faktycznie
zdolnych do nalezytej realizacji zamdwienia.
Natomiast niska konkurencyjno$¢, czesto
sprowadzajaca sie do jednej oferty w
postepowaniu konkurencyjnym, nie pozwala
osiagnac¢ oczekiwanej efektywnosci
zakupowej.

Trwa dyskusja na femat zmian w ustawie
prawo zamowien publicznych, w ktéra
zaangazowany jest UZP. W jakim kierunku
powinny p6js¢ zmiany, jakie obszary prawa
zamowien wymagaja szczegblnie
aktualizacji?

Troche w nawigzaniu do poprzednich
odpowiedzi nalezy wskazaé, ze uczestnicy
rynku s zgodni co do jednego. Nie ma
potrzeby rewolucji w prawie zamoéwien
publicznych, a wiec odwracania obecnego
porzadku prawnego. To, co jest konieczne,
to doprecyzowanie pewnych kwestii i proba
poszukania dalszego uelastycznienia tam,
gdzie jest to mozliwe. Z pewno$cia obszar,
ktory wymaga zmian to wprowadzenie
wiekszej elektronizacji w ramach
postepowan przed Krajowa [zba
Odwotawcza. Uczestnicy rynku wskazuja
takze na konieczno$¢ dostosowania
minimalnego progu, od ktérego nalezy
stosowad procedury PZP, do wzrostéw cen
dostaw, ustug oraz robét budowlanych,
ktorych doswiadczyli$my zwlaszcza
w ostatnich latach.

Czy waloryzacja nadal stanowi istotny
problem w zaméwieniach publicznych?
Obecne prawo zamo6wien publicznych daje

mozliwo$¢ waloryzacji kontraktow.
Dodatkowo urzad przy wspotpracy z GUS
stworzyt kalkulatory waloryzacyjne dla
kontraktéw na roboty budowlane zgodnie z
przygotowanymi we wspotpracy z branza
klauzulami waloryzacyjnymi. Pamigta¢ nalezy
takze o uwarunkowaniu zewnetrznym.
Najwiecej o waloryzacji, co zrozumiate,
mowito sie kiedy mieliSmy do czynienia z
inflacja powyzej 10 proc. Teraz, kiedy ten
poziom jest nizszy, temat jest obecny, ale nie
stanowi on takiego wyzwania jak jeszcze dwa
lata temu.

Czy dalej polski rynek zaméwien
publicznych kieruje sig cena, a nie
jakoscia (jezeli tak jak to zmienic)?

To na czym nam najbardziej zalezy i co tez
podkreslamy w ramach Akademii Zakupow
Publicznych, to zrozumienie, Ze niska cena
nie zawsze oznacza mate catkowite koszty
nabycia danego produktu czy inwestycji oraz
dalszego ich cyklu zycia. Stad tak wazne jest

dbanie o efektywno$¢ zaméwien. Jedna

z drog do jej zapewnienia sa pozacenowe
kryteria oceny ofert. Tam, gdzie jest to
uzasadnione, uwzglednia¢ powinny roéwniez
catkowite koszty nabycia i dalszego cyklu
zycia. Kluczowe jednak jest odpowiednie
przygotowanie, odpowiednie zdefiniowanie
przedmiotu zamoéwienia, co juz na
poczatkowym etapie pozwoli wybiera¢ oferty
najlepsze i najbardziej dopasowane do
faktycznych potrzeb Zamawiajacego.

Jakie skutki dla Polski oraz rynku UE
zaméwien publicznych moga miet
ostatnie wyroki Trybunatu
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej
dotyczace udziatu w rynku zamowien
firm z panstw frzecich?

Urzad opublikowal komunikaty dotyczace
obu wyrokow, ktore jasno okreslaja obecna
sytuacja. To do zamawiajacego przy kazdym
postepowaniu nalezy decyzja, czy nalezy
dopusci¢ czy nie dopusci¢ do udziatu
wykonawcy z panstwa trzeciego, ktore nie
zawarto z UE umowy miedzynarodowe;j
gwarantujacej rowny i wzajemny dostep do
zaméwien publicznych. W kontekscie rynku
unijnego, Trybunat Sprawiedliwosci UE jasno
wskazal, ze dostep wykonawcow z panstw
trzecich do unijnego rynku zamoéwien
publicznych i koncesji wchodzi w zakres
wspolnej polityki handlowej, podlegajacej
wylacznej kompetencji UE. W konsekwencji
jedynie UE moze stanowi¢ prawo oraz
przyjmowac akty prawnie wiazace w tym
wzgledzie. Panstwa cztonkowskie moga to
czyni¢ wylacznie z upowaznienia UE lub
w celu wykonania aktow UE.

Wskazac nalezy takze, ze Urzad Zamowien
Publicznych uczestniczy w pracach
legislacyjnych nad projektem zmian w PZP,
ktore uwzgledniaja postanowienia obu
wyrokow. Zgodnie z projektem w PZP iw
ustawie o koncesji na roboty budowlane lub
ustugi znajdzie sie wyrazna podstawa prawna
dla zamawiajacego do podjecia decyzji o
dopuszczeniu do ubiegania sie o dane
zamowienie lub koncesje wykonawcéow z
panstw trzecich, ktére nie zawarty z UE
uméw miedzynarodowych gwarantujacych
réowny i wzajemny dostep do zaméwien
publicznych. Projekt przewiduje rowniez
stosowng podstawe odrzucenia ofert takich
wykonawcow, w przypadku decyzji
zamawiajacego o ograniczeniu im dostepu do
danego zamoéwienia lub koncesiji.

W wyniku powyzszego w Polsce moze
wzrosna¢ liczba zaméwien publicznych,

w ktorych oferty z Chin, Indii czy Turcji beda
szczegbtowo analizowane lub nawet
odrzucane. W tym miejscu nalezy
podkresli¢, ze wyroki TSUE wspieraja idee,
ze firmy z krajoéw trzecich nie moga oferowac
zanizonych cen dzieki panstwowemu
subsydiowaniu, ktére zaktéca konkurencje
na rynku europejskim, w tym rowniez
polskim. OczywiScie moze to zwiekszy¢
szanse polskich i europejskich
przedsiebiorcéw w postepowaniach, a takze
ograniczy¢ dumping cenowy oraz prowadzic¢
do stabilniejszych i bardziej
przewidywanych warunkow dla
przedsiebiorcow z UE.
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Projekt UZP | Celem jest wieksza profesjonalizacja uczestnikow rynku

Rynek zamowien
publicznych rosnie w site

MICHAL TRYBUSZ

ieksza profesjonalizacja
uczestnikow rynku za-
méwien publicznych -
to najwazniejsza rola,
jaka ma odegra¢ Akademia Zaku-
pow Publicznych - nowy projekt
edukacyjny Urzedu Zamoéwien
Publicznych
Niecate 10 proc. produktu krajo-
wego brutto - mniej wiecej taka
warto$¢ ma obecnie rynek zamé-
wien publicznych w Polsce. Zama-
wiajacy rokrocznie udzielajq ok.
140-150 tysiecy zaméwien. Liczby
te jasno wskazuja, ze zamowienia
publiczne to istotna galaz gospo-
darki. Dlatego tak wazne jest, aby
uczestnicy rynku zaméwien pu-
blicznych dysponowali najpelniej-
szq wiedza na temat dostepnych
mechanizméw zastosowanych w
prawie zaméwien publicznych oraz
innych obszaréw, ktére moga mie¢
wplyw narealizowane zamoéwienia.
Obecne prawo zamoéwien pu-
blicznych weszto w zycie 1 stycznia
2021 roku. Wprowadzilo m.in.
liczne nowe rozwiazania, ktore
maja poméc zamawiajacym w
prowadzeniu procesu zakupowego
z optymalnym wykorzystaniem
odpowiednich dostepnych instru-
mentéw w celu uzyskania oczeki-
wanej efektywnosci konkretnego
zakupu. Mowa tu np. o analizie
potrzeb i wymagan czy wstepnych
konsultacjach rynkowych. Narze-
dzia te pomagaja w lepszym zdefi-
niowaniu, jaka w danym momencie
jest potrzeba zakupowa zamawia-
jacego. Kiedy ma sie jasno okre$lo-
ny cel zaméwienia, tatwiej jest
przejsé do kolejnych krokéw i do-
bra¢ odpowiednie procedury, aby
wyltonié najlepszego wykonawce.

Analiza potrzeb
szkoleniowych

Urzad Zamoéwien Publicznych
pod koniec 2024 roku przeprowa-
dzit badanie, w ktérym przedstawi-
ciele instytucji zamawiajacych
wypowiedzieli sie na temat do-
strzezonych luk kompetencyjnych
oraz metod prowadzenia dziatan

)
.
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MICHAL TRYBUSZ
rzecznik prasowy
Urzedu Zamdéwien Publicznych

edukacyjnych. Badania pozwolity
nakres$li¢ réwniez przekrojowy
obraz zamawiajacych:

72 proc. os6b odpowiedzialnych

za zamoéwienia publiczne pracuje

w tym obszarze od ponad trzech

lat

11 proc. os6b ma staz w obszarze

zamoOwien publicznych mniejszy

niz rok

68 proc. badanych wskazuje, ze

zajmowanie sie zaméwieniami w

organizacji jest jednym z zagad-

nien, ale nie jedynym, ktérym
zajmujaq sie na co dzien.
preferowane formy szkoleniowe?

Szkolenia online i stacjonarne, i

warsztaty z praktycznymi przy-

kladami.

Badania pozwolily na okreslenie
preferowanej tematyki dziatan
szkoleniowych. Ankietowani wska-
zali dokumentacje postepowan
oraz proces zakupowy jako dwa
najbardziej pozadane obszary do
zdobycia nowej wiedzy i uzupet-
nienia luk kompetencyjnych.

Powyzsza ankieta, jak i obserwo-
wana dotychczasowa praktyka
stosowania obowiazujacych regu-

Zdaniem autora

Dziatania edukacyjne beda
prowadzone zar6wno przez
pracownikéw UZP, jak i przez
ekspertow specjalizujgcych sie
w danej tematyce oraz praktykow
z rynku, ktorzy pokaza jak w
praktyce zastosowac dostepne
w ustawie mechanizmy, a takze
podzielg sie swoimi
doswiadczeniami w dziedzinach
,okotozamowieniowych”. To

lacji, wskazuje, ze uczestnicy rynku
zreguly dobrze radza sobie z sama
procedura. Wyzwaniem jest zdoby-
cie wiedzy stricte niezwiazanej ze
stosowaniem procedury, a wiedzy
w tzw. obszarach okolozamoéwie-
niowych. O ile w toku prowadzo-
nych dziatan edukacyjnych watku
samej procedury nie mozna pomi-
naé, o tyle widoczna jest cheé po-
zyskiwania wiedzy z dziedzin,
ktéra moze poméc w realizacji co-
dziennych obowiazkéw.

Zamoéwienia publiczne jako
proces zakupowy

Powyzszy wniosek znalazt swoje
odzwierciedlenie juz w samej na-
zwie projektu. Méwimy o Akademii
Zakupow Publicznych, a nie zamoé-
wien publicznych. Traktujemy wiec
zamoéOwienia nie przez pryzmat
wasko pojmowanej procedury - od
momentu wszczecia postepowania
do momentu podpisania umowy.
Patrzymy na proces, ktéry ma
swoje fazy, ktéory wymaga odpo-
wiedniego przygotowania, skutecz-

Niecate 10 proc. PKB — mniej wiece] taka
warto$¢ ma obecnie rynek zamoéwien
publicznych w Polsce. Zamawiajacy
rokrocznie udzielaja ok. 140-150 tysiecy

zamowien

NRZECZPOSPOLITA

poktosie zatozenia, zgodnie

z ktérym zamoéwienia publiczne
traktowane sg jako proces
zakupowy, a nie tylko procedura
opisana w ustawie. Dzieki fym
wszystkim przedsiewzigciom
Akademia stanowi¢ bedzie cenne
zrodto wiedzy i miejsce wymiany
doswiadczen dla wszystkich
zainteresowanych tematyka
zamowien publicznych.

nego wykonania i pézniejszej
ewaluacji - w zgodzie z duchem
obowigzujacych przepisow.
Postrzeganie zamo6wien publicz-
nych jako procesu zakupowego ma
wiele zalet, zaréwno dla instytucji
zamawiajacych, jak i dla wykonaw-
coOw:
Kazdy proces zakupowy, tak jak
zamoOwienia publiczne, ma okre-
$lone etapy (np. analiza potrzeb,
wybor dostawcy, realizacja zamo-
wienia).
Podejscie zakupowe przejawia sie
w pogiebionej analizie rynku,
okreslenia m.in. warunkéw brze-
gowych, a w konsekwencji wybor
rzeczywiscie najkorzystniejszej
oferty na rynku, odpowiadajacej
faktycznej potrzebie zakupowej
realizowanej przez solidnego
wykonawce z zachowaniem ocze-
kiwanej jakos$ci i terminowosci
wykonania.
Czerpiac do$wiadczenia dla
sektora publicznego z rynku
prywatnego, podkredli¢ nalezy,
ze efektywne zakupy, tj. zaspaka-
jajace faktyczne potrzeby zaku-
powe, usprawniajq procesy biz-
nesowe w organizacjach, co pro-
wadzi do oszczednosci czasu i
zasobéw, a takze wplywaja na
podniesienie jako$ci prowadzo-
nej dziatalno$ci przez te organi-
zacje, oferowanych przez nie
ustug lub produktéw. Dlatego
bardzo czesto zakupy sq bardzo
waznym obszarem generujacym
dodatkowq warto$¢ organizacji,
bez ktérego trudno o realizacje
okreslonych celéw.
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Traktowanie zamowien publicznych
jako procesu zakupowego pomaga

w lepszym zarzadzaniu, optymalizacji
kosztow, minimalizacji ryzyka

1 zwiekszeniu konkurencyjnosci

ZamoOwienia publiczne musza

spelnia¢ normy prawne i regula-

cje, co jest spojne z zasadami
prowadzenia odpowiedzialnych
zakupo6w. Dobrze zorganizowany

proces zakupowy pomaga w

spemieniu wymogéw formalnych

i uniknieciu btedéw procedural-

nych.

Traktowanie zamoéwien publicz-
nych jako procesu zakupowego
pomaga w lepszym zarzadzaniu,
optymalizacji kosztéw, minimaliza-
cjiryzykaizwiekszeniu konkuren-
cyjnosci. Dzieki temu instytucje
publiczne moga wydajniej i sku-
teczniej realizowac swoje cele.

Zasada efektywnosci
ekonomicznej

Obowigzujace od 2021 roku
prawo zaméwien publicznych
uzupelnito dotychczasowy katalog
zasad udzielania zamoéwien pu-
blicznych o nowa zasade, tj. zasade
efektywnosci ekonomicznej, o kto-
rej mowa w art. 17 ust. 1 pkt 1i 2
nowego PZP. Odnosi si¢ ona do
konieczno$ci osiggania jak najlep-
szych rezultatéow przy mozliwie
najnizszych naktadach, co oznacza
optymalne wykorzystanie srodkéw
publicznych. Jest to zasada, ktéra
wynika z ogélnej zasady gospodar-
no$ci i ma na celu zapewnienie, ze
zamoéwienia publiczne sq realizo-
wane w sposOb przynoszacy jak
najwieksza warto$¢ dla zamawiaja-
cego i spoteczenstwa. W ramach
zasady efektywnos$ci wyrodznic
mozna kilka aspektéw. Oznacza
ona racjonalne gospodarowanie
$§rodkami publicznymi, a wiec da-
zenie do uzyskania najlepszego
stosunku jakos$ci do ceny. Efektyw-
no$c to takze znalezienie w przed-
miocie zamowienia odpowiedzi na
rzeczywiste potrzeby. Zasada
znajduje swoje odzwierciedlenie
takze w wyborze najkorzystniejszej
oferty, ktéra nie zawsze oznacza
oferte najtansza, ale taka, ktéra
zapewni najlepsza jakos¢ i funkcjo-
nalnos¢. Istotnym aspektem efek-
tywnosci jest wlasciwe stosowanie
narzedziiprocedur, ktére minima-
lizuja ryzyko marnotrawstwa
srodkoéw, jak rowniez uwzglednie-

nie kosztéw zycia danego produktu
czy ushugi.

Tak rozumiana zasada efektyw-
nosciijej praktyczne zastosowanie
wiaze sie z konieczno$ciq zgtebie-
nia wiedzy nie tylko dotyczacej
samej procedury. Warto takze zro-
zumieé procesy i okoliczno$ci, w
ktérych realizowana jest dana po-
trzeba zakupowa czy inwestycyjna.

Majac powyzsze na wzgledzie, jak
réowniez wskazane wczesniej luki
kompetencyjne zadeklarowane
przez samych uczestnikéw rynku,
Urzad Zamoéwien Publicznych
zdecydowal sie na uruchomienie
Akademii Zakupéw Publicznych

Czym jest akademia?

Akademia Zakupo6w Publicznych
oferuje i oferowa¢ bedzie rézno-
rodne przedsiewziecia edukacyjne,
takie jak szkolenia, materiaty i ak-
tywnos$ci, ktéore maja na celu
wzmocnienie wiedzy na temat
procesu i praktyki udzielania za-
moéwien publicznych. Projekt ma
dotrze¢ do jak najwiekszej liczby
0sOb zainteresowanych tematyka
zamoOwien publicznych.

Aktywnosci w ramach akademii
podzielone zostaty na trzy obszary:

dziatania edukacyjno-szkolenio-

we

dziatania informacyjne

wspotpraca z rynkiem.

Dziatania edukacyjno-szkolenio-
we obejmuja szkolenia stacjonarne
i online. To réwniez konferencje,
warsztaty i seminaria, a takze spo-
tkania organizowane dla konkret-
nych grup odbiorcéw. Tylko w roku
2025 urzad ma w planie przeszkoli¢
Iacznie ponad 8000 0s6b w ramach
ok. 70 réznego rodzaju wydarzen.
Warto podkres$li¢, ze dziatania
szkoleniowe prowadzone sa juz od
poczatku 2025 roku. Tematyka
szkolen obejmuje zagadnienia
zwigzane z réznymi etapami proce-
dury zamoéwieniowej, a takze tema-
ty ,okotozamoéwieniowe”, wsrod
ktorych wyrézni¢ mozna np. kwe-
stie zarzadzania projektami, proce-
sami, negocjacje, strategie zakupo-
we etc.

Dziatania informacyjne obejmu-
japrzygotowanie materiatobw mery-

AKADEMIA

torycznych dotyczacych wybra-
nych aspektéw zamoéwien publicz-
nych, takich jak obowiazkowe
zapisy, ktére musza sie znalez¢ w
umowie zgodnie z prawem zamo-
wien publicznych, czy problematy-
ka zamowien udzielanych w trybie
z wolnej reki. Cze$cig akademii sq
réwniez podcasty radiowe, powsta-
jace we wspotpracy z Polskim Ra-
diem oraz Ogoélnopolskim Stowa-
rzyszeniem Konsultantéw Zamoé-
wien Publicznych.

Aktywno$¢ w ramach akademii
obejmuje réwniez wspélprace z
rynkiem, m.in. poprzez ankiete na
temat profesjonalizacjiioczekiwan
edukacyjnych uczestnikéw rynku
czy wdrazanie europejskich ram
kompetencyjnych ProcurCompEU.
To takze patronaty nad wydarze-
niami i studiami podyplomowymi.

W ramach ostatniego obszaru
urzad m.in. nawiazuje wspoétprace
z uczelniami wyzszymi. Podpisane
zostalo np. porozumienie o wspot-
pracy ze Szkola Giéwnq Handlowa.
W jej ramach planowane sa dziata-
nia polegajace w szczeg6lnosci na
inicjowaniu nowych form szkole-
niowych w celu upowszechnienia
wiedzy w zakresie przygotowania,
prowadzenia, nadzorowania oraz
ewaluacji proceséw zamowien pu-
blicznych. Uwzgledniaé majq one
kluczowe zagadnienia dla zamé-
wienl publicznych, takie jak efek-
tywno$¢ i innowacyjno$¢, niedy-
skryminujacy dostep do zaméwien
publicznych, a takze racjonalno$¢
oraz przejrzystos¢ wydatkowania
$rodkéw publicznych.

Zakres tematyczny

Aktywno$¢ Akademii Zakupow
Publicznych bedzie sie koncentro-
wac na trzech kluczowych zagad-
nieniach. Pierwszym z nich jest
szczegblowe omodwienie poszcze-
go6lnych elementéw procedury
opisanej w prawie zamoéwien pu-
blicznych. Dlatego tez szkolenia
obejmujq m.in. zagadnienia trybow
udzielania zamoéwien, kwalifikacji
wykonawcow czy oceny ofert i
wyboru oferty najkorzystniejszej.

W ramach akademii prezentowa-
ne beda ponadto rzeczywiste

przyklady zastosowania mechani-
zmo6w ustawowych w konkretnych
sytuacjach. Dzieki temu uczestnicy
poznaja praktyczne aspekty pro-
wadzenia postepowan. Doswiad-
czenie wcze$niejszych szkolen
ikonferencji organizowanych przez
urzad wskazuje na to, Ze przedsta-
wienie jakiego$ zagadnienia przez
osobe, ktéra w swojej pracy mie-
rzyla sie z nim jest duzo bardziej
efektywne niz sucha informacja
o istnieniu danego mechanizmu
czy mozliwosci. Do tej pory w trak-
cie szkolen i spotkan z uczestnika-
mi rynku pokazywano praktyczne
zastosowania np. dynamicznego
systemu zakup 6w, prawa opcji, czy
wznowien.

Akademia oferuje réwniez kom-
pleksowe wsparcie dla zamawiaja-
cych poprzez dostarczanie wiedzy
na temat proceséw oraz umiejetno-
$ci niezbednych do skutecznej re-
alizacji zamoéwien publicznych.
W tym obszarze przygotowana
zostala np. publikacja dotyczaca
zarzadzania procesami, zarzadza-
nia projektami, a takze zorganizo-
wane zostaly wydarzenia poswie-
cone efektywnemu procedowaniu
zamoéwien publicznych, czy kwe-
stiom uwzgledniania norm i wy-
tycznych dotyczacych cyberbez-
pieczenstwa.

Dziatania edukacyjne beda pro-
wadzone zaréwno przez pracowni-
kéw Urzedu Zaméwien Publicz-
nych. ale réwniez przez ekspertéw
specjalizujacych sie w danej tema-
tyce oraz praktykéw z rynku, kté-
rzy pokaza jak w praktyce zastoso-
wac dostepne w ustawie mechani-
zmy, a takze podzielg sie swoimi
doswiadczeniami w dziedzinach
»okotozamdwieniowych”. To pokio-
sie wczesniej opisanego zalozenia,
zgodnie z ktérym zamowienia pu-
bliczne traktowane sa jako proces
zakupowy, a nie tylko procedura
opisana w ustawie.

Dzieki tym wszystkim przedsie-
wzieciom Akademia Zakupow Pu-
blicznych stanowi¢ bedzie cenne
Zrédio wiedzy i miejsce wymiany
dos$wiadczen dla wszystkich zain-
teresowanych tematykq zamoéwien
publicznych, przyczyniajac sie do
zwiekszenia profesjonalizmu i
efektywnos$ci w tym obszarze.

Ankietowani wskazali dokumentacje
postepowan oraz proces zakupowy

jako dwa najbardziej pozadane obszary
do zdobycia nowej wiedzy 1 uzupehienia
luk kompetencyjnych
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Warsztaty FPP | Jak korzystnie kupowac ustugi z branzy utrzymania czystosci?

Wiasciwe rozpoznanie wiasnych
potrzeb to podstawa efektywnego
zamowienia

SZYMON CYDZIK

by naby¢ jak najlepsza ustu-

ge w drodze zamoéwienia

publicznego, nalezy doktad-

nie okresli¢ wlasne potrzeby.
Wazne jest precyzyjne doprecyzowa-
nie kluczowych poje¢ w umowie,
zapewnienie uczciwych klauzul wa-
loryzacyjnych oraz $ledzenie zmian
w branzy i nowych mozliwosci.

Akademia Zakupow Publicz-
nych to program zainicjowany
przez prezes Urzedu Zaméwien
Publicznych Agnieszke Olszewska.
Stanowi zaréwno inicjatywe edu-
kacyjna, jak i platforme, na ktorej
uczestnicy rynku zamoéwien pu-
blicznych moga wymieniad pogla-
dy i wypracowywa¢ standardy.
UZP organizuje ja we wspotpracy
miedzy innymi z Federacja Przed-
siebiorcéw Polskich, ,Rzeczpo-
spolita”, praktykami, ekspertami
oraz naukowcami.

- Caly czas méwimy o dobrych
praktykach w zaméwieniach pu-
blicznych. One uzupetniajq przepisy
prawa, co wiecej, cze$¢ regulacji
bylaby niepotrzebna, gdyby dobre
praktyki byly stosowane. Stad bar-
dzo popieram pomyst, aby wyjs¢ do
nas, przedsiebiorcéw, i te dobre
praktyki promowa¢. Do tej pory
brakowalo takiego miejsca styczno-
$ci pomiedzy zamawiajacymi, wyko-
nawcami a Urzedem Zamowien
Publicznych. Dlatego uwazam to za
jeden z najlepszych projektow
ostatnich 30 lat - méwil Marek Ko-
walski, przewodniczacy Federacji
Przedsiebiorcéw Polskich, podczas
otwarcia warsztatow pt. ,Jak ko-
rzystnie kupowac ustugi z branzy
utrzymania czystosci”, ktore oficjal-
nie rozpoczely program AZP.

- Zamoéwienia w branzy czysto-
Sciowej wcale nie sa takie proste.
Branza ta wspolpracuje z architek-
tamiiwykonawcami, poniewaz sam
wyboér materiatbw wplywa na
koszty ich utrzymania. Je$li na
posadzce mamy kilka réznych
materialéow i dla kazdego trzeba

Centralny

Agnieszka Olszewska, prezes UZP, przedstawita zatozenia nowatorskiego programu Akademii Zakupow Publicznych

dostosowa¢ technologie, to cena
idzie w gore. Kolejne tematy warsz-
tatéw to infrastruktura, budownic-
two, IT oraz ochrona - dodaje Ma-
rek Kowalski.

Zakupy publiczne nalez
fraktowac szerzej niz tylko
jako postepowanie
przetargowe

Prezes Agnieszka Olszewska
podkreslila, ze w tym roku przypa-
da 30-lecie systemu prawa zamo-
wien publicznych. Zwrécita uwage,
Ze na caly proces nalezy patrzec z
szerszej perspektywy.

- Przez ostatnie trzy dekady
patrzyliémy na PZP wylacznie jako
na procedure udzielania zamowie-
nia publicznego, czyli tylko ten

- Urzad Zamowier
Publicznych
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Efektywnos¢ zakupéw publicznych

Do
Technolog!

fragment procesu, ktéry polega na
wyborze najkorzystniejszej oferty.
W ramach kampanii edukacyjnej
proponujemy jednak szersze spoj-
rzenie na zakupy publiczne, stad
nazwa programu - wyjasnita prezes
UZP. - Proces zakupowy rozpoczy-
na sie od powstania potrzeby, po-
przezjej doktadne zweryfikowanie,
opisanie, analize rynku, przygoto-
wanie oraz opracowanie strategii
zakupowej, az po wyboér oferty,
realizacje umowy i jej ewaluacje,
tak aby uczy¢ sie na btedach lub
korzystaé z dobrych do$wiadczen
z poprzednich proceséw - dodata.

Podkreslita réwniez, ze przez
ostatnie 30 lat koncentrowano sie
gléwnie na przeciwdziataniu ko-
rupcji, ale obecnie wiadomo, ze
wdrozenie dobrej strategii zakupo-
wejmoze przynieséjeszcze wieksze

z uwzglednieniem specyfiki ustug

oszczednos$ci. Dlatego Akademia
ma zachecaé do korzystania z na-
rzedzi juz istniejacych w prawie
zamoOwien publicznych, ktére maja
na celu zwigkszenie efektywnosci
zamo6wien publicznych. Analizujac
potrzeby szkoleniowe rynku zamo6-
wien publicznych, urzad przepro-
wadzil ankiete wsrod 1200 uczest-
nikéw. Wykazala ona, ze procesem
zakupowym jest zainteresowanych
az 58 proc. oséb (wiecej, bo 64
proc., interesuje sie jedynie doku-
mentacja postepowania o zamo-
wienie publiczne).

Jak zwiekszy¢ efektywnosé
zamowien publicznych?

Agnieszka Olszewska przywotata
zasade efektywnos$ci zamowien
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Warsziy FPP staty sie platforma wymiany pogladéw pomiedzy uczestnikami rynaméwieﬁ

publicznych z art. 17 PZP. Do jej
realizacji mogaq stuzy¢ takie narze-
dzia jak analiza potrzeb i wymagan.
Cho¢ jej przeprowadzenie réwniez
jest wymagane przez ustawe, to
dokument ten nie powinien by¢
traktowany jedynie jako spelnienie
obowiazku, ale jako warunek efek-
tywnego zamoéwienia. Aby tak sig
stato, nalezy zaangazowa¢ w to
osoby odpowiedzialne za procedu-
ry zakupowe oraz ustali¢ rzeczywi-
ste potrzeby instytucji.

- Ale zeby to robi¢, musza zna¢
specyfike swojej instytucji, poznac
rynek, wyjs$¢ poza swojq organiza-
cje, zdoby¢ wiedze, przeprowadzic¢
dialog z wykonawcami - ttumaczy-
fa prezes Urzedu Zamoéwien Pu-
blicznych.

Zwrécita réowniez uwage, ze
w zakupach komercyjnych wybiera
sie najlepsza oferte na rynku,
a w zamoOwieniach publicznych -
najlepsza ze ztozonych ofert. Nie-
stety, w ponad potowie przypad-
koéw skladana jest tylko jedna
oferta. Dlatego tak istotne jest do-
bre rozeznanie rynku oraz wlasci-
we przygotowanie zapytania ofer-
towego.

Planowanie postepowan zaku-
powych to kolejny istotny instru-
ment. Dla jego efektywnosci ko-
nieczne jest zgltoszenie wszystkich
ustug, dostaw czy robot budowla-
nych, ktére instytucja zamierza
zamoéwié, tak aby wyeliminowad
problem ,zapomnianych zaku-

pow”, ktére trzeba realizowad
w trakcie roku. Nastepnie nalezy
skategoryzowac i zweryfikowac te
zgloszenia w dzialach merytorycz-
nych, a potem uzgodni¢ harmono-
gramy postepowan zamowienio-
wych.

Wstepne konsultacje
rynkowe oraz ewaluacja
realizacji zamowienia

Kolejnym waznym instrumen-
tem zwiekszajacym efektywno$c
zakupow sa tzw. wstepne konsulta-
cje rynkowe. Dla ich skuteczno$ci
niezbedne jest odpowiednie przy-

Warsztaty

Federacji pr zedsiebiorcow Polskich
realizowane w ramach projekiu
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JAK KORZYSTNIE KUPOWAC USLUGI
Z BRANZY UTRZYMANIA CZYSTOSCI?

gotowanie, okres$lenie wszystkich
aspektow zamoéwienia wymagaja-
cych konsultacji z rynkiem, a takze
wlasciwy dobdr uczestnikéw i za-
planowanie ich rél. Trzeba réwniez
omowic kwestie mozliwych ryzyk i
sposobow zarzadzania nimi.

- Zawsze mowie o konsultacjach
rynkowych, poniewaz wierzeg
w dialog miedzy pracownikami
zamawiajacego a wykonawcy. Bez
rozmowy nie ma efektywnych za-
kupoéw. Z mojego do$wiadczenia
wynika, Ze prawdziwe zakupy po-
legaja na tym, ze dwie strony siada-
ja do stotu. W trakcie rozmoéw oka-
zuje sie np., ze ci, ktoérzy kupowali,
przez wiele lat nie byli w peini

SYRZECZPOSPOLITA

$wiadomi, co dokladnie zamawiaja.
Z kolei oferenci zaczynaja odwaz-
nie dzieli¢ sie swoja wiedza i zwra-
ca¢ uwage naistotne kwestie. Takie
rozmowy musza by¢ szczere. Cho-
dzi o negocjacje, a nie o wycisniecie
drugiej strony jak cytryny, bo to
uda si¢ tylko raz - ttumaczyla
Agnieszka Olszewska, podkre$lajac
znaczenie budowania relacji w tym
procesie.

Zwrocita tez uwage, ze warto
oglasza¢ zamoéwienia z odpowied-
nim wyprzedzeniem i dbac o to, by
wykonawcy chcieli ponownie
startowa¢ w przetargach. W prze-
ciwnym razie moze sie okaza¢, ze
w drugiej potowie roku nie bedzie
dostepnej firmy do realizacji zlece-
nia, gdyz potencjalni wykonawcy
beda juz zaangazowani w inne
projekty. Instytucje, ktore zastoso-
waly wstepne konsultacje rynkowe,
chetnie je powtarzaja, zauwazajac
plynace z nich korzysci.

Innym kluczowym elementem
jest ewaluacja realizacji zamoéwie-
nia publicznego, obejmujaca ocene
zgodnos$ci z warunkami umowy,
pomiar efektywnosci i jako$ci wy-
konania, identyfikacje probleméw
iryzyk oraz oceng satysfakcji zama-
wiajacego. Ewaluacja stanowi
roéwniez podstawe do rozliczen
i wyciagania wnioskéw na przy-
sztos¢.

Wsréd warunkow efektywnosci
proces6w zakupowych Agnieszka
Olszewska wskazala partnerstwo
w realizacji celow miedzy obszarem
merytorycznym a odpowiedzialnym
za procedury zakupowe. Sama pro-
cedura oraz stosowane narzedzia
musza by¢ przejrzyste, podobnie jak
przypisanie odpowiedzialnos$ci
uczestnikom calego procesu - sto-
sownie do ich kompetencji. Kompe-
tencje te nalezy w miare mozliwosci
zwiekszaé. Nieodzowne jest takze

Organizatorem warsztatéw byta Federacja Przedsiebiorcow Polskich. Marek Kowalski przewodniczqc FPP,

zwrocit uwage na olbrzymig wartosc, jaka dla catego rynku zamowien ma inicjatywa UZP
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Praktyczne doswiadczenia ze
stosowania umownych klauzul
waloryzacyjnych pod rzadami

PZP z 2019 r.

adw, Wojclech Bazan

>

wsparcie kierownictwa w zachowa-
niuré6wnowagi miedzy uczestnikami
procesu oraz w dazeniu do wyboru
najkorzystniejszej oferty.

- Wspoélczesne zamoéwienia pu-
bliczne powinny skupia¢ sie na
kupowaniu ustug, a nie traktowaniu
pracownikéw jako ,$rodkéw do
celu”. Celem powinna by¢ profesjo-
nalna i wysokiej jakosci ustuga,
a nie tylko niska cena kosztem wy-
nagrodzen i warunkéw pracy -
wskazata prezes UZP, podkreslajac
coraz wieksza role spotecznej od-
powiedzialno$ci biznesu w zamé-
wieniach publicznych.

Uczciwa waloryzacja moze
obnizy¢ koszty zamowienia

Adwokat Wojciech Bazan, part-
ner w kancelarii JDP, podzielit sie
praktycznymi doswiadczeniami w
zakresie stosowania umownych
klauzul waloryzacyjnych w prawie
zamowien publicznych. Wskazal, ze
ustawa z 2019 r. przewiduje trzy
$ciezki waloryzacji. Pierwsza, tzw.
ustawowa, wynika z art. 455 PZP i
dopuszcza zmiane umowy w przy-
padku zdarzenia nieprzewidywal-
nego zaré6wno dla zamawiajacego,
jakiwykonawcy. Podstawq ustawo-
wej waloryzacji mogq by¢ takze art.
357* lub 632 kodeksu cywilnego.

- Skorzystanie z waloryzacji
ustawowej wymaga €O najmniej
przeprowadzenia mediacji z wyko-
nawca, uzyskania opinii prawnej
oraz zawarcia ugody. Relacje ulega-
ja wéwczas pewnemu zamrozeniu.
W przypadku waloryzacji na pod-
stawie kodeksu cywilnego wyko-
nawca musi potencjalnie wszcza¢
spor sadowy, wykazac razacq strate
i czeka¢ kilka lat na wyrok. To roz-

wigzanie nie zacheca matych
i $rednich przedsiebiorstw, ktore
mogaq nie poradzi¢ sobie z realiza-
cja drozszego zamoéwienia, a pdz-
niej jeszcze konieczno$cia docho-
dzenia waloryzacji w sadzie przez
kilka lat - wyjas$nit Wojciech Bazan.
Z kolei w przypadku klauzul prze-
widzianych w art. 439 lub 436 pkt 4
lit. b umowa modyfikuje sie przez
aneks lub wrecz ,automatycznie”, co
pozwala na jej sprawna realizacje.
Umowne klauzule waloryzacyjne
umozliwiaja utrzymanie rynkowej
wartosci oferty z momentu jej zto-
Zenia, ograniczajac ilo$¢ ,,porzuco-
nych zlecen” - uméw, od ktérych
wykonawcy odstepuja, poniewaz
ichrealizacja staje sie nieoptacalna.
Ekspert podkreslil, ze cho¢ art. 439
PZP dotyczy umoéw trwajacych
diuzej niz pét roku, nie oznacza to,
7e pierwsze sze$¢ miesiecy jest
wytaczone z waloryzacji.
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Mecenas Wojciech Bazan, partner w kancelarii JDOP, opowiedziat o praktycznych doSwiadczeniach ze stosowania
umownych klauzul waloryzacyjnych pod rzgdami PZP z 2019 roku

- Finalnie jako podatnicy ptacimy
mniej za zaméwienia publiczne. W
przypadku braku dobrych klauzul
waloryzacyjnych wykonawca moze
np. przewidywac znacznie wyzszy
wzrost wynagrodzen niz ten rzeczy-
wisty. Na przyklad zaktada margi-
nes 15 proc., a realny wzrost ptacy
minimalnej wynosi 5 proc. Dzigki
dobrym klauzulom placimy tylko
tyle - wyjasnit Wojciech Bazan.

Innym przykladem sa zamowie-
nia, w ktorych istotna role odgrywa
koszt materialéw. Bez odpowied-
niej waloryzacji wykonawca, wi-
dzac wzrost cen, moze kupowac na
zapas. Jednak w momencie spadku
cen okazuje sie, Ze realnie poniost
wyzsze koszty niz warto$¢ wskaz-
nikow w momencie waloryzacji.
Prawnik wskazat takze, ze podziat
ryzyka miedzy zamawiajacego a
wykonawce nie powinien by¢ row-
ny, lecz wieksza cze$¢ powinien

Warsztaty
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ponosi¢ zamawiajacy. Ostatecznie
przeciez to wlasnie zamawiajacy
odnosi korzy$¢ z nabywanego za-
moéwienia, a wiec powinien za nie
zaplacié sprawiedliwg cene.

Waloryzacja kosztéw
posrednich i sposéb jej
wyliczania

Ostatnig mozliwoscia jest klauzu-
la art. 436 pkt 4 lit. b, ktéra umozli-
wia zmiane wynagrodzenia w
przypadku zmiany kosztoéw wynika-
jacych z interwencji ustawodawcy w
konkretne przepisy - stawek podat-
kow, sktadek czy wynagrodzenia
minimalnego. - Poprzez ten przepis
ustawodawca uznaje, ze wptywa na
rynek poprzez zmiany w prawie i
dlatego jest gotowy rekompenso-
waé te koszty, aby zmiana byta
neutralna dla wykonawcéw zamo-
wien publicznych - wskazat Woj-
ciech Bazan.

Zwroécituwage, ze dane Gtowne-
go Urzedu Statystycznego pokazu-
ja silna korelacje miedzy wzrostem
placy minimalnej a S$redniej.
Oznacza to, ze wykonawcy ponosza
koszty takze wzrostu wynagrodzen
wyzszych niz minimalne, co nalezy
uwzgledni¢ w umowach. W prze-
ciwnym razie moze to prowadzié
do rozrostu szarej strefy, w ktorej
pracownicy sa oficjalnie zatrudnia-
nina minimalna, a reszte otrzymu-
ja ,pod stotem”. Ponadto w ostat-
nich latach wynagrodzenie mini-
malne wzrasta dwukrotnie w ciagu
roku, co wymaga przyspieszenia
procedury waloryzacji. Méwiac
najprosciej - jezeli wzrost minimal-
nego wynagrodzenia nastepuje w
styczniu, to nie moze by¢ tak, ze
wykonawca dopiero w potowie
roku otrzymuje pierwszy projekt

JAK KORZYSTNIE KUPOWAC USLUGI¥ _
Z BRANZY UTRZYMANIA CZ) STOSCI” '

Urzad Zamowier
Publicznych

Organizatorzy.

Partnerem projektu Akademii jest ,Rzeczpospolita”. Na zdjgciu Tomasz Pietryga, zastepca redaktora naczelnego
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aneksu podwyzszajacego nalezne
mu wynagrodzenie.

Prawnik wskazat réwniez na ist-
nienie kosztéw posrednich (np.
obstugi prawnej, ksiegowej czy
biurowej), ktére wptywaja na kosz-
ty wykonania zaméwienia, a zatem
powinny by¢ waloryzowane. Do-
datkowym wyzwaniem jest wyma-
ganie od wykonawcow udokumen-
towania tych kosztéw, co nie zawsze
jestmozliwe. Dlatego proponowane
sg trzy metody ustalania udziatu
tych kosztéw w catosci wydatkow.
Pierwsza opiera sie na danych sta-
tystycznych dla konkretnej branzy,
druga - na danych ksiegowych
wykonawcy z poprzedniego kwar-
talu, a trzecia - na zalozeniach
wykonawcy przyjetych w ofercie.

Kazdy mysli, ze wie, jak
sprzatac

Trzecia cze$¢ warsztatéw byta
poswiecona temu, jak korzystnie
kupowac ustugi w branzy utrzyma-
nia czystos$ci. Swoimi do$wiadcze-
niami w tej kwestii podzielila sie
Jolanta Sergot-Kowalska z Cle-
aning Consulting, biegta sadowa
i autorka ksigzek na ten temat. -
Kazdy uwaza, ze potrafi sprzatac,
bo przeciez sprzata w domu. Tym-
czasem sprzatanie do uzytku do-
mowego to zupelnie co innego niz
sprzatanie profesjonalne - méwita
Jolanta Sergot-Kowalska.

Wskazata, ze koszty utrzymania
czystos$ci stanowia ok. 40-50 proc.
wydatkéw na utrzymanie budynku
biurowego, co mozna przetozy¢ na
3-6 proc. kosztow calej inwestycji
budowlanej. Tymczasem dobre
sprzatanie przyczynia sie do
oszczednosci, np. rzadszej wymia-
ny wyktadziny. Dlatego juz na eta-
pie planowania wazne jest ustale-
nie, jaki wplyw zastosowane mate-
riaty bedq mialy p6zniej na koszty
ich czyszczenia. 80 proc. reklamacji
sktadanych do producentéw posa-
dzek wynika z niewla$ciwego
sprzatania, ktoére z kolei spowodo-
wane jest brakiem informacji
o dokladnym materiale, z jakiego
wykonana jest np. wyktadzina (lub
jej producencie i modelu).

Liczyc sity na zamiary - warto
znac koszty zaméwienia

Ekspertka wskazala, ze zamawia-
jacy i wykonawcy w tej branzy nie
tylko ,méwia r6znym jezykiem”, ale
tez inaczej rozumieja pojecia
w opisach zamoéwienia. Dlatego
zwrdécita uwage na duza role wstep-
nych konsultacji rynkowych. Radzi-
fa, by w specyfikacji zamoéwienia
uwzgledni¢ obowigzek przeprowa-
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Jolanta Sergot-Kowalska z Cleaning Consulting radzita, jak korzystnie
kupowact ustugi w branzy utrzymania czystosci

dzenia wizji lokalnej, poniewaz bez
niej nie da sie przygotowac dobrej
oferty. - Trzeba zobaczy¢, jakie sq
przejazdy dla maszyn, czy zmiesz-
cza sie do windy itd. Tego nie ma w
specyfikacji, a zobaczy to tylko
specjalista na wizji lokalnej - thu-
maczylta Jolanta Sergot-Kowalska.

Wstepne konsultacje rynkowe
pozwalajq zweryfikowa¢ wymaga-
nia, okresli¢ potrzebne certyfikaty,
oszacowa¢ budzet konieczny na
realizacje zamoéwienia i prawidtowo
przygotowac specyfikacje. - Musi-
cie panstwo wiedzie¢, jaka ustuge
zamawiacie i ile za niq zaplacicie.
Nalezy wiec okres$li¢ standard
czystos$ci w poszczegoélnych po-
mieszczeniach. Nie ma potrzeby
jednakowego sprzatania wszyst-
kich toalet, jesli niektére sa znacz-
nie rzadziej uzytkowane - méwita
Jolanta Sergot-Kowalska.

Jak weryfikowac spetnianie
wymagan

Ekspertka przytoczyta przyklady
ze specyfikacji, gdzie np. wymaga-
no ,biologicznie neutralnego
$rodka”, mimo ze takie produkty
nie sq dostepne na rynku. Inne
nieprecyzyjne pojecia to: ,sprzata-
nie w razie koniecznosci”, ,jakos¢
poréwnywalna lub wyzsza” albo
LStosowanie produktu zgodnie
z przeznaczeniem”.

Problemy pojawiajq sie takze
przy wskazywaniu wylacznie na-
zwy producenta, ktéra nie méwinic
o wlasciwosciach wykladziny, czy
wymaganiu uzywania konkretnych
srodkéw czyszczacych, popular-
nych w gospodarstwach domo-
wych, lecz drozszych i mniej sku-
tecznych niz $rodki specjalistyczne.
Ekspertka wskazala réwniez na
absurdalne i niejasne wymagania,
takie jak ,miesisty papier toaleto-

wy” czy ,zapachowe mydto anty-
bakteryjne”. Dlatego kluczowe jest
odpowiednie definiowanie poje¢ w
specyfikacji.

Jolanta Sergot-Kowalska zwrécita
uwage, ze bledy te wynikaja z braku
znajomosci standardow rynkowych
wsrod zamawiajacych, szczegblnie w
kontekscie produktéw ekologicz-
nych. Wskazata, ze skutecznym na-
rzedziem weryfikacji jest wymaga-
nie przedstawienia certyfikatéw lub
tzw. etykiet (przewidzianych w art.
104 prawa zaméwien publicznych),
takich jak EU Ecolabel, EMAS, Cra-
dle to Cradle czy certyfikaty doty-
czace recyklingu odpadow.

Innym istotnym certyfikatem jest
Gwarant Czysto$ci Higieny, stwo-
rzony m.in. przez TUV Rheinland
Polska. Certyfikat ten potwierdza
zgodno$¢ firmy ze standardami ja-
kosci, legalno$ci zatrudnienia oraz
dbatosci o srodowisko. Oceniane sg
takze szkolenie personelu, prze-
strzeganie standardéw sanitarno-
-epidemiologicznych oraz stosowa-
nie innowacyjnych technologii. Aby
go uzyskad, firma musi przechodzi¢
coroczny audyt.

Service Level Agreement -
weryfikacja wykonania
umowy

Zamawiacie ustuge czystosci,
a nie liczbe oséb sprzatajacych.
Jesli jednak zdecydujecie sie pan-
stwo okresli¢ liczbe etatéw, macie
prawo ja kontrolowaé. Zmniejsze-
nie liczby zatrudnionych jest naj-
lepszym sposobem na ograniczenie
kosztéw, ale musi wigzac sie z wy-
korzystaniem technologii zwieksza-
jacej wydajno$¢ - wskazywata Jo-
lanta Sergot-Kowalska. Mozna
réwniez okreslié w specyfikacji
wymagania dotyczace kompetencji
oraz certyfikatow pracownikow.

Ekspertka wymienila najczestsze
powody skladania reklamacji oraz
konfliktéw miedzy zamawiajacymi
a wykonawcami. Sa to: niedosta-
teczny stan czysto$ci w pomiesz-
czeniach, niewlasciwe wykonanie
poszczegblnych czynnosci, zbyt
mala czestotliwo$¢ sprzatania,
uzywanie nieodpowiednich $rod-
kow czyszczacych lub nieprofesjo-
nalnego sprzetu. Czesto wynika to
znadmiernych oczekiwan, niewla-
$ciwego okreslenia wymagan oraz
niedostosowania godzin kontroli
czystosci do godzin sprzatania.
Budynek uzytkowany przez ludzi
naturalnie sie brudzi i trudno wy-
magac idealnej czystosci kilka go-
dzin po sprzataniu.

Jolanta Sergot-Kowalska pod-
kre$lita, ze najtrudniejsze jest
zdefiniowanie pojecia ,jakos$ci”.

- W profesjonalnych ustugach to
nie tylko jako$¢ samej ustugi, mie-
rzona ocengq czystosci. To rowniez
obstuga przedsprzedazowa i po-
sprzedazowa - moéwita ekspertka.
- To relacja, odpowiedzialno$¢ za
stowa i deklaracje, za pracownika,
Srodowisko oraz budowanie wize-
runku - wlasnego i klienta - dodata.

Dlatego, aby unikna¢ sporoéw,
warto zawiera¢ Service Level
Agreement (pol. umowa o gwaran-
towanym poziomie $§wiadczenia
ustugi). Poziom ten ustalaja mie-
dzy soba klient i wykonawca, a
nastepnie weryfikuja go poprzez
monitorowanie ustugi, przeglad
wynikéw oraz ich pelng walidacje.
System ten pozwala na optymali-
zacje zasobow i kosztéw pracy,
zwiekszenie jej wydajnos$ci, co
przeklada sie na realng zmiane
jako$ci sprzatania. Z drugiej strony
umozliwia obiektywnaq ocene jako-
$ciustugi, okreslenie minimalnych
oczekiwan wobec niej, podniesie-
nie kompetencji i motywacji pra-
cownikow, koordynatorow, lide-
row zespoléw, menedzeré6w oraz
dyrektorow.

Jolanta Sergot-Kowalska wska-
zala, ze SLA to system samokontro-
li firmy sprzatajacej. Zamawiajacy
okresla godziny kontroliiotrzymu-
jejej wyniki (im wiecej kontroli, tym
wyzsza jakos¢, ale i koszty), mini-
malny akceptowalny wynik audytu
oraz wage poszczegolnych obsza-
réow do posprzatania (np. windy,
recepcja czy toalety jako najwaz-
niejsze). Progiem zadowalajacym
moze by¢ 85 proc. (Srednia wazo-
na). Wykonawca powinien mie¢
czas na usuniecie btedow - jesli sie
zmie$ci w wyznaczonym czasie,
nalezy uzna¢ to za prawidlowo
wykonana ustuge. Istnieja réwniez
aplikacje mobilne, ktére pozwalaja
przesyla¢ wyniki, dokumentowaé
zabrudzenia zdjeciami czy zglasza¢
reklamacje na biezaco.
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Branza czystosci | Dobra komunikacja miedzy zamawiajacym a wykonawca fo podstawa sukcesu.

Zdiagnozujmy faktyczne

potrzeby obu stron

JOLANTA SERGOT-KOWALSKA

czekiwania spoleczenstwa
dotyczace czystosci sa
obecnie wieksze niz kiedy-
kolwiek i wciaz rosna -
wedtug Deloitte Digital w raporcie
7 2020 I. aZ 85 proc. konsumentéw
zgadza sie, ze wizualnie czyste
obiekty sa niezwykle wazne. Obec-
nie, po pandemii Covid-19 ro$nie
jeszcze bardziej transformacyjna,
zbiorowa §wiadomo$¢ zagrozen dla
zdrowia publicznego w codzien-
nych przestrzeniach. Ankieta Ernst
& Young wykazata, ze siedem na
dziesie¢ osob twierdzi, ze jest bar-
dziej Swiadomych kwestii higieny
iwarunkéw sanitarnych w firmach,
podczas gdy McKinsey poinformo-
wal, Ze w opinii jednej na cztery
osoby jako$¢ sprzatania i stan
urzadzen sanitarnych stanowia
glowny czynnik decydujacy o tym,
jakie firmy/obiekty odwiedzaja.
Wedlug Deloitte Digital dziewieciu
na dziesieciu konsumentéw twier-
dzi, Ze nawet nie rozwazy protek-
cjonalnoéci firmy z negatywnymi
opiniami na temat jej czystosci.

Nie tylko wyzsze standardy

Odpowiedzialno$¢ za spetienie
tych stale rosnacych wymagan
spoczywa wiec bezposrednio na
zespole sprzatajacym, ktérego za-
daniem jest tworzenie budzacej
zaufanie czystos$ci, aby poméc lu-
dziom czu¢ sie bezpiecznie i dbac
o ich dobrostan. Méwiac doklad-
niej, te naciski powodujq zmiane
paradygmatu w §wiecie sprzatania:
technologie musza sie koncentro-
wac nie tylko na wyzszych standar-
dach czyszczenia pod wzgledem
wizualnym, ale teraz takze na bar-
dziej ztozonych wyzwaniach, by
chroni¢ zdrowie i tworzy¢ bez-
pieczne $srodowisko.

Kultura konsumpcyjna nie jest
jednak jedyna sila napedowa
zmian. Pracodawcy we wszystkich
branzach stajq sie by¢ coraz bar-
dziej $wiadomi gtebokiego zwigzku
miedzy czystym, zdrowym $rodo-
wiskiem pracy a satysfakcja, utrzy-
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szkoleniowiec
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maniem i wydajnos$cia pracowni-
kow.

Nowoczesne technologie
z odsiecza

Coraz wieksza liczba myslacych
przysztosciowo lideréw znajduje
rozwigzania dlarosnacych wyzwan
zwiazanych z utrzymaniem czysto-
$ci dzieki zastosowaniu zmechani-
zowanych technologii, ktére poma-
gaja zwiekszy¢ efektywno$¢ prac,
jednocze$nie odblokowujac
znaczna wydajno$¢ (dziatalnosé
operacyjna) i robocizne. Rosnaca
presja rynkowa jest odpowiednio
zsynchronizowana ze znaczacymi
postepami, ktére sprawiaja, ze
zmechanizowane technologie
czyszczenia sg bardziej przystepne,
fatwiejsze do wdrozenia i bardziej
oplacalne w uzyciu niz kiedykol-
wiek wczedniej.

Zwiekszone wyzwania wymagaja
zautomatyzowanych rozwiazan.
Podejscie typu mop i wiadro jest
nie tylko przestarzate, ale réwniez
nie spelnia juz rosnacych potrzebi
wyzszych standardéw ,czystosci”.
Caly czas mop jest potrzebny
iz cala pewnosciq bedzie, ale tylko
taki o wysokiej profesjonalnej jako-
$ci, ktéry spelnia wymagania bez-
pieczenstwa sanitarnego. Sprzata-
nie to juz nie tylko idealne wypole-
rowanie posadzki, ale kluczowa
funkcja majaca na celu ochrone
zdrowia i bezpieczenstwa uzytkow-

Zdaniem autorki

Kluczem do skutecznej umowy jest
niezwykle szczegotowy opis
przedmiotu zaméwienia. Im
doktadniej zostanie on opracowany,
tym lepiej wykonawca zrozumie
oczekiwania. Doktadnie spisana
umowa, uwzgledniajgca postulaty
obu stron i przewidujgca rézne
scenariusze, zmniejsza ryzyko
nieporozumien w trakcie jej realizacji.
Dlatego juz na etapie jej fworzenia

nikéw nieruchomosci, ktéra wpty-
wa na reputacje, perspektywy
rozwoju naszych klientéw, ich
klientoéw i gos$ci oraz naszych pra-
cownikow.

Ustugi oparte .
na zrownowazonym rozwoju

Jesienia 2018 roku szef firmy
Kércher Hartmut Jenner w jednym
zwywiadow powiedzial, ze ,sprza-
tanie moze by¢ inteligentne”. Dzi-
siaj zyjemy w coraz bardziej wyma-
gajacych czasach - przezyliSmy
Covid-19, nasza $wiadomo$¢ jest
wieksza, wymagania wiec wyzsze,
a pieniedzy niestety nie wiecej -
dlatego sprzatanie powinno by¢
inteligentne. Kluczowa stala sie
otwarta i regularna komunikacja
miedzy zamawiajacym a wykonaw-
ca w celu zrozumienia zmieniaja-
cych sie naciskéw i wymagan.
Wdrazanie nowoczesnych techno-
logii, robotyzacja, organizacja
pracy oparta na systemach infor-
matycznych online zwiekszyty
znacznie zainteresowanie ustug
opartych na zréwnowazonym roz-
woju.

W wielu juz przypadkach wlasci-
ciele, zarzadcy nieruchomosci
zrozumieli, ze potrzebuja partne-
row, ktorzy beda proaktywnie
chroni¢ ich dobro i bezpieczen-
stwo. Jednak zdecydowana wiek-
szo$¢ jeszcze tego nie zrozumiata,
albo nie chce zrozumie¢.

Dobra komunikacja migdzy za-
mawiajacym a wykonawca to pod-

NRZECZPOSPOLITA

nalezy precyzyjnie okresli¢
akceptowalny poziom ustug oraz
sposoby i harmonogram ich
weryfikacji.

Z kolei gtowne trudnosci we
wspotpracy wynikajg z opieszatego
podejscia do fego procesu. Warto nie
tylko jasno sformutowac oczekiwania
zamawiajgcego, ale fakze doktadnie
opisac, kiedy i w jaki sposéb bedg
one weryfikowane.

stawa sukcesu. Im doktadniej po-
znamy oczekiwania klienta, tym
latwiej bedzie je zaspokoié. Najwie-
cej czasu zajmuje ustalenie faktycz-
nych potrzeb klienta czyli takich,
ktoére beda optymalne pod katem:
jako$ci wykonywanej ustugi,
czasu wykonania ushugi (noc,
weekend, ekspres),
ceny ustugi.

Te trzy czynniki sq ze soba w §ci-
stej korelacji. Jednak mato kiedy ta
zasada jest uwzgledniana w kalku-
lacjach. Uczciwie dziatajaca firma,
a na takiej przeciez zamawiajacym
zalezy, ma wyzsze koszty osobowe,
wykonujac ustuge w nocy lub
w weekend. To sg kwestie regulo-
wane przez prawo dla kazdego
podmiotu gospodarczego.

Tylko wspotpraca klienta, ktory
czasami musi ze wzgledu na koszty
zweryfikowa¢ swoje wymagania
i firmy sprzatajacej $wiadomej
swoich kosztéw i potrzeb klienta,
moze doprowadzi¢ do umowy sa-
tysfakcjonujacej dwie strony.

Na szkode klienta

Wielokrotnie spotykam sie
z przedziwnymi zapisami w specy-
fikacjach warunkéw zamoéwienia
(SWZ) i zumowami niedostosowa-
nymi do potrzeb klienta - czesto
dzialajacymi na jego szkode. Jesz-
cze czesciej specyfikacje sg kopio-
wane z wczesniejszych postepo-
wan. Wymagane sq dokumenty juz
od wielu lat nieobowiazujace.
Czesto nieruchomos$¢ jest po wielu
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remontach i zmienito sie przezna-
czenie pomieszczen. Zmienito sie
wiec prawie wszystko, a opis przed-
miotu zamoéwienia, nie?

Uciekajgce standardy

Producenci materiatéw wykon-
czeniowych méwia, Ze 80 proc. re-
klamacji ich produktéw w okresie
gwarancji jest z powodu niedosto-
sowania technologii czyszczenia do
potrzeb nowych materiatéw.

Ale jak juz na etapie postepowa-
nia firmy prosza o karte techniczna
lub doprecyzowanie zastosowanego
materiatu, to praktycznie nigdy jej
nie otrzymuja albo uzyskuja odpo-
wiedZz ,zgodnie z Specyfikacjq
Istotnych Warunkéw Zamoéwienia”.
Takich odpowiedzi szczegdélnie
W postepowaniach o zamowienie
publiczne jest wiele. Jak zaplano-
wac technologie, obliczy¢ jej war-
tos¢, jesli nie do konca wiemy, z
czym mamy do czynienia? Jezeli
zapisy w specyfikacji sa wewnetrz-
nie sprzeczne, skutek - jest taki sam.

Warto ustali¢ zasady
juz na samym poczatku

Kluczem do skutecznej umowy
jest niezwykle szczegétowy opis
przedmiotu zamoéwienia. Im do-
kladniej zostanie on opracowany,
tym lepiej wykonawca zrozumie
oczekiwania. Dokladnie spisana
umowa, uwzgledniajaca postulaty
obu stron i przewidujaca rézne
scenariusze, zmniejsza ryzyko
nieporozumien w trakcie jej reali-
zacji. Dlatego juz na etapie jej two-
rzenia nalezy precyzyjnie okresli¢
akceptowalny poziom ustug oraz
sposoby i harmonogram ich wery-
fikacji.

Z kolei gtéwne trudnosci we
wspolpracy wynikajq z opieszatego
podejscia do tego procesu. Warto
nie tylko jasno sformutowac ocze-
kiwania zamawiajacego, ale takze
doktadnie opisa¢, kiedy i w jaki
sposob bedq one weryfikowane.

W ostatnich latach w Europie
zauwaza sie, Ze polskie galerie
handlowe wyrdzniajq sie najwyz-
szym poziomem czystos$ci. Czy to
oznacza, ze Niemcy czy Francuzi
nie potrafia sprzataé¢? Oczywiscie,
ze nie! Jednak wlasciciele galerii w
tych krajach czesto ograniczajq
koszty utrzymania czystosci, co
prowadzi do obnizenia akceptowa-
nego poziomu ustug. Jest to w pew-
nym stopniu zrozumiate, jednak
nie mozna wymagac od firm ustu-
gowych obnizenia cen bez jedno-
czesnego dostosowania oczekiwarn.

Z tego wzgledu warto okresli¢
nasze wymagania w konteks$cie
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dostepnego budzetu. Wazne jest,
by uwzgledni¢ rosnace koszty, takie
jak wzrost wynagrodzen, ceny na-
rzedzi, Srodkéw pracy i chemicz-
nych. Nalezy réwniez zadbad
o choéby minimalne wynagrodze-
nie dla firm wykonawczych. Moze
wydawac sie to nietypowym postu-
latem, jednak jest to logiczne
i uzasadnione - posiadam na to
konkretne dowody.

Zte doswiadczenia
zleceniodawcow

Oczywiscie, zdarzaja sie nega-
tywne dos$wiadczenia z ustlugami
firm sprzatajacych, jednak mozna
skutecznie zmniejszy¢ to ryzyko.
Usluge mozna opisa¢ na podsta-
wie czestotliwo$ci realizacji okre-
$lonych prac, choé¢ narzucanie
liczby pracownikéw jest najmniej
efektywnym rozwigzaniem. Sku-
tecznym podej$ciem jest korzysta-
nie z praktyk innych branz ustugo-
wych, takich jak zawarcie umowy na
zasadach SLA (Service Level Agre-
ement, czyli umowa o gwarantowa-
nym poziomie §wiadczenia ustug).

SLA to porozumienie, ktére po-
zwala na utrzymanie i stopniowe
podnoszenie ustalonego poziomu
jakosci ustug. Opiera sie na stalym
cyklu obejmujacym:

uzgodnienia parametréw jakosci,
monitorowanie realizacji ustug,
raportowanie wynikéw,
przeglad osiagnietych rezultatéow.

Tego rodzaju umowa zapewnia
lepsze zarzadzanie oczekiwaniami
oraz wieksza przewidywalnos$¢
efektow wspotpracy.

Za ,Encyklopediq zarzadzania”
jest to pomyst na rozliczanie efek-
tywnosci réznych ustug. Obecnie
najczes$ciej spotkaé ja mozna w
ustugach IT, telekomunikacyjnych,
FM. Jej poczatek w umowach datu-
je sie praktycznie od 2007 roku
wiec jest to rozwiazanie nowe.

Co daje podpisanie umowy
na ufrzymanie czystosci
na zasadach SLA?

Badania rynku pokazuja, ze po-
nad 95,5 proc. klientéw ustug sprza-
tania w swoich umownych (specyfi-
kacjach technicznych) okresla jedy-
nie wymagane prace porzadkowe,
ich charakter, procesiczestotliwosc...
ale nie uwzgledniaj wymagan doty-
czacych wynikéw (czystosci). Pro-
blem ten powoduje wady jakoscio-
we i spory dotyczace kontroli
zgodnosci ustug lub $wiadczenia
ustug sprzatania. Klient dazy do
zakupu ustug sprzatania w zakresie
czystosci (wynik), ale wymagania
czystosci i poziomy jako$ci nie sq
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okreslone w umownych. Dlatego w
najlepszym przypadku przy braku
ustalonych wynikéw i wiarygodne-
go ustugodawcy, poziom jako$ci
bedzie korygowany, poprawiany do
momentu uzyskania przez klienta
wymagane;j jako$ci.

Przegrany-przegrany

Praktyka ta jest szkodliwa dla
relacji, nazywana zasada lose-lose
(przegrany-przegrany), poniewaz
klient i firma sprzatajaca zuzywajq
jej zasoby (czas, dodatkowe koszty
srodkéw, negatywne emocje).
W najgorszym przypadku, Klient
nie otrzyma niczego wiecej niz
umycie raz dziennie mopem pod-
togi (ktéra pozostanie brudna lub
zanieczyszczona), ale wymog be-
dzie nadal spelniony, tzn. podloga
bedzie czyszczona mopem na mo-
kro. Czy klient jest zadowolony?
Jest to rowniez uwazane za zasade
,Jose-lose”.

Gdy klient jasno okresla wyniki,
firma sprzatajaca zna jego oczeki-
wania, co ulatwia osiagniecie
iokreslenie wymaganych wynikéw,
uniknigcie niejasno$ci, sporéow
oraz oszczednos$¢ czasu, zasobow i
kosztéw. Ta opcja jest uwazana za
zasade win-win (wygrany-wygra-
ny), gdy wygrywa zaréwno klient,
jakifirma sprzatajaca.

Idac dalej, sprzataczka rowniez
wygrywa, poniewaz z gory wie,
czego chce klient. Kiedy powierzch-
nia jest uwazana za wyczyszczong
do poziomu ,wysokiej jako$ci” lub
»stabejjakosci”? Kiedy pomieszcze-
nie uznaje sie za odpowiednio czy-
ste? Kiedy obiekt jest sprzatany do
pozadanego poziomu jakos$ci?
Kwestie te zawsze byly przedmio-
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tem dyskusji i sporéw pomiedzy
ustugodawcq a klientem. Do tej pory
pojecia ,czysty” i ,brudny” byly
pojeciami do$¢ subiektywnymi.

To jest sposéb na zasadnicze
odejscie od zamowienia ustugi na
parametrach bardzo ogélnych,
czesto domy$lnych i przej$cie do
bardzo precyzyjnego opisu oczeki-
wanego wyniku pracy. To klient
okre$la parametry prawidtowo
wykonanej pracy np. ,posadzka -
wolna od kurzu i smug” taki opis
jest jednoznaczny, a w zwiagzku
z tym kontrola obiektywna. Firmy
$wiadczace ustugi sprzatania, sto-
sujace systemy kontroli jakos$ci
oparte na okresleniu wyniku, maja
ogromna szanse udowodnic¢ klien-
towi bezstronny, obiektywny i za-
akceptowany wzrost jakosci
sprzatania, a takze jej utrzymanie.

Pierwszym krokiem wdrozenia
SLA jest opisanie KPI - kluczowych
wskaznikéw efektywnosci (ang.
Key Performance Indicators), czyli
opiséw wyniku ustugi w miejscach
istotnych dla zamawiajacego. Jest
to rowniez zrédlo obiektywnej in-
formacji zwrotnej o wykonywanej
przez nich pracy, kosztach oraz ja-
kosci. Pracownicy musza zostaé
zapoznani z definicjami KPI; musza
rozumie¢ wskazniki i sposob ich
obliczania.

Konkluzje

Trendy rynkowe wskazuja, ze
ocena jakosci sprzatania za pomo-
ca obiektywnych wskazan pozwala
firmom sprzatajacym i klientom
ustug sprzatajacych przejs¢ na
nowy poziom rozwoju, ktory przy-
czynia sie do rozwoju biznesu obu
uczestnikéw rynku.

N ZECZPOSP
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Zamowienia publiczne | Obecny stan realizacji celow spotecznych jest niewystarczajacy

Wzmocnienie roli zamawiajacych
w werylikacji stosowania umow
0 prace w przetargach to koniecznos¢

MAREK KOWALSKI

améwienia publiczne to

(..) istotny instrument

stuzacy realizowaniu

polityki spotecznej pan-
stwa. Panstwo ma prawo i obowia-
zek wymagac, aby wobec 0séb za-
trudnionych przy realizacji zamoé-
wien publicznych byty
respektowane prawa pracownicze
isocjalne”.

Dylematy zamawiajacego

Ten krotki cytat z Polityki Zaku-
powej Panistwa stanowi kwintesen-
cje wyrazanych od lat przez Federa-
cje wspolnie ze zwiazkami zawodo-
wymi oczekiwan co do promowania
stosowania uméw o prace w realiza-
¢ji zamoéwien publicznych.

Obecny stan realizacji celow
spotecznych przy wykorzystaniu
zamo6wien publicznych jest niewy-
starczajacy. Widzimy to na przy-
ktad w sytuacjach zwigzanych z
wyjas$nianiem ofert, co do ktérych
istnieje podejrzenie razaco niskiej
ceny. Zamawiajacy staje wtedy
wobec dylematu - czy rzeczywi-
$cie wnikliwe i krytyczne spraw-
dzanie wyja$nien wykonawcy lezy
wjego interesie? Dla zamawiajace-
go jest to dodatkowe zaangazowa-

To zamawiajacy
okresla kryteria
wyboru oferty,

ktére w 95 proc.
postepowan
prowadza do wyboru
oferty znajnizsza ceng
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MAREK KOWALSKI
przewodniczqcy
Federacji Przedsigebiorcéw Polskich

nie, ktérego efekt moze by¢ dla
niego negatywny - sam pozbawi
sie mozliwo$ci zawarcia umowy
z wykonawca z najatrakcyjniejsza
cena.

Uleganie pokusie

Akceptowanie przez zamawiaja-
cych wyjasnien, ktére nie podlega-
ja kontroli na etapie realizacji za-
moéwienia, a sa tylko papierowa
podstawa wyboru, w rzeczywisto-
$ci prawie zawsze prowadzi do
niewykonania zaméwienia zgodnie
z wymaganiami zamoéwienia i ofer-
ta wykonawcy. W wypadku wymo-
gu zatrudnienia na umowe o prace
oznacza to wymuszenie optymali-
zacji zatrudniania przez wykonaw-
ce. Zamawiajacy czesto ulegaja
pokusie zaakceptowania takich
nierealnych wyja$nien, bo osta-
tecznie to wykonawca, a nie zama-
wiajacy, ponosi wylacznie ryzyko i
skutki zwigzane z takimi optymali-
Zacjami.

Przymykanie oka

Dominacja kryterium najnizszej
ceny w polaczeniu z akceptacja
przez zamawiajacych pozornych
wyjas$nien dotyczacych zanizonych
kosztéw robocizny w ofercie wyko-
nawcy opiera sie np. na deklara-

Zdaniem autora

Tylko ustalenie w ustawie PZP
odpowiedzialnosci
zamawiajgcego za warunki
zatrudniania - zaréwno na
efapie postepowania
ofertowego, a szczeg6lnie na
efapie realizacji zamowienia,
moze wyeliminowac umowy
zlecenia w zaméwieniach
publicznych. Zaostrzanie
kontroli przez ZUS w

cjach otrzymania w przysztosci
dofinansowan do planowanego
zatrudniania os6b niepelnospraw-
nych, a w praktyce zastepowania
wirtualnych dotacji umowami zle-
cenia bez osktadkowania lub - co
gorsza - coraz cze$ciej wyplaca-
niem wynagrodzen w kopertach
(szara strefa). Interes ekonomiczny
zamawiajacego prowadzi do braku
kontroli, przymykania oka przez
zamawiajacego na daleko idace
odstepstwa w realizacji zamowie-
nia. W efekcie przegrywa na tym
wykonawca z kosztami umoéw o
prace, ktéry nie wygrywa przetar-
gu, panstwo, ktére ma zanizone
wplywy do ZUS, i pracownik, ktory
zamiast umowy o prace ma zlece-
nie bez osktadkowania.

Presja ekonomiczna

Wprowadzenie do PZP odpowie-
dzialno$ci zamawiajacego za
zgodno$¢ realizacji zamoéwienia
moze zacheci¢ zamawiajacego do
odrzucenia ofert opartych na za-
stepowaniu umow o prace przez
zlecenia niosktadkowane (warto$¢
nieoskltadkowanych uméw wlatach
2018-2024 zwiekszyla sie o 56
proc., z 8 do 13 mld zt). Najwieksza
presje ekonomiczng wywierajq
zamawiajacy w postepowaniach na
ustugi, gdzie koszty pracy sa gtow-
nym sktadnikiem ceny.

W#'RZECZPOSPOLITA

ostatnich lafach nie jest w
stanie skompensowac roli
zamawiajgcych w
wymuszaniu stosowania
umow zlecen. Zamawiajacy
publiczni musza, badajac
wyjasnienia razaco niskiej
ceny, zadac informaciji

o tytutach i kwotach obnizania
kosztéw robocizny w
stosunku do umowy o prace.

To zamawiajacy okres$la kryteria
wyboru oferty, ktére w 95% proc.
postepowan prowadza do wyboru
oferty z najnizsza cena. To zama-
wiajacy, jako rzeczywisty uzytkow-
nik zamoéwienia, korzysta z obnizo-
nej ceny, przymykajac oko na sto-
sowanie zamiast umow o prace
zlecen nieoskladkowanych. Wiec
tylko ustalenie w ustawie PZP od-
powiedzialno$ci zamawiajacego za
warunki zatrudniania - zaréwno na
etapie postepowania ofertowego, a
szczegblnie na etapie realizacji
zamowienia, moze wyeliminowac
umowy zlecenia w zaméwieniach
publicznych. Zaostrzanie kontroli
przez ZUS w ostatnich latach nie
jest w stanie skompensowa¢é roli
zamawiajacych w wymuszaniu
stosowania uméw zlecen. Zama-
wiajacy publiczni musza, badajac
wyjasnienia razaco niskiej ceny,
zadac informacji o tytutach i kwo-
tach obnizania kosztéw robocizny
w stosunku do umowy o prace,aw
dalszym etapie realizacji umowy
obowigzkowo weryfikowaé, czy
opisane w wyjasnieniach zasady
zatrudnienia pracownikow sa fak-
tycznie realizowane.

Dziatania podnoszace standard
zatrudnienia o0s6b realizujacych
zamoOwienia publiczne przyniosa
diugoterminowo pozytywne skut-
ki, ale s wbrew doraznemu intere-
sowi zamawiajacego, bo wiaza sie z
dodatkowymi kosztami.
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Branza czystosci | Sprawdzone narzedzie dla zamawiajacych ustugi sprzatania i ustugodawcow.

Gwarant czystosci i higieny

MAREK KOWALSKI

ranza utrzymania czysto$ci

jako jedna z pierwszych

w Polsce opracowatla po-

nad 20 lat temu zasady
profesjonalnego $wiadczenia
ustug, rozszerzajace powszechnie
stosowana norme ISO 9o01. W celu
zapewnienia wysokiej jakos$ci
ustug wysitkiem branzy utworzono
program certyfikacji firm sprzata-
jacych ,Gwarant czystos$ci i higie-
ny”. Ocenie podlegaja m.in.: legal-
nos$¢ zatrudnienia, przestrzeganie
prawa pracy, stosowane procedury
i szkolenia, organizacja pracy,
standardy $rodowiskowe oraz -
oczywiscie - same procedury za-
pewnienia jakosci §wiadczonych
ustug. Warto podkresli¢, ze certy-
fikat ,Gwarant czysto$cii higieny”
stanowi odpowiedz na potrzebe
opracowania specjalistycznego
standardu z myS$lg o branzy ustug
czystosci. Jest to pierwszy tak
kompleksowy zestaw wymagan dla
tej branzy, nie tylko w Polsce, ale i
na $wiecie.

Dwuetapowa certyfikacja

Wstepna weryfikacja firmy prze-
prowadzana jest na podstawie do-

Certyfikacja przebiega w dwéch
etapach - najpierw firma przedsta-
wia szczeg6towe dane w formula-
rzu wstepnej oceny, potem naste-
puje wlasciwy audyt przeprowa-
dzany przez licencjonowanego
audytora TUV Rheinland, ktéry
weryfikuje nie tylko przekazane
informacje, ale takze zgodno$¢
dziatan firmy z kryteriami certyfi-
kacyjnymi. Taka dwuetapowa pro-
cedura pozwala na pelna, obiek-
tywna ocene zaréwno organizacyj-
na, jak i operacyjna.

Program certyfikacji ,Gwarant...”
uwzglednia wybrane wymogi zréw-
nowazonego rozwoju. Oceniane sq
m.in. zuzycie wody i energii, stoso-
wanie biodegradowalnych $rod-
kow czystosci z certyfikatami $ro-
dowiskowymi (np. EU Ecolabel),
procedury gospodarki odpadami,
dziatania proekologiczne podejmo-
wane przez personel.

W wersji rozszerzonej certyfika-
cja obejmuje réwniez elementy
CSR, w tym weryfikacje zgodno$ci
z miedzynarodowymi standardami
odpowiedzialno$ci spotecznej.
Punktowane sa np. procedury
szkoleniowe, dzialania na rzecz
pracownikoéw, systemy zarzadzania
personelem oraz dzialania z zakre-
su etykii przejrzystosci.

Warto zaznaczyé, ze poza kryte-
riami ogélnymi, stworzono rowniez

Dwuetapowa procedura certyfikacji
pozwala na pehnag, obiektywng ocene
zarowno organizacyjna, jak i operacyjna

kumentow wewnetrznych, wdrozo-
nych procedur oraz zgodnosci z
wymaganiami norm branzowych i
dobrych praktyk - takich jak ISO
9001, ISO 14001 czy PN-N/OHSAS
18001. Nastepnie ustugodawcy
poddaja sie audytowi renomowa-
nej, niezaleznej jednostce certyfi-
kujacej - TUV Rheinland Polska,
czyli jednostce certyfikujacej z
miedzynarodowa renoma i odpo-
wiednimi akredytacjamiw zakresie
certyfikacji systemoéw zarzadzania.
Audyt przeprowadzany jest co-
rocznie, na podstawie jawnego re-
gulaminu. Certyfikat nie jest przy-
znawany raz na zawsze - firma
musi co roku potwierdzi¢ spehnie-
nie wymagan.

dodatkowe zestawy wymagan do-
stosowane do specyfiki takich
branz, jak ochrona zdrowia, prze-
tworstwo zywnosci oraz pralnictwo
- tam, gdzie czysto$¢ i higiena
bezposrednio wptywaja na zdrowie
i bezpieczenstwo ludzi.

Nie tylko najnizsza cena,
ale tez jakos¢

W praktyce certyfikat ,Gwarant
czystosci i higieny” moze by¢
przydatnym narzedziem takze dla
zamawiajacych w procesie udzie-
lania zamoéwien publicznych, gdyz
nie skazuje na wybér oferty na
podstawie najnizszej ceny, ale

Zdaniem autora

Zamawiajacy jako reprezentanci
sekfora publicznego powinni
doceni€, ze program ,,Gwarant...”
sprzyja ograniczaniu szarej
strefy. Warunkiem uzyskania
certyfikatu jest bowiem m.in.
legalne zafrudnienie,
odprowadzanie sktadek,
przestrzeganie przepisow
prawa pracy i system szkolen.

pozwala na zapewnienie wysokiej
jakosci ustug i nowoczesne stan-
dardy organizacyjne wykonawcy.
Trzeba podkresli¢, ze zgodnie z
prawem zamoéwien publicznych
(art. 104 ust. 6) oraz dyrektywa
2014/24/UE, certyfikat moze by¢
wskazany w dokumentacji jako
$rodek potwierdzenia speiienia
postawionych przez zamawiajace-
go wymagan, chociaz nie moze by¢
jedynym dopuszczalnym doku-
mentem, poniewaz zamawiajacy
musza dopusci¢ mozliwosé przed-
stawienia ro6wnowaznych dowo-
déw przez wykonawcéow, czyli
tych, ktorzy nie posiadajq konkret-
nego certyfikatu, ale spelniaja
tozsame wymagania. Mimo takich
ograniczen certyfikat ,Gwarant...”
moze znaczaco uproscic przygoto-
wanie specyfikacji, a wykonawcom
- przygotowanie oferty.
Niewatpliwg zaletq certyfikatu
jest to, ze moze zastapi¢ wiele do-
kumentow i zatagcznikow obiektyw-
nym potwierdzeniem spelniania
standardow jakosci i zgodnosci z
przepisami prawa. Zamawiajacy
jako reprezentanci sektora pu-
blicznego powinni docenié, ze
program ,Gwarant...” sprzyja
ograniczaniu szarej strefy. Warun-
kiem uzyskania certyfikatu jest
bowiem m.in.legalne zatrudnienie,
odprowadzanie sktadek, przestrze-
ganie przepisOw prawa pracy i
system szkolen. Firmy, ktére zani-
7ajq koszty kosztem pracownikéw,
po prostu nie spelnig kryteriéw
programu. Program ,Gwarant czy-
sto$ciihigieny” stanowi tym samym
realne narzedzie eliminowania
nieuczciwej konkurencjii budowa-
nia przejrzystych relacji na linii
wykonawca-klient.

Firmy, ktore zanizajg koszty
kosztem pracownikéw,

po prostu nie spetnig kryteriow
programu. Program ,,Gwarant
czystosci i higieny” stanowi tym
samym realne narzedzie
eliminowania nieuczciwej
konkurencji i budowania
przejrzystych relacji na linii
wykonawca-klient.

Porzadki w firmie
jako wartos¢ dodana

Certyfikat ,Gwarant...” nie tylko
potwierdza jakos¢, ale takze porzad-
kuje dzialanie samej firmy. Standa-
ryzuje procedury, poprawia zarza-
dzanie personelem i sprzetem, wy-
musza dokumentowanie proceséw
oraz weryfikacje zgodnosci z prze-
pisami. Firmy, ktére wdrazaja zale-
cenia audytoréw, czesto zauwazaja
realng poprawe efektywnosci oraz
wyzsza satysfakcje klientow.

Dzigki publikacji certyfikatow w
ogoélnodostepnej bazie TUV Rhein-
land, legitymowanie sie certyfikatem
»Gwarant czystosci i higieny” to jasny
sygnat dla obecnych i potencjalnych
Kklientow, Ze certyfikowana firma dziata
przejrzyscie, inwestuje w ludziijakosé
inie idzie na skroéty. Certyfikat posiada
unikalny numer ID, ktéry mozna
sprawdzi¢ w globalnym rejestrze Cer-
tipedia, dostepnym online 24/7.

Wieksze szanse na sukces

Na rynku pelnym wyzwan kadro-
wych, presji cenowej i rosnacych
oczekiwan klientéw to wiecej niz znak
jakosci, to konkretne narzedzie budo-
wania przewagi konkurencyjnej. Dla
wykonawcé$w oznacza to réwniez
wieksze szanse na sukces w przetar-
gach publicznych, lepsza widocznos$¢
na rynku oraz prestiz w oczach
klientéw.

Posiadanie certyfikatu czesto prze-
klada sie na latwiejsza weryfikacje
oferty przez zamawiajacych, a inwe-
stycja w udzial w programie zwraca sie
w postaci nowych kontraktow.

Autor jest przewodniczqcym
Federacji Przedsiebiorcéw Polskich
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Jak zapewnic¢ zgodnos¢ zamowienia
7 rzeczywistymi potrzebami

MARZENA BRZYCHCY

bowiazek dokonania ana-

lizy potrzeb i wymagan

uregulowano w art. 83

ustawy - Prawo zamoéwien
publicznych. Analiza potrzeb
i wymagan w procesie zamoéwien
publicznych to podstawowy ele-
ment skutecznej realizacji zamo-
wienia. Wlasciwe przeprowadzenie
tego etapu zapewnia zgodno$¢
zamoéwienia z rzeczywistymi po-
trzebami zamawiajacego, optyma-
lizacje kosztow oraz przestrzeganie
przepisow prawa. Dzieki profesjo-
nalnej analizie mozliwe jest unik-
nigcie blednych decyzji, zapewnie-
nie przejrzystosci procesu udziele-
nia zamoéwienia publicznego oraz
zwiekszenie efektywnosci wyko-
rzystania $rodkéw publicznych.
Wilasciwe zrozumienie potrzeb
iwymagan, polaczone z odpowied-
nig dokumentacja oraz konsulta-
cjami rynkowymi pozwala na
stworzenie fundamentéw dla
przeprowadzenia efektywnego
procesu zamowienia publicznego.
Podkres$lenia wymaga réwniez
fakt, Ze analiza potrzeb i wymagan
pozwala Zamawiajacemu na wila-
$ciwe zidentyfikowanie potrzeby,
ktorama by¢ zaspokojona poprzez
dokonany zakup. Bardzo czesto
zamawiajacy utozsamiaja przed-
miot zamowienia rozumiany jako
zaspokojenie potrzeby zamawiaja-
cego (np. potrzeby zapewnienia
mozliwo$ci komunikacji, realizacji
dziatant promocyjnych, zapewnie-
nia wiasciwych warunkoéw pracy
zatrudnionym pracownikom, za-
pewnienia bezpieczenstwa) z
przedmiotem zakupu (program
informatyczny/komunikator, ma-
terialy promocyjne, ustugi utrzy-
mania czystosci, ustugi ochrony).
Samo zrozumienie réznicy pomie-
dzy przedmiotem zaméwienia ro-
zumianym jako zaspokojenie real-
nej potrzeby zamawiajacego, a re-
zultatem zakupu lezy u podstaw
zrozumienia celu analizy potrzeb
i wymagan samego zamoéwienia
publicznego. Celem zamoéwienia
publicznego jest de facto zaspo-
kojenie potrzeby zamawiajacego,

MAT. PRAS.

MARZENA BRZYCHCY
naczelnik wydziatu
zamowien publicznych
Glownego Urzedu Statystycznego

sam za$ efekt w postaci material-
nego przedmiotu, ustugi lub ro-
boty budowlanej jest tylko ema-
nacja sposobu zaspokojenia tej
potrzeby.

Procesowe podejscie

Analiza potrzeb i wymagan od-
bywa sie w kilku etapach i powinna
by¢ traktowana w ujeciu proceso-
wego podejscia do czynnosci zaku-
powych, ktéry pozwala na doktad-
ne okres$lenie, czego faktycznie
potrzebuje zamawiajacy, a takze,
jakie kryteria musza by¢ spetnione,
by realizacja zamoéwienia przebie-
gla w sposéb zgodny z wymagania-
mi ustawowymi. Sam proces
udzielania zamoéwienia publiczne-
go powinien by¢ postrzegany jako
cigg czynno$ci zmierzajacych do
udzielenie efektywnego zamoéwie-
nia publicznego i nie powinien by¢
utozsamiany tylko z wycinkowym
ujeciem od faktu wszczecia poste-
powania do jego zakonczenia po-
przez wybor oferty najkorzystniej-
szej, zakoniczenie etapow negocja-
cyjnych zapisow umownych lub
uniewaznienie.

Analiza potrzeb i wymagan
zuwagina cel jej przeprowadzenia
powinna by¢ dokonana przez Za-
mawiajacego najpdzniej w fazie
przygotowawczej procedury zamo-
wieniowej. Bardziej zasadne jest
jednak, z uwagi na znaczenie da-
nych pozyskanych z analizy, na
umiejscowienie terminu jej prze-

Zdaniem autorki

Analiza potrzeb i wymagan to
fundamentalne narzedzie
pozwalajace na prawidtowe
okreslenie zarbwno sposobu,
jak i formy dziatania
zamawiajgcego. Prawidtowo
przeprowadzona minimalizuje
ryzyko btednych decyzji,
zapewnia opfymalne
wykorzystanie zasobow i
zwieksza efektywnosc

prowadzenia na etapie przed
podjeciem decyzji przez zamawia-
jacego o wysokosci planowanych
$rodkéw na sfinansowanie zamo-
wienia. Prawidlowe okreSlenie
realnych potrzeb, podjecie kluczo-
wej decyzji o mozliwosci lub jej
braku zaspokojenia tej potrzeby
sitami wlasnymi oraz wybodr wia-
$ciwego scenariusza realizacji za-
mowienia publicznego sa bowiem
kluczowe zaréwno dla okreslenia
wysoko$ci finansowania na realiza-
cje cely, jak i prawidtowego plano-
wania finansowego w tym zakresie.

Okreslenie pofrzeb

Pierwszym i podstawowym
krokiem w analizie potrzeb jest
precyzyjne okre$lenie rzeczywi-
stych i proporcjonalnych potrzeb
zamawiajacego z uwzglednieniem
mozliwos$ci finansowych, celowo-
$ci i oszczednos$ci wydatkowania
oraz zachowaniem zasady uzyski-
wania najlepszych efektow z da-
nych nakladéw i optymalnego
doboru metod i $rodkéw stuza-
cych osiagnieciu zalozonych ce-
16w. Ten etap wymaga zastanowie-
nia sie zamawiajacego nad tym,
jakie zadania ma spetnia¢ produkt
lub ustuga, a takze, jakie problemy
ma rozwigzac¢ konkretne zamoé-
wienie.

Wazne pytania, na ktére nalezy
odpowiedzie¢ w tym etapie to:
Jakie zadania ma spelnia¢ zamo-
wiony produkt lub ustuga? Jakie

przedsiewziec. W sektorze
zamoéwien publicznych jej jakos¢
wptywa na zgodnos¢ procedur
z przepisami oraz efektywno$¢
wydatkowania Srodkow
publicznych. Dzieki
profesjonalnej analizie mozna
unikng€ probleméw w realizacji
umoéw oraz zoptymalizowac ich
koszty i wptyw na otoczenie
biznesowe.

sa dostepne zasoby finansowe,
techniczne i organizacyjne? Kto
bedzie uzytkownikiem zamoéwie-
nia i jakie ma oczekiwania? Jakie
sq dlugoterminowe skutki realiza-
¢ji? Identyfikacja potrzeb powinna
uwzglednia¢ konsultacje we-
wnetrzne w instytucji zamawiaja-
cej, aby zapewnic¢ pelna zgodno$¢
z rzeczywistymi wymaganiami
uzytkownikéw koncowych. Nalezy
takze przeanalizowac wcze$niejsze
zamoOwienia oraz do$wiadczenia
wrealizacji podobnych projektéw,
aby unikna¢ powtarzania btedéw
z przesztos$ci.

Powyzej opisany etap pozwala
zamawiajacemu na identyfikacje
jego potrzeb i poprzedza bezpo-
$rednio etap ustalenia, czy ziden-
tyfikowana potrzebe jest w stanie
zaspokoié sitami wlasnymi, z wyko-
rzystaniem posiadanego potencja-
tu osobowego, technicznego i in-
frastrukturalnego. Jest to moment,
w ktérym zamawiajacy dokonuje
tzw. wyboru make or buy - zréb
lub kup. Stosownie do tresci art. 83
ust. 2 PZP zamawiajacy po ziden-
tyfikowaniu potrzeby okresla
mozliwo$¢ jej zaspokojenia z wy-
korzystaniem zasobéw wilasnych
- ,make” lub decyduje o dalszym
procedowaniu zaméwienia pu-
blicznego w trybach przewidzia-
nych wustawie - Prawo zaméwien
publicznych - ,buy”. Rozwigzanie
»,make” pozwala zamawiajacemu
przede wszystkim na udokumen-
towanie racjonalnos$ci wydatkowa-
nia $rodkéw publicznych poprzez
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wykorzystanie juz posiadanego
potencjatu oraz na peing kontrole
przebiegu procesu zaspokojenia
potrzeb. Uznaje sie, Ze jest to me-
toda szczegélnie polecana w
przypadku zamawiajacych posia-
dajacych profesjonalny personel w
przypadku, kiedy przedmiot za-
mowienia ma charakter bardzo
specyficzny, a ze strategii zakupo-
wej wynika, ze mozliwo$ci rynkowe
zaspokojenia tej potrzeby sa mate
lub znikome.

Decyzja ,buy” powinna w szcze-
g6lnosci opierac sie na wykorzy-
staniu narzedzia ustawowego,
czyli wstepnych konsultacji rynko-
wych, ktére pozwalaja uzyskac in-
formacje na temat dostepnych na
rynku rozwigzan. Dodatkowo po-
winna obejmowaé przeglad do-
stepnych produktéow i ustug, ktére
moga speknia¢ okreslone wymaga-
nia zamawiajacego oraz badanie
wczesniejszych realizacji podob-
nych zamoéwien poprzez analize
dotychczasowych projektéw, ktore
mogaq stanowi¢ punkt odniesienia
dla nowego zamoéwienia.

Priorytetyzacja potrzeb

W tym miejscu warto wspo-
mnie¢ o bardzo waznym i czesto
pomijanym przez zamawiajacych
aspekcie analizy potrzeb i wyma-
gan, jakim jest priorytetyzacja
potrzeb. Aby skutecznie zarza-
dza¢ wymaganiami, co pozwala
Zamawiajacemu skupié¢ sie na
kluczowych kwestiach, wskazane
jest zastosowanie jednej lub kilku
metod priorytetyzacji. W szcze-
g6lnosci moze to by¢ analizaryzy-
ka - identyfikacja potencjalnych
zagrozen zwiazanych z wyborem
danego rozwiazania, w tym ryzyko
techniczne, prawne czy finansowe,
co pozwala na ustalenie prioryte-
tow w planowanym zamoéwieniu
pod wzgledem mozliwo$ci wysta-
pienia zagrozen zaré6wno przy
procedowaniu, jak i realizacji za-
moéwienia, lub metoda MoSCoW
(Must have, Should have, Could
have, Won't have) - klasyfikowa-
nie wymagan wedlug ich istotno-
$ci. Pomaga to koncentracji na
najistotniejszych elementach za-
moéwienia, ktére musza by¢ spet-
nione, przy jednoczesnym rozwa-
zeniu, ktore elementy moga by¢
mniej istotne. Jest to metoda
szczegOlnie cenna w przypadku
zamoéwien, w ktérych wystepuje
zagrozenie czasu ich realizacji.

Analiza scenariuszy

Nastepnym etapem analizy po
podjeciu kluczowej dla zamawia-
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jacego decyzji ,make or buy”,
w przypadku stwierdzenia zasad-
nosci udzielenie zaméwienia pu-
blicznego jest postawienie sobie
pytania ,jak”. Jest to kolejny etap
analizy potrzeb i wymagan zwany
analiza scenariuszy lub wyborem
wariantu. Etap ten polega na okre-
$leniu przez zamawiajacego, w jaki
spos6b wykonawca zewnetrzny
moze zaspokoi¢ potrzebe zama-
wiajacego. W przypadku wiekszo-
$ci zamoéwien publicznych takie
scenariuszy sq co najmniej dwa lub
wiecej.

Dla kazdego ze zidentyfikowa-
nych wariantéw wykonania zama-
wiajacy powinien dokona¢ odreb-
nej analizy w zakresie efektywno-
§ci i jakosci analizowanego
rozwiazania, przewidywanego
trybu udzielenia zaméwienia,
mozliwo$ci uwzglednienia aspek-
tow spotecznych, srodowiskowych,
w tym zastosowania rozwigzan
gospodarki w obiegu zamknietym,
mozliwosci zastosowania rozwiq-
zan innowacyjnych oraz ryzyka
zZwiazanego z postepowaniem o
udzielenie irealizacja zamo6wienia
wraz ze wskazaniem mozliwo$ci
ich zmniejszenia oraz mozliwo$ci
ich podziatu. Ten etap analizy po-
trzeb i wymagan pozwala zamawia-
jacemu na wybér najbardziej
optymalnego i dostosowanego do
jego potrzeb sposobu zaspokojenia
potrzeby zamawiajacego, co bezpo-
$rednio przelozy sie na tre$¢ opisu
przedmiotu zamowienia, okresle-
nia warunkow udziatu w postepo-
waniu oraz na zakres i warto$¢
pozacenowych kryteriow oceny
ofert.

Zgodnosc ze standardami

Warto wspomniec¢ o pozostatych
elementach analizy potrzeb i wy-
magan, ktérych zidentyfikowanie
i zastosowanie ma bardzo duze
znaczenie dla podjecia przez za-
mawiajacego optymalnych decyzji
oraz procedowanie zamoéwienia
publicznego w sposob efektywny,
wpisany w zasady polityki zakupo-
wej panstwa i obowigzujacych
przepis6w prawnych. Wspotczesne
zamoéwienia publiczne powinny
by¢ realizowane w zgodzie z okre-
$lonymi standardami, w tym spo-
tecznymi i srodowiskowymi.

W obecnym stanie prawnym
system publicznych wydatkéw ma
za zadanie realizowa¢ nie tylko
funkcje nabywania débr i ustug na
potrzeby sektora publicznego, lecz
rowniez okreslone funkcje spo-
teczne i Srodowiskowe, w szczego6l-
nos$cizwigzane z realizacja przyje-
tej polityki panstwa. Nalezy uznad,
ze ustawa - Prawo zaméwien pu-
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blicznych zawiera przepisy umoz-
liwiajace efektywne i transparent-
ne udzielanie zamoéwien publicz-
nych, wuwzgledniajace roleg
zamoéwien publicznych w ksztatto-
waniu polityki panstwa, w szcze-
g6lnosci w zakresie innowacyjno-
$ci, a takze rozwoj matych i $red-
nich przedsiebiorstw poprzez
zwiekszenie ich dostepu do rynku
zamowien publicznych, co bezpo-
srednio przektada sie narealizacje
wytycznych Strategii na rzecz od-
powiedzialnego rozwoju dotycza-
cych zaméwien publicznych i jest
wyrazem kontynuacji ugruntowa-
nej polityki zakupowej pafistwa.

Sita nabywcza szeroko rozumia-
nych zamawiajacych stymulowa¢
moze proces rozwoju gospodarki
efektywnej ekonomicznie oraz
przyjaznej dla Srodowiska. Dlatego
tez nalezy uzna¢, ze dokonanie w
ramach planowania procesu zaku-
powego analizy mozliwos$ci zasto-
sowania klauzul spotecznych i
srodowiskowych oraz i podziatu
zamoOwienia na czesci w celu ula-
twienia dostepu do zamoéwienia
dla wykonawcow z sektora matych
i $rednich przedsiebiorstw za nie-
zbedne.

Trzeba jednak mie¢ na uwadze,
ze fundamentalnym celem sku-
tecznie funkcjonujacego systemu
zamoOwien publicznych jest uzyski-
wanie najlepszych efektéw z pono-
szonych naktadow. Efektywno$¢
zamoéwien publicznych jest bezpo-
$rednio zwigzana z zasadg rowne-
go traktowania i uczciwej konku-
rencji, poniewaz tylko w warun-
kach presji konkurencyjnej oferty
skltadane przez wykonawcéw wy-
kazywa¢ beda najlepszy stosunek
jakosci do ceny, a tym samym za-
mawiajacy bedzie miat mozliwo$é
wyboru oferty obiektywnie najko-
rzystniejszej na danym rynku to-
wardéw i ustug.

Konkluzje

Podsumowujac, analiza potrzeb
i wymagan to fundamentalne na-
rzedzie pozwalajace na prawidio-
we okreslenie zaréwno sposobu,
jakiformy dzialania zamawiajqce-
go. Prawidlowo przeprowadzona
minimalizuje ryzyko biednych
decyzji, zapewnia optymalne wy-
korzystanie zasobow i zwieksza
efektywnos$¢ przedsiewzie¢. W
sektorze zamowien publicznych jej
jako$¢ wptywa na zgodno$é proce-
dur z przepisami oraz efektywnos¢
wydatkowania $rodkéw publicz-
nych. Dzieki profesjonalnej anali-
zie mozna unikna¢ probleméw w
realizacji uméw oraz zoptymalizo-
wac ich koszty i wptyw na otocze-
nie biznesowe.
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Analiza | Jak uniknac btedow i kosztownych konsekwencji prawnych i finansowych?

Szacowanie wartosci zamowienia
w zamowieniach publicznych: Kluczowe
zagadnienia 1 praktyki kontrolne

MALGORZATA JUREK
ALEKSANDRA OSUCH-PAWLAK
JACEK BAGINSKI

zacowanie warto$ci zamowie-

nia publicznego stanowi je-

den z kluczowych elementéw

procesu udzielania zamoéwien
publicznych, gdyz wptywa na wybor
wilasciwego trybu postepowania,
okresla obowiazki zamawiajacego
oraz decyduje o wymaganiach for-
malnych zwigzanych z przetargiem.
Prawidlowe oszacowanie warto$ci
zamoéwienia zapewnia transparent-
no$¢é procedur, uczciwg konkurencje
oraz efektywne zarzadzanie $rodka-
mi publicznymi.

Celem niniejszego artykutu jest
omoéwienie zasad prawidlowego
szacowania wartos$ci zaméwienia,
regulacji prawnych w tym zakresie
oraz konsekwencji wynikajacych z
bledéw w tym procesie. Ponadto,
przedstawione zostana rekomen-
dacje dotyczace stosowania do-
brych praktyk oraz analiza przy-
padkéw naruszen wykrytych w
ramach kontroli prezesa Urzedu
Zamoéwien Publicznych.

Podstawy prawne
i proceduralne

Podstawq prawngq dla szacowa-
nia warto$ci zamowienia jest usta-
wa z 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo
zamoéwien publicznych (PZP).
Zgodnie z art. 28 tej ustawy, war-
to$¢ zamowienia ustalana jest na
podstawie catkowitego szacunko-
wego wynagrodzenia wykonawcy
netto, ktére powinno by¢ okreslone
z nalezytq starannoscia.

Celi znaczenie szacowania
wartosci zamowienia

Szacowanie warto$ci zaméwie-
nia ma na celu:

Zapewnienie przejrzystosci po-

stepowania i unikniecie sztuczne-
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MAEGORZATA JUREK
gtéwny specjalista,
Departament Kontroli Zamdwien
Publicznych, UZP

go dzielenia zaméwien na mniej-
sze czes$ci w celu unikniecia sto-
sowania ustawy PZP.

Ustalenie, czy warto$¢ zamowie-
nia przekracza progi unijne, co
decyduje o obowigzku stosowa-
nia procedur unijnych,

Wybér odpowiedniego trybu
udzielenia zamoéwienia (np. prze-
targ nieograniczony, tryb podsta-
WOowy, negocjacje, przetarg ogra-
niczony itp.),

Okreslenie obowigzkow formal-
nych, takich jak konieczno$¢ pu-
blikacji ogtoszenia o zamoéwieniu
w Biuletynie Zamoéwien Publicz-
nych lub Dzienniku Urzedowym
Unii Europejskiej,

Elementy sktadajace sie na
warfos$¢é zaméwienia

Podczas szacowania wartos$ci
zamoOwienia nalezy wzia¢ pod
uwage:

koszty zwigzane z zakupem pro-

duktéw, ustug lub robét budow-

lanych,

koszty dodatkowe, takie jak:

koszty eksploatacyjne, serwiso-

wanie, utrzymanie, gwarancje i

szkolenia,

koszty logistyczne, w tym trans-

port, montaz i wdrozenie,

regulacje dotyczace prawa opcji
oraz wznowien,
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gtéowny specjalista,
Departament Kontroli Zamowien
Publicznych, UZP

wplyw inflacjii zmian rynkowych
na koszt realizacji zamoéwienia,
mozliwo$¢ zastosowania innowa-
cyjnych rozwiazan, ktére moga
wplynaé na oszacowana warto$¢
lub przewidzenie nagréd w dia-
logu konkurencyjnym i partner-
stwie innowacyjnym.

Terminy szacowania
wartosci zamoéwienia

Dostawy i ustugi - nie wczes$niej niz
trzy miesiace przed dniem wsz-
czecia postepowania.

Roboty budowlane - nie wcze$niej
niz sze$¢ miesiecy przed dniem
Wwszczecia postepowania.
Zamowienie udzielane w czesciach
- terminy odnosza sie do pierw-
$zego z postepowan.

Aktualizacja wartosci - gdy nasta-
pila zmiana okoliczno$ci majaca
wplyw na wcze$niejszy szacunek,
zmiana warto$ci musi nastapi¢
przed wszczeciem postepowania.

Metody szacowania wartosci
zamoOwienia

Warto$é zamoéwienia powinna
by¢ ustalana w oparciu o:

analize rynkowa - uzyskanie infor-

macji o cenach podobnych zam6-

wien z rynku, np. poprzez roze-
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JACEK BAGINSKI
starszy specjalista,

Departament Kontroli Zamdowien
Publicznych, UZP
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znanie ofertowe lub analize cen
katalogowych;

wykorzystanie danych historycznych
- analiza kosztéw podobnych
zamoéwien realizowanych w prze-
szto$ci przez zamawiajacego lub
inne podmioty publiczne;
konsultacje rynkowe - kontakt z
potencjalnymi wykonawcami w
celu ustalenia przyblizonych
kosztéw realizacji zaméwienia;
zastosowanie wskaznikoéw koszto-
wych - korzystanie z dostepnych
narzedzi i wskaznikéw rynko-
wych dla danej branzy, np. cenni-
koéw branzowych;

konsultacje z ekspertami - uzyska-
nie opinii specjalistéw lub rze-
czoznawcoéw w zakresie przewi-
dywanych kosztéw danego zamé-
wienia.

Jedno zaméwienie czy kilka
odrebnych, niezwiagzanych ze
sobg zamoéwien?

W celu ujednolicenia wyktadni
przepiséw PZP w ujeciu praktycz-
nym wypracowano koncepcje tzw.
trzech tozsamosci. Przy zastosowa-
niu tej metody, gdy stwierdzimy
w ramach okres$lonych roboét bu-
dowlanych, dostaw lub ustug wy-
stapienie lacznie trzech tozsamo-
$ci, rodzi to obowiazek potrakto-
wania ich jako czes$ci jednego



'RZECZPOSPOLITA

Zdaniem autorow

Szacowanie warfosci zamowienia
publicznego jest jednym

z kluczowych efapow
przygotowania postepowania

0 udzielenie zamowienia.
Nieprawidtowosci w fym

zakresie moga prowadzi¢

do konsekwencji prawnych

i finansowych, a takze ogranicza¢

zamoéwienia i uznania za warto$¢

zaméwienia tacznej wartosci po-

szczegblnych czesci.
Tozsamos¢ przedmiotowa - przyna-
lezno$¢ robét budowlanych, do-
staw lub ustug do tego samego
rodzaju oraz posiadania przez nie
tego samego przeznaczenia. O
istnieniu tozsamo$ci przedmioto-
wej decyduje nie tylko jednorod-
no$¢ przedmiotowa, ale réwniez
sytuacja, w ktérej mimo jej braku,
mozliwe jest stwierdzenie, ze za-
moéwienia tworza funkcjonalna
catlo$¢. Pomocne w ustaleniu
charakteru zamowien moze by¢
réowniez przyporzadkowanie
poszczegoélnych zadan do odpo-
wiadajacych im kodéw CPV.
Tozsamos$¢ podmiotowa - mozliwosé
wykonania zamoéwienia przez
jednego wykonawce. Weryfikacja
przypadku prowadzi do ustalenia,
czy w ramach prowadzonego po-
stepowania o udzielenie zaméwie-
nia obejmujacego okreslone cze-
$ci, zamawiajacy mogtby otrzymacd
oferte w odniesieniu do kazdej z
cze$ci od jednego wykonawcy.
Przy ocenie uwzglednia sie w
sposéb obiektywny ilo$¢ funkcjo-
nujacych na rynku wykonawcow
realizujacych okres$lone roboty
budowlane, dostawy lub ustugi na
warunkach okreslonych przez za-
mawiajacego, a nie rzeczywista
wole udzialu w postepowaniu
konkretnych wykonawcéw.
Tozsamos¢ czasowa - mozliwo$¢
udzielenia lub realizacji zamé-
wienia w tym samym czasie.
Punkt odniesienia w tym przy-
padku stanowi okre$lona per-
spektywa czasowa, w ramach
ktoérej wystapi obiektywna moz-
liwo$¢ zaplanowania zakresu ro-
b6t budowlanych, dostaw lub
ustug przewidzianych do realiza-
¢ji w ramach udzielanego zamo-
wienia publicznego. O tozsamosci
czasowej zamowien mozna mo-
wi¢ w odniesieniu nie tylko do
zamoéwien, ktore zamawiajacy
faktycznie planowal, lecz takze
do tych, ktére zamawiajacy powi-
nien zaplanowaé. Jedynie w
przypadku, w ktéorym potrzeba
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konkurencyjno$¢ postepowan.
Stosowanie sie do dobrych
praktyk oraz dbatos¢

o fransparentnosc¢ i rzetelnos¢
szacowania warfosci zamoéwienia
s niezbedne w zapewnieniu
efektywnego i zgodnego

z przepisami wydatkowania
Srodkow publicznych.

udzielenia nowego ujawni sie po
udzieleniu zamoéwienia tego sa-
mego rodzaju oraz o tym samym
przeznaczeniu, mozliwe jest
stwierdzenie braku tozsamosci
czasowej pomiedzy nimi.
Niedozwolony podziat zaméwienia
na czesci - podzial jednego zamo-
wienia, ustalonego z wykorzysta-
niem metody tzw. trzech tozsa-
moscina odrebne postepowania,
przy zastosowaniu przepisow
ustawy wilasciwych dla szacunko-
wej wartosci kazdej czes$ci zamé-
wienia ustalonej osobno. Powota-
nie sie przez zamawiajqcego na
brak tozsamo$ci czasowej pomie-
dzy zamoéwieniami w celu przyje-
cia braku obowiazku tacznego
ustalania ich warto$ci, gdy zama-
wiajacy bez uzasadnienia obiek-
tywnymi przyczynami rezygnuje
z okreslenia zakresu dla zamé-
wien juz planowanych oraz spet-
niajacych kryterium tozsamosci
przedmiotowej i podmiotowejna
etapie przed wszczeciem pierw-
szego postepowania, stanowi
niedozwolony podziat zamoéwie-
nia na cze$ci w celu obejscia sto-
sowania przepiséw ustawy,
o ktéorym mowa w art. 29 ust. 2
PZP.

Projekty wspétfinansowanego ze
srodkow UE. Przy szacowaniu
warto$ci zamoéwien udzielanych
w ramach projektu wspétfinanso-
wanego ze srodkéw UE, koniecz-
nejest wyodrebnienie tych zamo-
wien, ktérych zakres moze by¢
oszacowany z gory na caly okres
realizacji projektu, i ktére moga
by¢ udzielone jednorazowo w
ramach jednego postepowania.

Tygodnik
Prawnikow

L
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W odniesieniu do tych zamoéwien
ich szacunkowa warto$¢ winna
by¢ ustalona z uwzglednieniem
wszystkich dostaw, ustug lub ro-
b6t budowlanych przewidywa-
nych do wykonania w calym
okresie realizacji programu.

Najczgstsze btedy
w szacowaniu warfosci
zamoéwienia

Niedoszacowanie warfosci zamoéwie-
nia - prowadzi do braku stosowa-
nia ustawy lub wyboru niewtasci-
wego trybu postepowania oraz
zwigkszaryzyko otrzymania ofert
znacznie przewyzszajacych bu-
dzet zamawiajacego.
Przeszacowanie wartosci zamoéwie-
nia - moze skutkowac¢ zastosowa-
niem niewla$ciwego rezimu sto-
sowania ustawy.

Btedne stosowanie kurséw waluto-
wych - w przypadku zamoéwien
realizowanych w walutach ob-
cych konieczne jest stosowanie
kursu obowiazujacego w dniu
szacowania wartosci zamoéwienia.
Brak dokumentacji potwierdzajacej
metode szacowania - zamawiajacy
powinien sporzadzi¢ dokumenta-
cje wskazujaca, jakie zrodia infor-
macji zostaly wykorzystane do
okreslenia warto$ci zamoéwienia.
Nieaktualne dane rynkowe - stoso-
wanie nieaktualnych cennikéw
lub przestarzatych informacji
prowadzi do btednego oszacowa-
nia kosztéw.

Sztuczne dzielenie zamowien - nie-
zgodne z prawem dzielenie za-
méwient na mniejsze czes$ci w celu
unikniecia stosowania ustawy lub
procedur przewidzianych dla
zamoOwien o wyzszej wartos$ci.

Praktyki kontrolne i wykryte
nieprawidtowosci

Organy kontrolne, w tym prezes
Urzedu Zamoéwien Publicznych,
prowadza kontrole prawidtowosci
szacowania warto$ci zamowien. W
ramach kontroli wykrywane sa ta-
kie nieprawidtowosci, jak:

podziat zaméwienia na czesci w celu
unikniecia stosowania ustawy - za-
niechanie lacznego szacowania
wartos$ci poszczeg6lnych czesci
zamoéwienia, nawet gdy kazda z
czes$ci stanowi przedmiot odreb-
nego postepowania (np. kontrola
dorazna o sygn. KND/8/21/DKZP);
stosowanie niewtasciwych procedur
z uwagi na warfo$¢ zamowienia, ro-
dzaj zamoéwienia badz rezim prawny
stosowania ustawy - zamawiajacy
zastosowal nieodpowiednie
procedury wzgledem warto$ci
zamoéwienia, danego rodzaju za-

mowienia badz rezimu prawnego
stosowania ustawy (np. kontrola
dorazna o sygn. KND/s52/21/
DKZP);

ustalenie wartosci zaméwienia w
niewtasciwym terminie - zamawia-
jacy ustalil warto$¢ zamowienia
zbyt wcze$nie w stosunku do
wymogéw wynikajacych z ustawy
PZP (np. kontrola uprzednia o
sygn. KU/99/20/DKZP);

brak dokumentacji szacowania
wartosci zaméwienia - zamawiaja-
cy nie przedstawil podstawy wy-
liczenia warto$ci zaméwienia (np.
kontrola dorazna o sygn.
KND/27/18/DKZP);
nieprawidtowosci w stosowaniu
kurséw walutowych - warto$¢ za-
moéwienia w walucie obcej nie
zostata przeliczona zgodnie z
obowiazujacym kursem wymiany
(np. kontrola uprzednia o sygn.
KU/145/20/DKZP).

Dobre praktyki
i rekomendacje

Doktadna analiza rynku przed okre-
Sleniem warfosci zaméwienia -
uwzglednienie cen rynkowych,
kosztéw dodatkowych oraz ryzy-
ka zmian cen.

Regularna aktualizacja szacowanej
wartosci - dostosowanie warto$ci
zamoOwienia do biezacych warun-
koéw rynkowych.
Dokumentowanie procesu szacowa-
nia wartosci zamoéwienia - sporza-
dzanie raportéw i zestawien po-
twierdzajacych sposéb wylicze-
nia warto$ci zamoéwienia.
Wykorzystanie kilku metod wyceny
- stosowanie kombinacji r6znych
metod analizy rynkéw w celu
uzyskania jak najdoktadniejszej
warto$ci zamowienia.

Unikanie sztucznego dzielenia zamé6-
wien - zapewnienie, ze cato$é
zamOwienia objeta jest wlasciwa
procedura.

Podanie szacunkowej wartosci zamo-
wienia w ogtoszeniu 0 zaméwieniu.

Podsumowanie

Szacowanie warto$ci zamdwienia
publicznego jest jednym z kluczo-
wych etapéw przygotowania poste-
powania o udzielenie zamoéwienia.
Nieprawidlowosci w tym zakresie
moga prowadzi¢ do konsekwencji
prawnych i finansowych, a takze
ogranicza¢ konkurencyjnos¢ poste-
powan. Stosowanie sie do dobrych
praktyk oraz dbatos¢ o transparent-
no$éirzetelno$¢ szacowania warto-
$ci zamoOwienia sa niezbedne dla
zapewnienia efektywnego i zgodne-
go z przepisami wydatkowania
$srodkéw publicznych.
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Zamawiajacy | PZP pozwala w razie zmiany pensji minimalnej na waloryzacje wynagrodzenia

Praktyka stosowania klauzul
umownych jest problemem

WOJCIECH BAZAN

rawo zamoéwien publicz-

nych w obecnym brzmieniu

pozwala, w razie zmiany

pensji minimalnej, na walo-
ryzacje wynagrodzenia wykonaw-
céw rowniez w zakresie odpowia-
dajacym kosztom posrednim.
Problemem jest praktyka stosowa-
nia klauzul umownych przez zama-
wiajacych.

m Klauzula waloryzacyjna z art. 436 pkt
4 lit. b) prawa zamoéwien publicznych
- celiznaczenie

Zmiany dotyczace minimalnego
wynagrodzenia za prace oraz mini-
malnej stawki godzinowej stanowiq
istotne wyzwanie dla wykonawcéw
zamo6wien publicznych, prowadzac
do wzrostu kosztéw. Zmiany te
moga negatywnie wplynac na ren-
towno$¢ umoéw, a w skrajnym
przypadku réwniez zdolno$é¢ do
nalezytegoiterminowego wykona-
nia zobowiazan wynikajacych z
umowy. Co nierzadko konczy sie
odstapieniem i przynajmniej cza-
sowymi turbulencjami dla obywa-
teli.

W celu ochrony wykonawcow
przed rosnacymi kosztami realiza-
cji uméw w wyniku decyzji strony
publicznej oraz zachowania réwno-
wagi kontraktowej miedzy zama-
wiajacym a wykonawca, przy
umowach zawartych na okres
dluzszy niz 12 miesiecy, ustawo-
dawca na mocy art. 436 pkt 4 lit. b)
PZP wprowadzit obowigzek okre-
§lenia w umowie zasad zmiany
wynagrodzenia na wypadek zmia-
ny wysoko$ci minimalnego wyna-
grodzenia za prace tj. obowiazek
zawarcia w umowie w sprawie za-
mowienia publicznego klauzuli
waloryzacyjnej, gdy zmiana mini-
malnego wynagrodzenia ma wplyw
na koszty wykonania zamoéwienia
przez wykonawce.

Wprowadzenie obowigzku za-
warcia klauzul waloryzacyjnych w
umowach w sprawie zaméwien
publicznych jest istotnym mecha-
nizmem z perspektywy wszystkich
z nastepujacych wzgledow.

MAT. PRAS.

WOJCIECH BAZAN
adwokat,
JDP Drapata & Partners

Po pierwsze, mechanizm waloryza-
cji wynagrodzenia przyczynia si¢ do
obnizenia kosztow realizacji zamo6-
wien publicznych, eliminujac ko-
nieczno$¢ uwzgledniania przez
oferentéw nadmiernych rezerw na
tylko potencjalny wzrost kosztow,
wynikajacy ze zmian minimalnego
wynagrodzenia za prace w Kkolej-
nych latach wykonywania umowy.
Dzieki temu, oferenci moga sktada¢
korzystniejsze oferty, co w rezulta-
cie prowadzi do optymalizacji wy-
datkéw po stronie zamawiajacego i
ograniczenia obcigzen finansowych
ponoszonych przez podatnikéw.

Po drugie, mechanizm waloryzacji
wynagrodzenia zwieksza prawdo-
podobienstwo ciaglo$ci wykonania
umoéw w sprawie zamowien pu-
blicznych, ograniczajac ryzyko
odstapienia przez wykonawce z
powodu wzrostu kosztow realizacji
zwigzanych ze wzrostem minimal-
nego wynagrodzenia, ktérych wy-
konawca bez sprawnej modyfikacji
warunkéw finansowych nie bytby
w stanie ponie$¢. Zapobiega to sy-
tuacjom, w ktérych zaniechanie re-
alizacji zamoéwienia publicznego
prowadzi do naruszenia ciaglo$ci
$wiadczenia ustug o niebagatelnym
znaczeniu dla interesu publicznego,
takich jak zapewnienie wyzywienia
w szpitalach czy zapewnienie kon-
troli os6bibagazuna lotniskach. W
konsekwencji, waloryzacja stanowi
instrument zapewniajacy stabil-
no$¢ realizacji uméw w ramach
zamo6wien publicznych oraz ochro-
ne interesu zamawiajacego, a takze
obywateli korzystajacych z infra-

struktury i ustug pozytku publicz-
nego.

Po frzecie, mechanizm waloryza-
cji wynagrodzenia zwieksza kon-
kurencyjnos$¢, gdyz umozliwia
udziat w zamoéwieniach publicz-
nych polskim matym i mikro-
przedsiebiorcom, ktoérzy zazwy-
czaj nie dysponuja wystarczaja-
cym kapitatem, aby najpierw
wytozyé podwyzszone koszty re-
alizacji umowy zwiazane ze wzro-
stem minimalnego wynagrodzenia
za prace, a nastepnie kilka lat do-
chodzi¢ waloryzacji wynagrodze-
nia na drodze sadowe;j.

Obowigzek wprowadzenia walo-
ryzacji wynagrodzenia, przewidzia-
ny wart. 436 pkt 4 lit. b) PZP, nalezy
oceni¢ jako korzystny zaréwno dla
zamawiajacych, jak i wykonawcéw,
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Analizy ekonomiczne i dane
Gléwnego Urzedu Statystycznego
wskazuja silng korelacje zmiany
pensji minimalnej oraz $rednie;j.
Istnieje wiec zalezno$¢ z obszaru
nauk ekonomicznych, ktérej istnie-
nie osoby z innych obszaréw (np.
HR, prawnicy) musza zaakcepto-
waé. Wzrost placy minimalnej
skutkuje zwiekszeniem nie tylko
bezposrednich kosztéw osobo-
wych, ale takze posrednich. Wzrost
wynagrodzen w jednym obszarze
(np. minimalnego wynagrodzenia)
generuje bowiem presje na wzrost
plac w innych grupach pracowni-
czych, aby zachowa¢ wewnetrzna
spo6jnos¢ struktur placowych
w konkretnym przedsigbiorstwie.
Zatem waloryzacja wynagrodzenia
powinna obejmowad¢ wszystkie

Wzrost ptacy minimalnej skutkuje
zwiekszeniem nie tylko bezposrednich
kosztow osobowych, ale takze

posrednich

a takze dla odbiorcow ustug pu-
blicznych - obywateli.

m Zakres waloryzacji wynagrodzenia
na podstawie art. 436 pkt 4 lit. b) prawa
zamowien publicznych

Art. 436 pkt 4 lit. b) PZP umozli-
wia waloryzacje wynagrodzenia
naleznego wykonawcy odpowied-
nio do wzrostu kosztow realizacji
zamoéwienia, spowodowanego
wzrostem minimalnego wynagro-
dzenia za prace. Niedopuszczalne
jest formutowanie lub interpreto-
wanie klauzul waloryzacyjnych
wynikajacych z art. 436 PZP po-
przez ograniczenie waloryzacji
wynagrodzenia naleznego wyko-
nawcy wylacznie do kosztu przypi-
sanego do realizacji przez pracow-
nikow z wynagrodzeniami mini-
malnymi czy tez tylko do okreslonej
kategorii kosztéw. Takie dzialanie
byloby bowiem niezgodne z wola
ustawodawcy i bezwzglednie obo-
wiazujacymi przepisami prawa.

koszty wykonania zamoéwienia, w
tym zaréwno koszty bezposrednie,
jakiposrednie.

Waloryzacja kosztow posred-
nich w ramach umowy w sprawie
zamoOwienia publicznego ma na
celu unikniecie niekorzystnych
skutkéw zwiazanych ze wzrostem
placy minimalnej. Stad tez zawe-
zenie waloryzacji wylacznie do
kosztéw ponoszonych w ramach
umoéw z pensja minimalna mogto-
by prowadzi¢ do zmniejszenia
motywacji wykonawcéw do rze-
telnego wykonywania umowy,
zwlaszcza gdy koszty posrednie,
takie jak wynagrodzenia pracow-
nikéw administracyjnych, tech-
nicznych czy zarzadzajacych,
stanowia znaczna cze$¢ catosci
kosztéw zwiazanych z realizacja
zamoOwienia. Przemawia to za
uwzglednieniem kosztéw posred-
nich przy dokonywaniu waloryza-
cji wynagrodzenia w trybie art.
436 pkt 4 lit. b) prawa zamowien
publicznych.
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m Sposoby kalkulacji waloryzacji wy-
nagrodzenia w trybie art. 436 pkt 4 lit.
b) prawa zaméwien publicznych

Trudno znalez¢ sprawiedliwe
uzasadnienie dla szerokiego akcep-
towania istnienia kosztéw posred-
nich w jednych branzach oraz jed-
noczesne negowanie ich istnienia
przez zamawiajacych publicznych
z innych branz. Jezeli na budowie
urzedu gminy za 4 mln zt wykonaw-
canajczesciej ma wprost w umowie
zapisang procedure powiekszania
kosztéw bezposrednich robét do-
datkowych za 30 000 zl o narzut
kosztéw posrednich, to dlaczego w
procesie waloryzacji z art. 436 PZP
odmawiamy zaakceptowania ist-
nienia kadry kilkuset pracownikéw
$redniego szczebla, ktorzy dbaja o
np. logistyke, jako$¢, finanse i re-
klamacje przy realizacji umowy na
sprzatanie 15 obiektow zamawiaja-
cego publicznego?

W praktyce funkcjonuje kilka
metod kalkulacji waloryzacji wyna-
grodzenia, ktére mozna by zastoso-
wac po zmianie pensji minimalne;j.

Wplyw na koszty bezposrednie
mozna skalkulowaé nastepujaco. W
odniesieniu do wynagrodzen os6b
otrzymujacych dotychczas wyna-
grodzenia nizsze lub rowne nowej
wysoko$ci wynagrodzenia mini-
malnego, wyliczenie nastepuje
przez przemnozenie dotychczaso-
wego kosztu wynagrodzen przez
wskaznik wzrostu minimalnego
wynagrodzenia. Z kolei, w odnie-
sieniu do wynagrodzen oséb
otrzymujacych dotychczas wyna-
grodzenia wyzsze od nowej wyso-
ko$ci wynagrodzenia minimalnego,
wyliczenie dokonuje sie przez
przemnozenie dotychczasowego
kosztu wynagrodzen przez wskaz-
nik wzrostu przecietnego wynagro-
dzenia w danej branzy za poprzed-
ni rok, publikowany przez prezesa
Gléwnego Urzedu Statystycznego
lub w przypadku braku wskaznika
branzowego, przez ogélny wskaz-
nik wzrostu przecietnego wynagro-
dzenia.

Kolejnym etapem jest kalkulacja
kosztéw posrednich przy wykorzy-
staniu jednej z trzech metod.

W przypadku pierwszej metody,
kalkulacja kosztow posrednich
opiera si¢ na zastosowaniu danych
statystycznych, ktore pokazuja re-
lacje miedzy kosztami bezposred-
nimi a po$rednimi, wystepujacymi
powszechnie w danej branzy. Wy-
liczenie tej warto$ci nastepuje po-
przez u$rednienie danych pocho-
dzacych ze sprawozdan finanso-
wych podmiotéw z analogicznej
branzy, dostepnych w Krajowym
Rejestrze Sadowym. W ten spos6b
powstaje uSredniony wskaznik
udziatu kosztéw posrednich w
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kosztach bezposrednich lub usred-
niony wskaznik udziatu kosztéw
posrednich w kosztach ogétem
wystepujacych u wykonawcéw z
danej branzy. Ten krok pozwala
nam ustali¢, za pomoca wskaznika
(wspoétczynnika), wartos$é kosztow
posrednich w koszcie realizacji
zamoéwienia.

Nastepnie nalezy wybra¢ meto-
dologie kalkulacji warto$ci walory-
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nia naleznego wykonawcy przez
zamawiajacego do kosztéw bezpo-
$rednich, co opisano powyzej.
Drugim problemem jest odwleka-
nie przez zamawiajacego obowiaz-
ku zawarcia aneksu w przedmiocie
waloryzacji wynagrodzenia, pomi-
mo wzrostu minimalnego wynagro-
dzenia za prace oraz minimalnej
stawki godzinowej. Uchylanie sie
od tego obowiazku wywoluje nega-

Trudno znalez¢ sprawiedliwe uzasadnienie
dla szerokiego akceptowania istnienia
kosztow posrednich w jednych branzach
oraz jednoczesne ich negowanie w innych

zacji ww. kwoty kosztow posred-
nich, wydzielonej z wykorzysta-
niem wspomnianego wskaznika. W
tym przypadku mozna zastosowaé
procentowa zmiane S$redniego
wynagrodzenia brutto w przedsie-
biorstwach z danego sektora,
opublikowana przez Gléwny Urzad
Statystyczny za poprzedni rok.

W przypadku drugiej metody,
wskaznik udzialu braliby$my z
danych rzeczywistych danego wy-
konawcy z kwartatu poprzedniego
przed zlozeniem oferty (z pomoca
przyjda nam np. raporty zarzadcze
konkretnego wykonawcy, za kwar-
tal poprzedzajacy ztozenie oferty).
Ustalona na tej podstawie warto$¢
kosztéw posrednich powinna by¢
nast¢pnie waloryzowana jak w
metodzie pierwszej.

Metoda trzecia rézni sie od dru-
giej zastosowaniem wskaznika
faktycznie uzytego w trakcie przy-
gotowywania oferty przez wyko-
nawce.

Kazda z metod ma swoje zalety.
Pierwsza stosuje warto$ci uniwer-
salne dla branzy. Druga odnosi sie
do danych rzeczywistych danego
wykonawcy. Trzecia jest najblizsza
celowi klauzul waloryzacyjnych, bo
zmierza do zachowania stosunkéow
z etapu sktadania oferty w najbar-
dziej zblizony sposéb.

= Problemy praktyczne z waloryzacja
- wyzwania przed akademia zakupéw
publicznych

W trakcie debaty 24 marca 2025
roku przedstawicielki UZP przed-
stawily bardzo budujace zalozenia
icelerozpoczynajacej sie Akademii
Zakupow Publicznych. Dlatego
warto podsumowac kilka kwestii,
ktoére ta inicjatywa powinna za-
adresowac.

Pierwszym problemem jest ogra-
niczanie waloryzacji wynagrodze-

tywne skutki finansowe dla wyko-
nawcy.

Po pierwsze, wykonawca do mo-
mentu zawarcia aneksu, jest zmu-
szony do samodzielnego ponosze-
nia zwiekszonych kosztow.

Po drugie, czesto wykonawca zmu-
szony jest do pozyskania zewnetrzne-
go finansowania na kontynuacje reali-
zacji umowy w sprawie zaméwienia
publicznego, ponoszac tego koszty, z
uwagi na to, ze otrzymywane wyna-
grodzenie nie wystarcza na pokrycie
wydatkéw zwigzanych z dalszym
wykonywaniem umowy.

Po trzecie, wobec tego, ze z klau-
zul, ktére powinny by¢ w zasadzie
wzorem matematycznym, robi sie
skomplikowane postanowienia
prawne, wykonawcy musza anga-
zowac $rodki w uzyskanie naleznej
waloryzacji (niezaleznie od tego,
czy sa to dodatkowe godziny kadry
prowadzacej projekt, czy prawni-
koéw zewnetrznych).

Ostatnim, ale nie mniej istotnym,
problemem w procesie waloryzacji
wynagrodzenia jest szczegbétowosé
dokumentéw oczekiwanych przez
zamawiajacych, gdy juz nawet
przekonaja sie do waloryzacji
kosztéw posrednich. Powyzej opi-
sano transparentne metody wyli-
czania wskaznika udziatu kosztéw
posrednich w kosztach bezposred-
nich, dlatego Ze obiektywnie nie
istnieja dokumenty pozwalajace na
wykazanie, ile godzin fakturzystka
lub dyrektorka pionu merytorycz-
nego poswieca na obstuge danej
umowy z zaméwienia publicznego.
Zamawiajacy za$ czasem zdajq sie
oczekiwa¢ dowodu w postaci maila
przychodzacego od dyrektora
kontraktu oraz maila fakturzystki
potwierdzajacego godzine wysla-
nia gotowej faktury. Ta fala oczeki-
wan rozlewa sie na wszystkie ob-
szary kosztow ponoszonych w ra-
mach kosztow posrednich.
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Analiza | Waloryzacja wynagrodzenia juz na dobre zadomowita sie w zaméwieniach publicznych

Nowy standard jest, ale co z praktyka

KALIKST NAGEL

aloryzacja wynagro-

dzenia na dobre juz

zadomowila sie w za-

moéwieniach publicz-
nych. Czy jednak na pewno potra-
fimy sie nia postugiwa¢? Ponizej
odnosze sie do aspektéw walory-
zacji o najwiekszym znaczeniu
praktycznym.

Do czego stuzy waloryzacja?

Nowa ustawa - Prawo zamé-
wien publicznych naklada na za-
mawiajacych obowigzek uwzgled-
niania klauzul waloryzacyjnych w
projektach wszystkich umow,
ktore majq by¢ zawarte na okres
przekraczajacy 6 miesiecy (art.
439 PZP). To oczywiscie nie jest
kolejny formalizm w zamoéwie-
niach publicznych, sztuka dla
sztuki, ale obowiazek majacy
okreslony cel praktyczny.

Celem tym jest zapewnienie
utrzymania ekwiwalentnosci
$wiadczen obu stron w catym okre-
sie realizacji umowy po to, by wy-
konawcy nie musieli uwzgledniaé
rezerwy na ryzyko inflacyjne
w cenie oferty i mogli konkurowac
ceng na dzien zlozenia oferty. Taka
interpretacja art. 439 PZP jest
oczywista przy uwzglednieniu za-
sady efektywnosci (art. 17 ust. 1
PZP). Oczywiscie waloryzacja po-
zwala tez unika¢ pokrzywdzenia
wykonawcéw.

Prowokowanie wykonawcow
do uwzgledniania rezerwy nary-
zyko inflacyjne prowadzi do
dwoéch niekorzystnych konse-
kwencji. Jezeli wykonawcy
uwzgledniaja rezerwe na ryzyko
inflacyjne w cenie oferty, wow-
czas kazdy wykonawca moze
uwzgledni¢ ja w innej wysokosci,
przyjmujac inny scenariusz infla-
cyjny, a to moze prowadzi¢ do
nieporéwnywalnosci ofert. Po-
nadto z perspektywy zamawiajq-
cego, jezeli wykonawca uwzgledni
rezerwe na ryzyko inflacyjne w
cenie oferty, zamawiajacy ptaci za
toryzyko niezaleznie od tego, czy
ryzyko inflacyjne faktycznie wy-
stapi w wysokosci zalozonej przez
wykonawce, czy nie wystapi, co
takze jest dalece niekorzystne dla
Zamawiajacego.

‘ - -
KALIKST NAGEL

radca prawny, doktor nauk prawnych,
KN Legal Expert
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Klauzule automatyczne,
potautomatyczne
1 wymagajace aneksu

Klauzula waloryzacyjna moze
by¢ skonstruowana jako klauzula
automatyczna (waloryzacja
uwzgledniana w kazdej kolejnej
fakturze), klauzula pétautomatycz-
na (dla dokonania waloryzacji wy-
starczy jednostronne o$§wiadczenia
woli strony uprawnionej do walo-
ryzacji) albo klauzula wymagajaca
zawarcia aneksu do umowy.

Klauzule automatyczne opieraja
sie na wskaznikach GUS lub Euro-
stat lub ew. innych instytucjii to te
zobiektywizowane wskazniki wy-
znaczaja wysoko$¢ waloryzacji.
Wybor whasciwego, adekwatnego
wskaznika, a najczesciej catego
koszyka wskaznikow, ma kluczowe
znaczenie dla prawidlowego dzia-
fania klauzuli. Prawidiowe skon-
struowanie klauzuli wymaga ziden-
tyfikowania przez zamawiajacego
glownych kategorii kosztow, ktére
poniesie wykonawca i okreslenie
ich udzialu w catosci kosztow reali-
zacji zamowienia. Na tej podstawie
bedzie nastepnie mozliwe przypi-
sanie do poszczegélnych kategorii
kosztéw takich wskaznikéw GUS
lub Eurostat, ktére mozliwie naj-
wierniej odzwierciedlajq ich zmia-
ny, oraz wag, ktére beda mialy
w koszyku wskaznikéw. Im bardziej
precyzyjne sa wskazniki uwzgled-
nione w koszyku, blizej skorelowa-
ne z kosztami ponoszonymi fak-
tycznie przez wykonawce, tym le-
piej bedzie dziata¢ klauzula.
Oparcie sie na wskaznikach niewta-
$ciwych, nieadekwatnych do fak-
tycznie ponoszonych kosztéw
prowadzi¢ moze do tego, ze klau-

Zdaniem autora

Biorgc pod uwage radykalnie
formalistyczne podejscie do
stosowania przepisow PZP
uczestnikow polskiego rynku
zamowien i instytuciji publicznych,
nalezy postulowac zmiany
legislacyjne. Wartos¢
zabezpieczenia powinna podaza¢
za zwaloryzowang wartoscig
wynagrodzenia. Bez zmian
legislacyjnych powszechne

zula albo nie pokryje faktycznego
wzrostu kosztow ponoszonych
przez wykonawce albo doprowadzi
do podwyzszenia wynagrodzenia
pomimo braku faktycznego wzro-
stu kosztow.

Klauzule waloryzacyjne moga
by¢ skonstruowane w rézny spo-
séb, w zaleznosci od charakteru
zamoOwienia, modelu wynagradza-
nia czy rodzajow kosztéw ponoszo-
nych przez wykonawce. W zamo-
wieniach na roboty budowlane
standardem jest doliczanie do
kazdej faktury kwoty waloryzacji
wyliczonej wedlug aktualnych
wartos$ci wskaznikow. Taki model
jest coraz czesciej stosowany takze
w wielu innych branzach.

Stosowane sa takze klauzule,
ktére mozna nazwaé poétautoma-
tycznymi. Przy zamowieniach,
w ktérych wynagrodzenie jest
oparte na stawkach jednostko-
wych, a waloryzacja na wskazni-
kach GUS, mozna zastosowad
model, w ktérym raz na kwartat
czy raz na rok, w drodze jedno-
stronnego o$wiadczenia woli
jednej ze stron, waloryzowane sq
stawki jednostkowe i takie stawki
beda podstawa do obliczania
wysoko$ci wynagrodzenia mie-
siecznego w kolejnych miesiacach.
Taki model moze by¢ stosowany
przykltadowo w umowie, w ktorej
koszty osobowe stanowia przewa-
Zajacy element kosztowy, walory-
zacja jest dokonywana wedtug np.
wysoko$ci przecietnego miesiecz-
nego wynagrodzenia w sektorze
przedsiebiorstw bez wyptat na-
grod z zysku, a wynagrodzenie jest
obliczane wedlug stawek za
dnioéwke cztonka personelu.

Na drugim biegunie sq klauzule
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stosowanie waloryzacji
zabezpieczenia raczej nie bedzie
mozliwe. Jednoczesnie wystarczy
stosunkowo prosta zmiana
przepisow, aby wyeliminowac
niesp6jnos¢ obecnej regulacji
dostrzegajacej zmiane wartosci
pienigdza w przypadku
wynagrodzenia, a pomijajgcej
zmiane wartosci pienigdza w
przypadku zabezpieczenia.

nieautomatyczne, ktére wymagaja
zawarcia aneksu w celu dokonania
waloryzacji. Przy takim sposobie
wprowadzania waloryzacji teore-
tycznie tez mozna opieraé sie na
wskaznikach GUS, cho¢ w praktyce
jest to rzadko stosowane, bo jezeli
juz strony decyduja sie na odwota-
nie do wskaznikéw GUS, to raczej
po to, by skonstruowa¢ klauzule
automatyczna lub pétautomatycz-
na. Klauzule wymagajace aneksu
najczesciej opierajq sie na rzeczy-
wistej zmianie kosztéw ponoszo-
nych przez wykonawce, a zatem
wymagaja wykazania, o ile faktycz-
nie zmienily sie koszty wykonywa-
nia zaméwienia przez wykonawce.
Wymaga to przedstawienia przez
wykonawce wraz z oferta, ew. bez-
posrednio po zawarciu umowy,
kalkulacji kosztéw zatozonych do
obliczenia ceny oferty, ktéra bedzie
nastepnie mogta stanowi¢ punkt
odniesienia dla obliczenia zmiany
tych kosztow. Jednoczes$nie wraz
z wnioskiem o waloryzacje wyko-
nawca powinien przedstawi¢ do-
wody na faktyczny wzrost kosztéw.
Jesttomodel bardzo pracochtonny,
angazujacy zarOwno zamawiajace-
go, jak i wykonawce i ostatecznie
prowadzacy do napieé, a nawet
sporéw i konfliktéw na tle wysoko-
$ci wzrostu kosztow.

Limif waloryzacji i podziat
ryzyka inflacyjnego

Unikniecie doliczania przez wy-
konawce rezerwy na ryzyko infla-
cyjne i jego negatywnych konse-
kwencjijest mozliwe wowczas, gdy
umowa zawiera transparentna,
automatyczna lub pélautomatycz-
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na (bez elementu uznaniowosci
inegocjacji) klauzule waloryzacyj-
na, ktéra pozostawia po stronie
zamawiajacego te cze$¢ ryzyka in-
flacyjnego, ktéra wykonawca nie
jest w stanie zarzadzad.

PZP wymaga okres$lenia limitu
zmiany wynagrodzenia w wyniku
zastosowania klauzuli waloryzacyj-
nej. Aby osiagna¢ wskazany powy-
zej cel waloryzacji, limit ten powi-
nien pozwala¢ pokry¢ zmiane cen
materiatow lub kosztéw zwigzanych
z realizacjq zamowienia nie tylko w
najbardziej prawdopodobnym
scenariuszu inflacyjnym, ale réw-
niez w scenariuszu pesymistycz-
nym, aczkolwiek nadal przewidy-
walnym. Limit ten nie musi jednak
uwzgledniaé scenariusza, w ktérym
wystapi tzw. nadzwyczajna zmiana
stosunkow (art. 357 kodeksu cywil-
nego). Co istotne - limit pozostaje
tylko limitem. Jezeli koszty (wskaz-
niki GUS) wzrosng o 10 proc., to
zamawiajacy nie wyda na waloryza-
cje 30 proc., nawet jezeli przewidzi
limit na poziomie 30 proc.

PZP nie wymaga uwzglednienia
w klauzuli waloryzacyjnej podzia-
turyzyka inflacyjnego, aczkolwiek
taki podziat jest dopuszczalny.
Zamawiajacy moze zatem wzia¢ to
ryzyko w calo$ci na siebie, moze
sie nim podzieli¢ z wykonawcaq i
podziat tego ryzyka jest powszech-
nie praktykowany na rynku. Jed-
nakze aby bylo mozliwe osiagnieg-
cie okreslonego powyzej celu
klauzuli waloryzacyjnej, cze$¢ ry-
zyka inflacyjnego przerzucona na
wykonawce powinna obejmowac
tylko taki jego zakres, ktérym
wykonaweca jest w stanie racjonal-
nie zarzadzi¢, chociazby zawiera-
jac dilugoterminowe umowy z do-
stawcami czy podwykonawcami, w
ktorych okresli ceny kluczowych
materiatow lub ustug. W zwigzku z
tym nalezy zatozy¢, ze cze$¢ wyna-
grodzenia niepodlegajaca walory-
zacjimoze by¢ wyzsza w umowach
krotkoterminowych, a jednocze-
$nie powinna by¢ nizsza w umo-
wach zawieranych na dhugi czas,
zwlaszcza powyzej trzech lat.

Na rynku spotykane sa klauzule
zakladajace podziat ryzyka w sto-
sunku 50/50, w wiekszos$ci przy-
padkoéw taki podziat nie pozwala
jednak na osiagniecie okre$lonego
powyzej celu klauzuli waloryzacyj-
nej. Organizacje branzowe i insty-
tucje finansujace inwestycje reko-
menduja utrzymanie cze$ci wyna-
grodzenia niepodlegajacej
waloryzacji na poziomie 0,3-0,1, w
zaleznos$ci od charakterui dtugosci
okresu realizacji zamowienia.
Zdarza sie juz, ze polscy zamawia-
jacy przewiduja podziat ryzyka w
stosunku 80/20 i jest to dobry
kierunek.
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PZP wymaga
okreslenia limitu
zmiany wynagrodzenia

w wyniku
zastosowania klauzuli
waloryzacyjnej

Wykonawcy dzialaja, zeby osia-
gnaé zysk. Nie prowadza dziatalno-
$ci charytatywnej. Formalne prze-
rzucenie znacznej czesci ryzyka in-
flacyjnego na wykonawce nie
0znacza, Ze zamawiajqcy nie ponie-
sie jego kosztéw. Oznacza tylko, ze
nie poniesie ich na podstawie
klauzuli waloryzacyjnej, a w inny
sposéb. Ryzyko inflacyjne co do
zasady jest ryzykiem zamawiajace-
goitak nalezy o nim mysle¢.

W zwigzku z tym nalezy uznaé, ze
nie gwarantuje osiagniecia celu
klauzuli waloryzacyjnej zapis prze-
widujacy limit waloryzacji, ktéry
zostanie wyczerpany nawet przy
najbardziej prawdopodobnym
scenariuszu inflacyjnym, ani klauzu-
Ia, ktoéra zaktada podziat ryzyka in-
flacyjnego pomiedzy strony umowy
w taki sposoéb, ze na wykonawce
przypada czes¢ tego ryzyka wykra-
czajaca poza to, czym jest w stanie
zarzadzic.

Limit waloryzaciji: w obie strony

PZP wymaga, by zamawiajacy w
klauzuli okre$lit limit waloryzacji.
Zmiany, a wiec tak podwyzszenia
wynagrodzenia, jak i jego obnize-
nia. Jednocze$nie - jak powiedzia-
no - celem waloryzacji jest zapew-
nienie ekwiwalentno$ci $wiadczen
pomimo zmiany cen materiatow
lub kosztéow - w granicach mozli-
wych do przewidzenia.

Tymczasem mozliwe do przewi-
dzenia poziomy cen materiatéw lub
kosztéw moga sie rézni¢ w zalezno-
$ci od tego, czy mamy na mysli spa-
dek cen materiatléw lub kosztéw, czy
ich wzrost. Bo scenariusz, w ktérym
w piecioletnim okresie realizacji
ztozonego zamoéwienia na roboty
budowlane koszty wzrosna o 25
proc. jest prawdopodobny. Jedno-
czes$nie spadek kosztéw o 25 proc. w
podobnym piecioletnim okresie nie
jestréwnie prawdopodobny.

W konsekwencji nalezy opowie-
dzie¢ sie za dopuszczalno$cia, a
nawet zasadno$ciag okreslenia roz-
nej wysokosci limitéw waloryzacji
w celu zwigkszenia i zmniejszenia
wynagrodzenia.

AKADEMIA

Waloryzacja zabezpieczenia
i ubezpieczenia

Do waloryzacji wynagrodzenia
na rynku zaméwienn publicznych
jako$ juz przywykli$my. Z mniej-
szymi lub wiekszymi sukcesami
wynagrodzenia sa waloryzowane.
Inflacja powoduje jednak nieade-
kwatno$¢ nie tylko kwoty wynagro-
dzenia, ale takze innych kwot
ustalonych nominalnie przy zawar-
ciu umowy. Dotyczy to takze warto-
$ci zabezpieczenia nalezytego wy-
konania umowy, jak i sum gwaran-
cyjnych ubezpieczen.

Przy inflacji na poziomie 30 proc.
przez pie¢ lat realizacji ztozonego
zamoOwienia ustalone przy zawar-
ciu umowy wartos$ci zabezpiecze-
nia nalezytego wykonania umowy
czy sumy gwarancyjnej ubezpie-
czenia pod koniec realizacji umo-
wy, gdy najczesciej sq potrzebne, sq
realnie warte znacznie mniej niz
pierwotnie.

Naturalna konsekwencja walory-
zacji wynagrodzenia powinno by¢
zatem wprowadzenie do umoéow w
sprawie zaméwienia publicznego
mozliwo$ci zmiany innych kwot,
np. wlasnie wartos$ci zabezpiecze-
nia nalezytego wykonania umowy,
czy sum gwarancyjnych ubezpie-
czen.

Co do zabezpieczenia, dominu-
jace obecnie jest stanowisko o
niedopuszczalnos$ci waloryzacji
zabezpieczenia. Stanowisko to,
nawet jezeli moze znajdowac
uzasadnienie w literalnym brzmie-
niu art. 452 ust. 2-3 PZP, to jest nie
do pogodzenia z funkcja, jaka ma
pehi¢ zabezpieczenie, zwlaszcza
po uwzglednieniu w umowie wa-
loryzacji wynagrodzenia. W efek-
cie juz obecnie - w ramach wy-
kiadni funkcjonalnej - mozna ar-
gumentowad, ze wprowadzenie
wymogu waloryzacji zabezpiecze-
nia jest dopuszczalne na gruncie
PZP.

Niemniej, biorac pod uwage ra-
dykalnie formalistyczne podejscie
do stosowania przepiséw PZP
uczestnikéw polskiego rynku za-
moéwien publicznych i instytucji
publicznych nalezy raczej postulo-
wac¢ zmiany legislacyjne. Wartos¢
zabezpieczenia powinna podazac
za zwaloryzowana warto$cia wyna-
grodzenia. Bez zmian legislacyj-
nych powszechne stosowanie wa-
loryzacji zabezpieczenia raczej nie
bedzie mozliwe. Jednoczes$nie
wystarczy stosunkowo prosta
zmiana przepiséw, aby wyelimino-
wacd niesp6jnos¢ obecnej regulacji,
dostrzegajacej zmiane wartosci
pieniadza w przypadku wynagro-
dzenia, a pomijajacej zmiane war-
to$ci pieniadza w przypadku za-
bezpieczenia.

SYRZECZPOSPOLITA
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Analiza | Kluczowym elemenfem systemu sg definicje

Umowa w sprawie zamowienia
publicznego to nie tylko
umowa cywilnoprawna

WOJCIECH HARTUNG

przypadku zaméwien

publicznych, definicje

wynikajq z odpowied-

nich regulacji prawa
unijnego, a rolg ustawodawcy kra-
jowego jest ich zrozumienie, co
pozwala na prawidlowa implemen-
tacje.

Celem niniejszego artykutu jest
omowienie definicji zaméwienia
(publicznego) i wykazanie, ze jego
znaczenie w ustawie z 11 wrze$nia
2019T. - Prawo zaméwien publicz-
nych oraz praktyka, ktéra z tego
wynika, jest zbyt waskie w stosunku
do prawa unijnego.

Forma umowy

Zgodnie z art. 7 pkt 32 prawa
zamoOwien publicznych zamoéwie-
niem jest umowa, co w zwiazku z
art. 8 ust. 1 tej ustawy oznacza wy-
lacznie umowe cywilnoprawna.
Tym samym, inne formy zlecania/
powierzania przez zamawiajacych
ustug, dostaw lub robét budowla-
nych, ktére przewiduja porozumie-
nie polegajace na wzajemnym
ksztaltowaniu (a przynajmniej ak-
ceptacji) warunkow realizacji dane-
go $wiadczenia i sq odplatne, nie
beda - w rozumieniu polskich
przepiséw - zamoéwieniami (pu-
blicznymi).

Analogicznie rzecz sie¢ ma zumo-
wami regulowanymi ustawq z 21
pazdziernika 2016 r. o umowie
koncesji na roboty budowlane lub
ustugi. To sprawia, Ze nasze przepi-
sy, juz w swoim zasadniczym wy-
miarze, sa dalekie od uznania ich
za systemowe, tj. obejmujace cato$c¢
danych zagadnien, a co wiecej za
odpowiadajace regulacjom unij-
nym.

Zasadnicze elementy definicji
zaméwienia (publicznego) odpo-
wiadaja art. 2 ust. 1 pkt 5) dyrekty-
wy 2014/24/UE w sprawie zamo-
wien publicznych, ktéra za zamo-
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wienie (publiczne) uznaje umowy
o charakterze odptatnym zawiera-
ne na pi$mie pomiedzy co najmniej
jednym wykonawca a co najmniej
jedna instytucja zamawiajaca,
ktérych przedmiotem jest wykona-
nie rob6t budowlanych, dostawa
produktow lub $wiadczenie ustug.
Dodatkowo, z orzecznictwa Trybu-
natu Sprawiedliwos$ci Unii Europej-
skiej (TSUE z 25 marca 2010 r. w
sprawie Helmut Muller GmbH,
C-451/08, EU:C:2010:168, pkt 63)
wynika, Ze elementem definicji
umowy jest to, by istniata mozli-
wo$¢ dochodzenia wykonania zo-
bowigzania, zaciagnietego przez
wykonawce na drodze sagdowej na
zasadach okreslonych w prawie
krajowym.

Charakter umowy

Problem w tym, ze prawo unijne
nie ogranicza pojecia umowy wy-
lacznie do jej cywilnoprawnego
charakteru. To wydaje sie przy tym
oczywiste, poniewaz prawo unijne
nie reguluje tej kwestii pozostawia-
jac ja panstwom czlonkowskim.
Istota jest jednak to, aby poprzez
wskazanie konkretnego charakteru
takiej umowy (w Polsce cywilno-
prawnego) nie wylaczy¢ innych
form, ktoére za umowe w rozumie-
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niu przepis6w unijnych moga by¢
uznane.

Unijne przepisy o zamowieniach
publicznych nie maja przy tym na
celu objecia wszystkich sposobéw
wydatkowania $srodkéw publicz-
nych, lecz tylko takie, ktére majq na
celu nabycie rob6t budowlanych,
dostaw lub ustug za wynagrodze-
niem w drodze zamoéwienia pu-
blicznego (motyw 4 preambuly
dyrektywy 2014/24/UE). Cojednak
istotne, istnieja r6zne formy zleca-
nia/powierzenia/nabywania zamoé-
wien (publicznych) lub koncesji,
ktére niekoniecznie przybierajq
forme umowy cywilnoprawnej, a
przynajmniej umowa taka nie jest
jedynym elementem nawigzywane-
go stosunku pomiedzy zamawiaja-
cym a wykonawca.

Powierzenie realizacji
zamowienia

Przyjecie tak waskiego - cywili-
stycznego - punktu widzenia,
prowadzi do sytuacji, w ktérej inne
formy wymykaja sie krajowym re-
gulacjom dotyczacym zamoéwien
(publicznych), co stanowi narusze-
nie regulacji unijnych.

Przykladem sa sytuacje, w kto-
rych powierzenie realizacji zamo-
wienia (publicznego) lub koncesji
moze przyjmowac forme decyzji
wlasciwego organu, co ma miejsce
w ramach tzw. powierzen admini-
stracyjnych znanych m.in. systemo-
wigospodarki komunalnej. Polega-
ja one na zleceniu okres$lonych
$wiadczen (najczes$ciej ustug) da-
nemu podmiotowi (sp6tce komu-
nalnej) na podstawie uchwaty od-
powiednich organéw jednostek
samorzadu terytorialnego.

Co istotne, uchwale takiej w
praktyce towarzysza tzw. umowy
wykonawcze (cywilnoprawne), w
ktérych ustalane sa wszystkie
szczegOly zlecenia (powierzenia) i
ktére w swej istocie niczym nie
odbiegaja od umowy w sprawie
zamoéwienia. Przyjmuje sie jednak,
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ze taka forma powierzenia realiza-
cji danego $wiadczenia nie jest
zamoéwieniem (publicznym). Jak
wskazuje sie w orzecznictwie (wy-
rok Naczelnego Sadu Administra-
Ccyjnego z 11 sierpnia 2005 I., sygn.
akt IT GSK 105/05), w takim przy-
padku nie maja zastosowania
przepisy prawa zaméwien publicz-
nych. Wskazuje si¢ przy tym, ze
s[w]ykonywanie przez gmine za-
dan komunalnych we wlasnym
zakresie przez utworzong w tym
celu jednostke organizacyjna silaq
rzeczy zawarcia umowy nie wyma-
ga. Podstawg powierzenia wykony-
wania tych zadan jest bowiem sam
akt organu gminy powotujacy do
zycia te jednostke i okreslajacy
przedmiot jej dzialania. (..) W sto-
sunkach zachodzacych pomiedzy
gming i utworzona przez niq jed-
nostka organizacyjna jest réwniez
miejsce na zawarcie umowy o reali-
zacje zamoéwienia publicznego na
rzecz gminy. Jednakze pod warun-
kiem, ze mamy do czynienia ze
zleceniem zaméwienia niemiesz-
czacego sie w zakresie zadan, dla
ktérych gmina powotata t¢ jednost-
ke”.

Z punktu widzenia prawa unijne-
go takie podejscie nie wydaje sie
prawidlowe, co mozna domniemy-
wac z analizy orzecznictwa Trybu-
natu Sprawiedliwo$ci UE. W spra-
wie Komisja Europejska przeciwko
Austrii (C-29/04) z 2005 r. Trybunat
zajmowat sie bowiem zleceniem
wykonawcy okres$lonych ustug
udzielonym przez austriacka gmi-
ne na podstawie uchwaty jej rady.
Poza uchwala, gmina zawarta z
wykonawcq umowe, ktéra konkre-
tyzowala szczegoly zlecenia (po-
wierzenia). System ten mozna
uzna¢ za oparty na analogicznych
zasadach jak ten obowiazujacy w
naszym kraju. Trybunat uznal, ze
taka konstrukcja jest umowa w ro-
zumieniu definicji unijnej zamo-
wienia (publicznego) i jako ze nie
zostaly w jej ramach spelnione
przestanki dla tzw. zaméwienia in-
-house, stanowi naruszenie przepi-
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sow. Trybunal pominat fakt, ze
rzekomym zrédiem pierwotnego
zlecenia (powierzenia) jest uchwa-
fa rady gminy. A to ten argument
stanowi podstawe dla praktyki
funkcjonowania tzw. powierzen
administracyjnych w Polsce. Oczy-
wiscie, sytuacja moglaby by¢ inna,
gdyby taka uchwata okreslata
szczegolowo wszystkie warunki
$wiadczenia ustugi wraz z wynagro-
dzeniem. Tak jednak nie jest ani w
przypadku rozwiazania istniejace-
go w Polsce, ani ocenianego przez
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odniesienia dla wykladni pojecia
zamdwienia zar6wno na gruncie
dyrektyw dotyczacych zamowien
(publicznych) jak i koncesji.

Co wiecej, za takim szerokim
rozumieniem tego pojecia moze
przemawia¢ wydana 13 marca 2025
r. opinia rzecznika generalnego
Rimvydasa Norkusa do sprawy
Farmacija, d.o.o. (C-715/23). Doty-
czy ona zezwolenia na prowadze-
nie apteki wydawanego w rozpa-
trywanej sprawie przez gmine.
Rzecznik nie koncertuje sie przy

Nie powinno by¢ tak, ze ten sam przepis
czesto jest Inacze) interpretowany w
zaleznosci od tego, czy przykladamy do niego
szeroki unijny wzorzec interpretacji, czy
waski (literalny) krajowy. Implementacja
prawa unijnego nie polega jedynie na jego
odwzorowaniu w prawie krajowym.

Trybunatl. Co ciekawe, wyrok NSA
zostal wydany trzy miesiace wcze-
$niejniz orzeczenie Trybunatu. By¢
moze odwrocona kolejno$¢ mialy-
by znaczenie kluczowe.

Coistotne, problem ten zostatjuz
dostrzezony na poziomie unijnym,
co znajduje odzwierciedlenie w
definicji umowy o $wiadczenie
ustug publicznych zawartej w art. 2
lit. i) rozporzadzenia 1370/2007/
WE dotyczacego ustug publicznych
w zakresie kolejowego i drogowego
transportu pasazerskiego, zgodnie
z ktérym:

sumowa o $wiadczenie ustug
publicznych” oznacza jeden lub
kilka aktéw wiazacych prawnie,
potwierdzajacych porozumienie
zawarte pomiedzy wlasciwym or-
ganem a podmiotem §wiadczacym
ustugi publiczne, w sprawie powie-
rzenia temu podmiotowi §wiadcza-
cemu ustugi publiczne zarzadzania
ustugami pasazerskiego transportu
publicznego podlegajacymi zobo-
wigzaniom z tytulu $wiadczenia
ustug publicznych oraz §wiadcze-
nie tych ustug; w zaleznosci od
prawa panstw cztonkowskich
umowa moze mie¢ réwniez forme
decyzji wlasciwego organu, ktéra:

stanowi indywidualny akt usta-
wodawczy lub wykonawczy, albo
zawiera warunki, zgodnie z kt6-
rymi wiasciwy organ samodziel-
nie $§wiadczy ustugilub powierza
ich $wiadczenie podmiotowi
wewnetrznemu.

I choé¢ rozporzadzenie to ma
swdj okre$lony zakres przedmioto-
wy, to definicja umowy w nim za-
warta powinna stanowi¢ punkt

tym na nazwie nadanej przez usta-
wodawce krajowego danemu akto-
wi (zezwolenie), ale na rzeczywistej
relacji, ktéra zostaje nawiazana
pomiedzy gming a podmiotem,
ktéry takie zezwolenie otrzymat. To
bowiem calo$¢ relacji taczacych
gmine z innym podmiotem jest
kluczowa dla oceny tego, czy mamy
do czynienia z umowa w sprawie
zaméwienia lub koncesji, czy in-
nym rodzajem stosunkoéw, ktére nie
sa objete unijnymi przepisami w
tych dziedzinach i podlegaja np.
przepisom dyrektywy 2006/123/
WE z 12 grudnia 2006 r. dotyczacej
ustug na rynku wewnetrznym.

Wyjasnienie w preambule

Dla rozumienia pojecia umowy
pomocne jest tez wyjasnienie,
ktore zostalo zawarte w preambule
do dyrektywy 2014/24/UE w spra-
wie udzielania koncesji, z ktérego
wynika, Ze (...) niektére akty panstw
czltonkowskich, takie jak zezwole-
nia lub licencje, na podstawie kto-
rych panstwo czlonkowskie lub
jego organ publiczny okresla wa-
runki prowadzenia dziatalnos$ci
gospodarczej, w tym warunek za-
ktadajacy wykonywanie pewnego
zadania, przyznawanego w normal-
nych warunkach na wniosek wyko-
nawcy, a nie z inicjatywy instytucji
zamawiajacej ani podmiotu zama-
wiajacego, i gdy wykonawca moze
swobodnie wycofa¢ sie z wykony-
wania rob6t budowlanych lub ze
$wiadczenia ustug, nie powinny by¢
kwalifikowane jako koncesje.
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Co prawda, dotyczy to jeszcze
innej podstawy relacji pomiedzy
podmiotem publicznym a podmio-
tem prywatnym niz umowa cywil-
noprawna lub akt naktadajacy
okreslone zobowigzanie z inicjaty-
wy podmiotu publicznego, ale
wskazane wyja$nienia sa przydatne
dla wykazania elementéow wyrdz-
niajacych umowe o zamoéwienie
publiczne.

Konkluzje

Powyzej wskazane zagadnienia
nie wyczerpuja dyskusji o definicji
umowy w sprawie zamowienia, nie
taki jest rowniez cel niniejszego
artykutu. Chodzi raczej o zwréce-
nie uwagi na to, ze w rozmowach o
zamoéwieniach i kolejnych noweli-
zacjach ustawy zbyt mato czasu
poswieca sie na kwestie zasadnicze
(takie jak definicje), a zbyt duzo na
wszystkie formalne aspekty prowa-
dzenia postepowania.

To sprawia, ze wiele elementow
unijnego systemu zamoéwien (pu-
blicznych) pozostaje poza regula-
cjami krajowymi. Doskonatym
przykladem jest tu szeroko dysku-
towana kwestia orzeczenia Trybu-
natu Sprawiedliwos$ci UE w spra-
wie Kolin (C-652/22) dotyczaca
dostepu wykonawcow z tzw.
panstw trzecich do unijnego rynku
zamowien publicznych. Tu row-
niez problem na gruncie Prawa
zamoéwien publicznych powstat w
zasadniczej mierze dlatego, Ze nie
implementowali$my odpowiednio
przepis6w unijnych. Weryfikacja
polskiej ustawy powinna sie wiec
rozpocza¢ od kwestii podstawo-
wych, takich jak definicje.

Coréwnie istotne, wszedzie tam,
gdzie mamy do czynienia z imple-
mentacjq prawa unijnego, szcze-
g6lnie, gdy polega ona na jego
przepisaniu, konieczne jest przyj-
mowanie zasad wykladni tych
przepisow wlasciwe dla prawa
unijnego. Trzeba przypomnied¢, ze
-jak wynika z orzecznictwa Trybu-
natu, cho¢by w sprawie Merck
292/82 - [d]la dokonania wyktad-
ni przepisu prawa unijnego nalezy
wzia¢ pod uwage nie tylko jego
tres¢, ale takze jego kontekst oraz
cele, do ktérych zmierza uregulo-
wanie, ktérego 6w przepis stanowi
cze$¢. Nie powinno by¢ zatem tak,
ze ten sam przepis czesto jest
inaczej interpretowany w zalezno-
$ci od tego, czy przyktadamy do
niego szeroki unijny wzorzec in-
terpretacji, czy waski (literalny)
krajowy. Implementacja prawa
unijnego nie polega jedynie na
jego odwzorowaniu w prawie
krajowym, ale rowniez na jego
wiasciwej wykladni.
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Zamawiajacy | Cena przestata by juz wytacznym wyznacznikiem najkorzystniejszej oferty

Pozacenowe Kryteria w zamowieniach
publicznych jako sposdb wyboru
najkorzystniejszej oferty

KRZYSZTOF SIKORA
MATEUSZ MINTZBERG

eszcze niedawno cena byla
niemal jedynym wyznaczni-
kiem ,najkorzystniejszej
oferty” w zamoéwieniach pu-
blicznych. Dzi$ coraz czesciej liczy
sie co$ wiecej: jakos$¢, odpowie-
dzialno$¢ spoteczna i troska
o $rodowisko. Przepisy i rosnaca
$wiadomo$¢ zamawiajacych spra-
wiaja, ze kryteria pozacenowe
staja sie standardem - nie moda.

Jeszcze kilka lat temu wybor
najkorzystniejszej oferty w zamé-
wieniach publicznych byt w prze-
wazajacej mierze determinowany
jednym kryterium: cena. Zama-
wiajacy kierowali sie przekona-
niem, ze maksymalna oszczedno$¢
na cenie zawsze oznacza racjonal-
ne wydatkowanie $rodkéw pu-
blicznych. Réwniez prawo pozwa-
lalo na stosowanie ceny jako jedy-
nego kryterium wyboru ofert.
W praktyce konsekwencje tego
podejscia mogty by¢ jednak row-
niez negatywne - niska cena mo-
gla oznacza¢ niska jako$¢ towaréow
lub ustug nabywanych przez za-
mawiajacych publicznych, a w
konsekwencji réwniez brak stabil-
nos$ci zatrudnienia oraz niska
motywacje pracownikow, ktérzy
wykonywali ustugi, np. w zakresie
utrzymania czystos$ci czy tez
ochrony obiektéw publicznych. W
skrajnych przypadkach opieranie
sie jedynie na kryterium najniz-
szej ceny mogto prowadzi¢ nawet
do bankructwa wykonawcow lub
problemoéw z utrzymaniem infra-
struktury.

Punktem zwrotnym byta imple-
mentacja dyrektywy 2014/24/UE
do polskiego porzadku prawnego
poprzez nowelizacje 6wczesnego
prawa zamoéwien publicznych
(nowelizacja z 2016 1.). Kolejnym,
kompleksowym krokiem byto
uchwalenie nowego prawa zamé-
wien publicznych (Pzp), obowia-
zujacego od 1 stycznia 2021 r.,

MAT. PRAS.
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counsel w zespole prawa zamowien
publicznych kancelarii CMS w Polsce

w ktérym wzmocniono nacisk na
aspekty innowacyjne, spoteczne
i ekologiczne zaméwien publicz-
nych. Obie zmiany w polskim
prawie zamoéwien publicznych
promowatly mozliwo$¢ (a w okre-
$lonych przypadkach réwniez
obowiazek) stosowania kryteriow
pozacenowych (obecnie uregulo-
wanych w art. 242 Pzp). W konse-
kwencji w miejsce dominujacego
dotychczas kryterium ceny poja-
wilo sie pojecie ,kryteriéw jako-
$ciowych”, obejmujacych m.in.
aspekty srodowiskowe, spoteczne,
innowacyjne, organizacje pracy
czy do$wiadczenie personelu.
Wérod kryteriéw pozacenowych
mozna wyréznic¢ np. takie katego-
rie kryteriow jak:
kryteria jako$ciowe (czyli odno-
szace sie do jakosci dostarcza-
nych towaréow lub §wiadczonych
ustug),
kryteria ,odpowiedzialnego roz-
woju” (czyli kryteria réznego ro-
dzaju, kryteria spoteczne, $rodo-
wiskowe oraz innowacyjnos¢),
kryteria kontraktowe (czyli takie
kryteria, w ktorych istotny jest
réwniez sam proces realizacji
zamoéwienia, a nie tylko efekt
koncowy),
kryteria osobowe (czyli takie,
ktére odnosza sie do kwalifikacji,
dos$wiadczenia lub kompetencji
0s6b wyznaczonych do realizacji
zamowienia).
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MATEUSZ MINTZBERG

prawnik w zespole prawa zamdowien
publicznych kancelarii CMS w Polsce

Co istotne, katalog tych kryte-
riow ma charakter otwarty, co
oznacza, Ze zamawiajacy moga
dostosowywaé je do specyfiki
konkretnego zamoéwienia. Wazne,
aby byly one zwigzane z przedmio-
tem zamoéwienia i umozliwialy
wybor oferty najkorzystniejszej.

Zasady gry muszg by¢ jasne

Kryteria musza zosta¢ wskazane
- wjasny i precyzyjny sposob - w
dokumentacji zamoéwienia zgodnie
z trybem postepowania, np. w spe-
cyfikacji warunkéw zamoéwienia
(SWZ). Ma to na celu zapewnienie
uczciwej konkurencji (réwnosci
szans) wsrod potencjalnych wyko-
nawcédw, ktérzy powinni wiedzie¢,
w jaki sposéb bedzie oceniana ich
oferta. Przykladowo w wyroku
Krajowej Izby Odwotawczej z 4 lu-
tego 2022 1. (sygn. akt KIO 137/22)
jednoznacznie podkre$lono, ze
prawidlowe sporzadzenie SWZ - w
tym odpowiedni dobor oraz opis
kryteriow oceny ofert - nalezy do
podstawowych obowiazkéw zama-
wiajacego. To wiasnie ten element
postepowania decyduje o jego
zgodnosci z zasadami wynikajacy-
mi z Pzp, w szczego6lnosci z zasada
przejrzystosci. Niewystarczajaco
precyzyjne lub ogolne kryteria
moga prowadzi¢ do arbitralno$ci w
ocenie ofert, aw konsekwencji - do
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podwazenia prawidlowosci catej
procedury.

Nowa perspektywa: nie tylko
»fanie)”, ale ,lepiej
i odpowiedzialniej”

W wyniku zmian przepiséow
dotyczacych zaméwien publicz-
nych wprowadzonych w ostatnich
latach zamawiajacy moga dzi$
oceniac oferty nie tylko pod katem
ceny lub kosztu, ale réwniez eko-
logiczno$ci rozwiazan, odpowie-
dzialnego zatrudnienia (np. umo-
WYy o prace, przestrzegania prze-
piséw BHP) czy wplywu
spotecznego ustug. Warunki reali-
zacji zamowienia moga takze
sprzyja¢ wdrazaniu polityk row-
no$ciowych, np. promujacych
réwnouprawnienie plci.

Ma to bezposredni zwigzek z art.
246 ust. 1 Pzp, ktéry stanowi, ze
niektorzy zamawiajacy - np. jed-
nostki sektora finanséw publicz-
nych - co do zasady nie moga sto-
sowa¢ wylacznie kryterium ceny
ani nadawa¢ mu wagi przekracza-
jacej 60 proc.

Nalezy jednak pamietaé, ze
w niektoérych sytuacjach zgodnie
z art. 246 ust. 2 Pzp zamawiajacy
nadal moga zastosowa¢ kryterium
ceny jako jedyne kryterium oceny
ofert albo jako kryterium o wadze
przekraczajacej 60 proc. Bedzie to
sytuacja, w ktorej zamawiajacy
okres$la w opisie przedmiotu zamo6-
wienia wymagania jako$ciowe od-
noszace sie do co najmniej glow-
nych elementéw sktadajacych sie
na przedmiot zamoéwienia. Prak-
tyczny przyklad zastosowania tego
przepisumoze dotyczy¢ zamowien
na towary jednorodne jako$ciowo
- jesli urzad zamawia na wlasne
potrzeby papier biurowy, to przy
okresleniu w specyfikacji wszyst-
kich jego istotnych cech (np. for-
mat, gramatura, bialo$¢) moze
zdecydowad, ze kryterium ceny
bedzie mie¢ wage przekraczajaca
60 proc.
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Postepowania
przestaty sprowadzac
sie do pytania: ,Kto
taniej?”, a odpowiedz:
Jesttanio”, przestata
by¢ wystarczajaca jako
gwarancja jakosci.
Coraz czescie]
uwzglednia sie szerszy
kontekst ekonomiczny,
w tym wplyw ustug
na srodowisko

oraz spoteczna
odpowiedzialnos¢
wykonawcow

Zielone i odpowiedzialne
sprzatanie

W zamoéwieniach publicznych na
ustugi sprzatania coraz wieksze
znaczenie zyskuja kryteria $rodo-
wiskowe i spoteczne. Wykonawcy,
ktorzy stosujq ekologiczne $rodki
czystos$ci, ograniczajq uzycie sub-
stancji szkodliwych dla srodowiska
oraz korzystajq z energooszczedne-
go sprzetu, majq realng szanse na
zdobycie dodatkowych punktow w
ocenie ofert.

Przykladowo w przetargu ogloszo-
nym przez Starostwo Powiatowe w
Gliwicach w roku 2025 na $wiadcze-
nie ustlug sprzatania i utrzymania
czysto$ci przewidziano kryteria
zwigzane z ekologicznymi rozwiaza-
niami. Zamawiajacy premiowat m.in.
stosowanie wylacznie srodkéw posia-
dajacych odpowiednie atesty ekolo-
giczne, a takze rezygnacje z chemika-
li6w do dezynfekcji tam, gdzie nie sq
one niezbedne. Ocenie podlegat
réwniez aspekt spoteczny, w tym za-
trudnianie oséb ponizej 30.roku zycia
lub powyzej 50., co miato na celu ak-
tywizacje zawodowa grup narazo-
nych na wykluczenie z rynku pracy.

Roéwniez inne instytucje publiczne
uwzgledniaja podobne podejscie. W
jednym z postepowan przetargo-
wych organizowanych w roku 2024
przez Biuro Rzecznika Finansowego
na kompleksowe utrzymanie czysto-
$ci w pomieszczeniach biurowych
wprowadzono kryterium zatrudnie-
nia 0séb w trudnej sytuacji zawodo-
wej. Dodatkowe punkty mogty uzy-
ska¢ oferty zakladajace udziat w re-
alizacji zamoéwienia o0séb
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bezrobotnych, zarejestrowanych
jako poszukujace pracy, a takze os6b
w wieku do 30.roku zycia lub powy-
Zej 50.roku zycia.

Kryteria tego rodzaju majq nie
tylko wspiera¢ ochrone $rodowi-
ska, ale takze wzmacnia¢ rynek
pracy i promowac stabilne zatrud-
nienie.

Profesjonalna ochrona

W przypadku ochrony mienia
kluczowe znaczenie ma dzi$ jako$¢
i skuteczno$¢ dziatania, np. czas
dojazdu i szybkos¢ interwencji.
Coraz cze$ciej premiuje sie réwniez
stabilne zatrudnienie na podstawie
umowy o prace, ktére zmniejsza
rotacje kadr i umozliwia budowa-
nie wyspecjalizowanego zespotu
gotowego do fachowej reakcji w
sytuacjach kryzysowych. W prakty-
ce, w ochronie obiektéw chetnie
zatrudnia sie rowniez osoby star-
sze, ktore pelnia funkcje pierwszej
linii wsparcia przed przybyciem
zespoléw interwencyjnych.

ESGi,Pakiet dobrych
praktyk”

Do wzrostu znaczenia kryteriéw
pozacenowych przyczynila sie
réwniez popularyzacja koncepcji
ESG (Environmental, Social, Go-
vernance). Zamoéwienia publiczne
stajq sie jednym z narzedzi wspie-
rania zréwnowazonego rozwoju,
polityki zatrudnienia i ogranicza-
nia wpltywu na $§rodowisko. Przy-
kladowo, jezeli miasto zamawia
nowe autobusy dla swojej komuni-
kacji miejskiej, to moze rozwazy¢
zastosowanie w tym zamoéwieniu
takich kryteriéw, jak np. efektyw-
no$¢ energetyczna (promowanie
ekologii), dostepno$¢ dla oséb z
niepelnosprawno$ciami (spotecz-
na odpowiedzialno$¢) czy wymog
posiadania kodeksu etycznego
iraportowania polityki ESG (odpo-
wiedni tad korporacyjny).

Kierunek ten zostat ugruntowa-
ny w opracowanym przez Urzad
Zaméwien Publicznych ,Pakiecie
dobrych praktyk”, zawierajacym
konkretne rekomendacje dla zama-
wiajacych. W przypadku ustug
sprzatania dokument wskazuje
m.in. na stosowanie biodegrado-
walnych srodkéw, maszyn o wyso-
kiej efektywnos$ci energetycznej
czy wymog zapewnienia stabilnych
warunkow zatrudnienia. ,Pakiet”
stanowi praktyczne wsparcie dla
instytucji publicznych, ktére chca
realizowaé¢ polityki spoteczne
isrodowiskowe poprzez zamoéowie-
nia publiczne.
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Koszty a dluFofalowe zyski -
czy fo sig optaca?

Jednym z czestych argumentow
przeciwko wprowadzaniu wyz-
szych standardéw jest obawa przed
wzrostem kosztéw. Praktyka poka-
zuje jednak, ze w ujeciu diugoter-
minowym podej$cie jako$ciowe
moze generowac realne oszczed-
nosci.

Stabilna, do$wiadczona kadra to
mniej reklamacji i wigksza wydaj-
no$¢. W ustugach ochrony - wyzsze
bezpieczenstwo, mniej incydentow,
a tym samym nizsze ryzyko kosz-
tow zwigzanych z roszczeniami,
przestojami czy naprawami. Z per-
spektywy zamawiajacych wartoscia
dodana jest takze reputacja, zamo6-
wienia wspierajace odpowiedzial-
nos¢ spoteczng i srodowiskowaq
postrzegane sa jako bardziej nowo-
czesne i etyczne.

Standard, nie moda

Ewolucja systemu zamoéwien
publicznych w Polsce doprowadzi-
fajuz do sytuacji, w ktérej cena nie
jest wylacznym wyznacznikiem
najkorzystniejszej oferty. Postepo-
wania przestaly sie sprowadza¢ do
pytania: ,Kto taniej?”,a odpowiedz:
LJest tanio”, przestata by¢ wystar-
czajaca jako gwarancja jakosci.
Coraz cze$ciej uwzglednia sie
szerszy kontekst ekonomiczny,
w tym wplyw ustug na srodowisko
oraz spoteczna odpowiedzialno$¢
wykonawcéw.

Mozna zakladaé¢, ze ten trend
bedzie trwal, a w praktyce beda
pojawiac sie nowe kryteria pozace-
nowe, takie jak np. $lad weglowy
produktu uwzgledniajacy caty cykl
jego zycia - od produkcji, przez
uzytkowanie, az po utylizacje.
Kryteria pozacenowe nie sa juz
chwilowa moda, ale trwalym ele-
mentem nowoczesnych zaméwien
publicznych. Do§wiadczenie poka-
zuje, ze zamawiajacy, ktorzy je
konsekwentnie wdrazaja, buduja
lepszy wizerunek, a takze wptywa-
ja pozytywnie na rynek pracy
i $rodowisko. Dlatego coraz wiecej
zamawiajacych koncentruje sie nie
tylko na cenie, ale na catkowitej
wartosci oferty - rozumianej takze
jako warto$¢ spoteczna, ekologicz-
na i dlugofalowa. To wiasnie takie
podejscie okazuje sie dzi$ najlep-
sza forma inwestowania §rodkow
publicznych.

0d UZP:

Kierunek ten zostat ugruntowany

w opracowanym przez Urzqd Zamowien
Publicznych ,Pakiecie dobrych praktyk”,
zawierajqcym konkretne

rekomendacje dla zamawiajqcych
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Analiza orzecznictwa | Wazne efekty spoteczne, Srodowiskowe i gospodarcze
Kryteria zamowienia,
a Interes publiczny

ARKADIUSZ TURCZYN

ie ma najmniejszych wat-
pliwosci w odniesieniu do
tego, ze podstawowq zasa-
da wydatkowania $rod-
koéw publicznych - w drodze zamé-
wienie publicznego - jest wlasnie
wzglad nainteres publiczny. Ocena
tego interesu powinna by¢ jak
najpelniej zobiektywizowana
i uwzgledniona na kazdym etapie
realizacji zadan publicznych, po-
czawszy od pojawienia sie pomystu
na te zadania az po ich sfinalizowa-
nie i korzystanie z wytworow tych
zadan, tj. ustug, débr, miejsc uzy-
tecznosci publicznej itd.
Srodkiem stuzacym zachowaniu
prawidlowego toku realizacji zadan
publicznych sa za$ kryteria zamé-
wien publicznych, a w konsekwen-
cji rowniez warunki zamoéwien
publicznych, oceniane przez pry-
zmat tych kryteriéw. Zauwazalna
jest tendencja do bardzo $cistego
traktowania wspomnianych kryte-
ri6w zamoéwien publicznych i w
efekcie formutowanie takich wa-
runkéw zamowienia publicznego,
ktére bywaja wzajemnie niedopa-
sowane nie tylko do warunkoéow

Pr
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DR ARKADIUSZ TURCZYN
radca prawny, wyktadowca Uczelni
Lazarskiego w Warszawie

rynkowych potencjalnych wyko-
nawcédw, ale réwniez wzajemnie do
samych kryteriow zaméwien pu-
blicznych wyrazonych w ustawie z
11 wrze$nia 2019 r. Prawo zam6-
wien publicznych (tekst jedn. DzU
7 2024T7.,p0Z. 1320, dalej jako PZP).
Zamawiajacy chcac osiagnaé jak
najlepsza jakos$¢ dostaw, ustug, ro-
bot budowlanych - ,wytworéw”
zamoéwienia publicznego - oraz
najlepsze efekty zamoéwienia za
relatywnie niewielkie $rodki, wy-
srubowuje te warunki, tracac
szanse na jak najpetniejsza realiza-
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cje zamoéwienia publicznego, a
niekiedy nawet w ogole na zgtosze-
nie sie chetnych do dziatania po-
tencjalnych wykonawcow. Wow-
czas w ogoble nie moze by¢ mowy o
osiagnieciu jakichkolwiek efektow
spotecznych, srodowiskowych czy
gospodarczych, a jednak nadal in-
teres publiczny wymaga zapewnie-
nia zadan publicznych. Wymaga to
nieco elastycznego podejscia za-
mawiajacego, cho¢ oczywiscie z
zachowaniem podstawowych za-
sad wymaganych w zamoéwieniach
publicznych.

Zamawiajacy, aby zrealizowad
okreslone zadanie publiczne, musi
mie¢ $wiadomo$¢ tego, Ze warunki
zamoéwien publicznych i kryteria,
ktore decydujq o ocenie zamowie-
nia publicznego, nie moga kolido-
wac z zapewnieniem efektow spo-
tecznych, srodowiskowych lub go-
spodarczych. Musza wiec
uwzglednia¢ warunki rynkéw, na
ktorych dziataja wykonawcy, po-
niewaz niekiedy moze by¢ tak, ze
wykonawcy beda zniecheceni do
udziatu w zaméwieniu publicznym,
gdy kryteria sa niemozliwe albo
bardzo trudne do spelnienia ze
wzgledu na specyfike konkretnego
rynku. Interes publiczny zwigzany
jest przeciez z celem w postaci za-
pewnienia realizacji potrzeb ogo6tu
czy okreslonej spotecznosci - ma
mie¢ zatem namacalny i satysfak-
cjonujacy efekt wydatkowania
srodkéw publicznych.

Potrzeby interesu ogélnego

Wzglad na interes publiczny ak-
centowany jest rowniez w orzecz-
nictwie, w tym bedacym wciaz
przydatnym, a wydanym na pod-
stawie regulacji nieobowigzujacej
juz ustawy z 29 stycznia 2004 1. -
Prawo zaméwien publicznych
(tekstjedn. DzU z 2019 1., p0z. 1843
z p6zn. zm.). Odnotowania wyma-
gaja tu wypowiedzi NSA, ktory
wyraznie wskazywat na zapewnie-
nie potrzeb interesu ogélnego, do
ktorych zaspokajania dany pod-
miot zostat zatozony lub ktérych
zaspokajanie powierzono mu jako
zadanie (wyrok NSA z 11 pazdzier-
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nika 20171, II GSK 2945/15, orzecz-
nictwo NSA dostepne pod adresem
https:/orzeczenia.nsa.gov.pl/cbo/
query). Wskazywano tez, ze to w
interesie ogélnym lezy zaspokaja-
nie potrzeb dotyczacych ogétu
(zadan publicznych), czyli potrzeb
o charakterze powszechnym (wy-
rok NSA z 24 listopada 2016 1., II
GSK 1046/15).

NSA nadmieniat réwniez, ze
podmiot publiczny - akurat gmina
- realizujac takie zadanie publicz-
ne nie moze nanim zarabiaé¢ (wyrok
NSA z 5 wrzesnia 2024 r., III FSK
189/24). Wprawdzie w odniesieniu
do celéw poprzednio obowiazuja-
cej ustawy, ktérych sens jednak sie
nie zmienil, zaznaczono, iz celem
stosowanych procedur jest zacho-
wanie uczciwej konkurencjiiréwne
traktowanie wykonawcoéw, ta p za$
odstawowa zasada prawa zamo-
wien publicznych stanowi wska-
zéwke interpretacyjna przy wy-
ktadni szczegdétowych uregulowan
PZP. Prowadzi to do wniosku, ze
wszystkie przepisy tej ustawy maja
by¢ tak rozumiane i stosowane, aby
W sposob najpeiejszy stuzy¢ za-
chowaniu uczciwej konkurencji i
réwnemu traktowaniu wykonaw-
cOw (wyrok NSA z 1 grudnia 2016 1.,
II GSK 1233/15) - i to wlasnie ma
sprzyjac¢ realizacji interesu publicz-
nego.

Trybunat Sprawiedliwo$ci UE
rowniez akcentuje ten interes,
wskazujac na konieczno$¢ dostrze-
gania wzgledow i wymogow zwia-
zanych z realizacja celow lezacych
w publicznym interesie (wyrok
TSUE z19 grudnia 2012 ., C-159/11,
orzecznictwo TSUE dostepne pod
adresem https://curia.europa.eu/).
Regulacje prawa zamoéwien pu-
blicznych maja stuzy¢ realizacji
celow publicznych lezacych w inte-
resie ogélnym, ktérych zagwaran-
towanie jest obowigzkiem instytu-
cji zamawiajacej (wyrok TSUE z 25
marca 2010 r., G-451/08). Owe in-
stytucje maja przeciez zaspokaja¢
potrzeby w interesie ogdlnym
(wyrok TSUE z 13 grudnia 2007 1.,
C-337/06, zob. takze m.in. wyroki
TSUE z 10 kwietnia 2008 r,
C-393/06, z dnia 16 pazdziernika
2003 1., C-283/00, z dnia 27 lutego
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Sad Najwyzszy
potwierdzit, ze to na
zamawlajgcym cigzy
obowigzek
uwzglednienia
wszystkich wymagan i
okolicznosci mogacych
mie¢ wplyw na
sporzgdzenie oferty,
zatem i realiow
gospodarczych, w
ktorych obiektywnie
funkcjonuje
potencjalny
wykonawca

2003 1., G-373/00, z 10 listopada
1998r., C-360/96).

Jako pomoc, a nie zto konieczne
nalezy wiec traktowaé regulacje
PZP starajac si¢ zgodnie z nimi
doj$¢ do zapewnienia interesu
publicznego w ramach realizacji
zadan publicznych. Przepisy PZP
sg na tyle elastycznie sformutowa-
ne, ze mozna na ich podstawie
doj$¢ - w sposob bezstronny,
obiektywny, z zachowaniem kon-
kurencyjnosci i uczciwosci - do
pozadanego w interesie publicz-
nym rezultatu. Wynika to chociazby
z ogblnych zasad udzielania zamo-
wienia, ujetych w art. 17 ust. 1 PZP,
w ktorym czytamy, Ze zamawiajacy
udziela zamoéwienia w spos6b za-
pewniajacy:

1) najlepsza jako$¢ dostaw, ustug,
oraz rob6t budowlanych, uzasad-
niong charakterem zamoéwienia, w
ramach $§rodkéw, ktére zamawiaja-
cy moze przeznaczy¢ najego reali-
zacje, oraz

2) uzyskanie najlepszych efektow
zamowienia, w tym efektéw spotecz-
nych, srodowiskowych oraz gospo-
darczych, o ile ktérykolwiek z tych
efektéw jest mozliwy do uzyskania
w danym zamoéwieniu, w stosunku
do poniesionych nakladéw.

Najkorzystniejsza oferta

Kolejnym czynnikiem, ktéry
wplywa na zgodna z interesem
publicznym realizacje zadan jest
akcentowanie przez ustawodawce
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potrzeby dokonania wyboru naj-
korzystniejszej oferty. Takim nie-
ostrym sformutowaniem postuzyt
si¢ ustawodawca juz nawet w
przepisie definiujacym wyrazenia
zawarte w PZP - zgodnie z odda-
jacym znaczenie art. 7 pkt 18 ile-
kro¢ w tej ustawie jest mowa o
postepowaniu o udzielenie zamé-
wienia, to nalezy przez to rozu-
mie¢ postepowanie wszczynane
przez przekazanie albo zamiesz-
czenie ogloszenia, przekazanie
zaproszenia do negocjacji albo
zaproszenia do skladania ofert,
prowadzone jako uporzadkowany
ciag czynnosci, ktoérych podstawa
sa warunki zamowienia ustalone
przez zamawiajacego, prowadzace
do wyboru najkorzystniejszej
oferty lub wynegocjowania posta-
nowien umowy w sprawie zamo-
wienia publicznego, konczace sie
Zawarciem umowy w sprawie za-
mowienia publicznego albo jego
uniewaznieniem, z tym Ze zawarcie
umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego nie stanowi czynno$ci
w tym postepowaniu.

Definicja ta odzwierciedla istote
zamowien publicznych - uczciwy
wybér mozliwie obiektywnie naj-
korzystniejszej oferty, ktérej reali-
zacja wypeki okreslony interes
publiczny. To nieostre sformutowa-
nie pojawia sie w PZP wielokrotnie,
aaby je zrozumie¢ nalezy w szcze-
g6lnos$ci uwzglednic kryteria, ktore
ustawodawca okreslit w art. 239 i
nast. i réwniez w nich pozwolit -
wprawdzie nie na nieograniczona,
ale na swobode zamawiajacego. To
od zamawiajacego zalezy ocena
korzysci, ktére pltyna z realizacji
zamoOwienia, ocena stosunku jako-
$ci do ceny lub kosztu czy ocena
kryteriow jako$ciowych, ktore
ustawodawca przyktadowo i w
sposéb niewyczerpujacy okreslit w
PZP, pozostawiajac pewien zakres
swobody decyzyjnej zamawiajace-
mu. Zamawiajacy musi jednak
uwzglednid, ze kryteria oceny ofert
musza by¢ zwigzane z przedmio-
tem zamowienia (art. 241 ust. 1), a
takze uwzgledni¢ wymagania i
okoliczno$ci mogace mie¢ wplyw
na sporzadzenie oferty (art. 99 ust.
1in fine PZP), czyli réwniez obiek-
tywne warunki rynku, na ktérym
dzialajq potencjalni wykonawcy.

Obowigzek zamawiajgcego

Powyzszy kierunek wydaje sie
potwierdzaé orzecznictwo. Instytu-
cja wydajaca $rodki publiczne wy-
daje je, aby odnie$¢ pozadany
skutek, a nie na prézno - wydawa-
nie $rodkéw publicznych ma
przynies$¢ rzeczywisty skutek - i
uwzgledniajac przy tym kryteria
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zamoéwien publicznych, w tym w
szczegblnosci czynnik w postaci
najkorzystniejszej ekonomicznie
oferty, to instytucje zamawiajace
dokonuja sprawdzenia odpowied-
niosci oferentow wedtug kryteriow
mozliwos$ci ekonomicznych, finan-
sowych i technicznych (wyrok
TSUE z 24 stycznia 2008 r,
C-532/06, w przedmiocie najko-
rzystniejszych ekonomicznie ofert
zob. tez wyroki TSUE z 20 wrze$nia
1988 r., sprawa nr 31/87, Z 10 maja
2012T.,C-368/10, a takze z 22 maja
2003 1., C-18/01, w ktérym postuzo-
no sie sformutowaniem korzyst-
nych skutkéw dla gminy).
Zamawiajacy ma zatem uwzgled-
ni¢ mozliwos$ci ekonomiczne, fi-
nansowe i techniczne wykonawcy,
a te musza by¢ odniesione do wa-
runkéw rynku, na ktérym ten wy-
konawca dziala. Sad Najwyzszy
réwniez zasugerowal, ze zawezenie
pojecia wybor najkorzystniejszej
oferty tylko do oceny ztozonych
ofert pod katem kryteriéw ustalo-
nych przez zamawiajacego w spe-
cyfikacji istotnych warunkéw za-
moéwienia nie znajduje oparcia w
wyktadni funkcjonalnej i systemo-
wej PZP (wyrok SN z 23 maja 2018
r.,IVCSK 448/17, orzecznictwo SN
dostepne pod adresem www.sn.pl),
co wyraznie rzutuje na elastycz-
no$¢ poje¢ w PZP. Sad Najwyzszy

Kolejnym czynnikiem,
ktory wptywa na
zgodna z interesem
publicznym realizacje
zadan, jest
akcentowanie

przez ustawodawce
potrzeby dokonania
wyboru
najkorzystniejszej
oferty

potwierdzil takze, iz to na zamawia-
jacym spoczywa obowiazek
uwzglednienia wszystkich wyma-
gan i okoliczno$ci mogacych mie¢
wplyw na sporzadzenie oferty
(wyrok SN z 11 maja 2017 1., I CSK
541/16), zatem i realiéw gospodar-
czych, w ktérych obiektywnie
funkcjonuje potencjalny wykonaw-
ca.
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Zamawiajacy | Umozliwienie sktadania oferf czeSciowych daje szanse wiekszej liczbie podmiotow

Brak podziatu zamowienia na czesci
nie moze naruszac uczciwej konkurencji

IWONA ZIARNIAK

mozliwienie przez zama-

wiajacego skladania ofert

cze$ciowych daje szanse

wiekszej liczbie podmio-
téw, w szczegbdlnosci z sektora
matych i $rednich przedsie-
biorstw.

To zamawiajacy jako gospodarz
postepowania decyduje, czy w
sytuacji, gdy przedmiot zamowie-
nia jest podzielny, dokona jego
podziahy, i czy uruchomi jedna,
czy kilka procedur. Wykonawcom
nie przystuguje roszczenie o za-
stosowanie podzialu na czesci.
Jednak takie zaniechanie moze
by¢ podstawa do wniesienia od-
wotania do prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej (dalej: KIO).

Zgodnie z art. 91 ust. 1 ustawy
- Prawo zamoéwien publicznych
(dalej: PZP) zamawiajacy moze
udzieli¢ zamoéwienia w cze-
$ciach, z ktorych kazda stanowi
przedmiot odrebnego postepo-
wania o udzielenie zamoéwienia,
lub dopusci¢ mozliwo$¢ sktada-
nia ofert cze$ciowych w ramach
jednego postepowania o udzie-
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IWONA ZIARNIAK

ekspertka ds. zamdéwien publicznych

lenie zamoéwienia, okres$lajac
zakres i przedmiot cze$ci oraz
wskazujac, czy oferte mozna
sktada¢ w odniesieniu do jednej,
kilku lub wszystkich czes$ci za-
moéwienia. Zamawiajacy, nieza-
leznie od scenariusza, ktory
przyjmie, nie moze zapominac o
tym, ze warto$ciaq zamowienia
bedzie taczna wartos¢ poszcze-
gblnych cze$ci (art. 30 ust. 1
PZP).

Musi réwniez mie¢ na uwadze,
ze podzial zamo6wienia nie moze
odbywac sie w celu unikniecia
stosowania PZP.

NMRZECZPOSP(

Cel podziatu

Umozliwienie przez zamawiajace-
go skladania ofert cze$ciowych daje
szanse wiekszej liczbie podmiotow, w
szczego6lnosci z sektora matych i
$rednich przedsiebiorstw, ktoére
moga konkurowac¢ ze soba o udziele-
nie zamowienia. Zwiekszenie konku-
rencji pozwala przeciwdziataé
obecnemu na rynku informatycznym
zjawisku vendor lock in - uzaleznie-
niu sie od jednego ustugodawcy czy
dostawcy. Przygotowujac przetarg na
ustugi IT, wazne jest odpowiedzenie
sobie na pytanie: czy brak podziatu
na czesci nie ograniczy dostepu do
rynku i mozliwosci rywalizacji réz-
nym wykonawcom z tej branzy, kto-
rzy moga nalezycie zrealizowa¢ za-
mowienie.

Kwestia podziatu na cze$ci wymaga
indywidualnej analizy potrzeb zama-
wiajacego i celowosci podziatu zamé-
wienia. Nie powinien on odbywac sie
kosztem efektow, jakie moze zapew-
ni¢ udzielenie zamoéwienia na cato$¢
jednemu wykonawcy (zob. wyrok KIO
z 5 lipca 2024 r,, KIO 2138/24). Gdy
przedmiot zamoéwienia jest podzielny,
to dopuszczenie mozliwosci skltada-
nia ofert cze$ciowych jest wylacznie
uprawnieniem, a nie obowigzkiem.

Nie mozna jednak pominaé obo-
wigzku wskazania w dokumentach
zamowienia powodéw niedokona-
nia podziatu zamoéwienia na czesci
(art. 91 ust. 2 PZP). Oznacza to, ze
zamawiajacy musi rozwazy¢ celo-
wo$¢ podziatu zamoéwien na czesci.
Na wage decyzji w tym zakresie do-
datkowo zwraca uwage analiza po-
trzeb i wymagan, ktéra w postepo-
waniach o udzielenie zamoéwienia
publicznego o wartosci réwnej lub
przekraczajacej progi unijne musi
by¢ dokonana przez zamawiajacego.
Elementem takiej analizy jest bo-
wiem wskazanie mozliwos$ci podzia-
tu zamoéwienia na czesci (art. 83 ust.
3 pkt 2 PZP).

Zatem kazdorazowo, przygotowu-
jac sie do zakupu z obszaru IT, zama-
wiajacy powinien rozwazy¢ celowos¢ i
szczegOlowosé takiego podziatu. Przy
okreslaniu zakresu przedmiotu po-
szczegélnych czeécizamoéwienia powi-
nien kierowad sie swoimi racjonalnymi



'RZECZPOSPOLITA 28 kwieTniA 2025

To zamawiajacy jako gospodarz
postepowania decyduje, czy w sytuacji,
gdy przedmiot zamdwienia jest podzielny,
dokona jego podziatu i czy uruchomi jedna,

czy kilka procedur

potrzebami, uczestnikami rynku,
ktorzy beda w stanie nalezycie zreali-
zowa¢ zamowienie, miejscem, cza-
sem realizacji zamdwienia, zréznico-
waniem ilo§ciowym lub rodzajowym,
a takze warunkami zwigzanyminp. z
dystrybucja, odbiorami, wdrozenia-
mi, czyli wszystkimi elementami
zwigzanymi z prawidtowa realizacja
zamoéwienia. Z zalecenn UZP wynika,
ze w tym zakresie nie moze sie¢ on
kierowa¢ swoja dotychczasowaq
praktyka, wola posiadania tylko
jednego wykonawcy czy wrecz wygo-
da, w tym wolq, aby dany rozlegly
system, czy tez kilka powigzanych ze
soba systemow IT, byl obstugiwany
(wdrazany lub utrzymywany) przez
jednego wykonawce.

Szczegbtowe uzasadnienie

Jesli zamawiajacy nie bedzie
udziela¢ zamoéwienia w cze$ciach,
musi wskaza¢ w dokumentach zamoé-
wienia powody swojej decyzji. Uza-
sadnienie zaniechania podziatu po-
winno opiera¢ sie na konkretnych
okoliczno$ciach dotyczacych danego
zamoéwienia, przeprowadzonej ana-
lizie, rozeznaniu rynku. Zamawiajacy
musi tez zbadad, czy w ten sposob nie
naruszy zasady uczciwej konkurencji
lub zasady réwnego traktowania
wykonawcéw. Powinien wskazaé
konkretne okolicznosci, wlasciwe dla
danego przypadku, ktoére staly sie
podstawa jego decyzji o niedokona-
niu podzialu zaméwienia.

Nie jest wystarczajace zawarcie
ogolnikowych stwierdzen czy tez
powolywanie sie wylacznie na ko-
rzy$ci organizacyjne, wynikajace z
prowadzenia jednego, a nie wiek-
szej liczby postepowan o udziele-
nie zamowienia publicznego (zob.
wyrok KIO z 22 sierpnia 2022 .,
KIO 1956/22).

Zgodnie z motywem 78 pream-
buly dyrektywy 2024/24/UE, jesli
instytucja zamawiajaca zdecyduje,
7e podziat zamoéwienia na czesci
nie bylby wlasciwy, to sprawozda-
nie lub dokumenty powinny zawie-
ra¢ wskazanie gléwnych przyczyn
takiej decyzji. Przyczyna moze by¢
ryzyko ograniczenia konkurencji
albo nadmierne trudnosci tech-
niczne czy nadmierne koszty wyko-
nania zamoéwienia.

Podzialu mozna tez zaniecha¢,
gdy skoordynowanie dziatan réz-
nych wykonawcéw, realizujacych
poszczegdlne czesci zamdwienia,
mogloby powaznie zagrozi¢ wiasci-
wemu wykonaniu zaméwienia.

W postepowaniach na dostawy
lub ustugi IT zamawiajacy w uza-
sadnieniu swojej decyzji najcze-
$ciej powotuja sie na trudnosci
techniczne i te zwigzane z koordy-
nacjq dostaw lub ustug objetych
przedmiotem zaméwienia. Proble-
my pojawiajq sie, gdy zakresy po-
szczegoélnych cze$ci zamoéwienia sq
od siebie zalezne.

W specyfikacjach warunkow za-
méwienia wskazywane jest przykla-
dowo, ze zamawiajacy, kupujac w
cze$ciach urzadzenia, ktoére stano-
wia jedna funkcjonalna cato$¢, na-
razilby sie naryzyko braku kompa-
tybilnosci elementow, trudnosci z
diagnoza awarii oraz trudnosci z
ustaleniem podmiotu odpowie-
dzialnego za usuniecie problemu w
ramach gwarancji. Kiedy zamoéwie-
nie na zakup systemu informatycz-
nego jest kompleksowe i polega na
dostarczeniu sprzetu, oprogramo-
wania standardowego (w tym syste-
mowego i bazodanowego), oprogra-
mowania dedykowanego, ustlug
wdrozeniowych i utrzymaniowych,
to problemy z koordynacja dziatan
réznych wykonawcoéw realizujacych
poszczegdblne czesci tego zamowie-
nia z pewnosciq nie doprowadzity-
by do wdrozenia systemu w zalozo-
nym czasie.

Nie powinno by¢ dzielone réw-
niez zamowienie obejmujace zakup
oprogramowania standardowego
wraz ze wsparciem producenta czy
dostawa oprogramowania dedyko-
wanego wraz z jego wdrozeniem i
utrzymaniem.

Z rekomendacji Urzedu Zamo-
wien Publicznych wynika, ze lacze-
nie w jednym zaméwieniu ustug
wsparcia producenta danego
oprogramowania standardowego z
ustugami rozwoju systemu oparte-
go na tym oprogramowaniu moze
by¢ niewlasciwe i nieuzasadnione.
Takze zamoéwienia laczace kilka
réznych typow ustug - np. ustugi
utrzymania i rozwoju tego samego
systemu - powinny zosta¢ z goéry
uznane za zamoéwienia podzielne i
poddane dalszej analizie.
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Zasadny jest podzial na ustugirézne-
go typu, tj. ustugi wsparcia producenta
dla oprogramowania standardowego,
ustugi rozwoju systeméw informatycz-
nych, ushugi utrzymania systeméw infor-
matycznych.

Obecnie praktyka rynkowa zmierza
w kierunku dywersyfikacji wykonaw-
céw i prowadzenia wrecz osobnych
przetargéw na poszczegdlne typy
ustug. Z przeprowadzonej przez UZP
analizy wynika, ze mamy do czynienia
znastepujacymi typami postepowan:

1) dostawa oprogramowania stan-
dardowego wraz ze wsparciem (sto-
sowane umowy ramowe),

2) dostawa systemu informatyczne-
go wraz z utrzymaniem,

3) utrzymanie systemu informa-
tycznego,

4) rozw6j posiadanych systeméw
informatycznych (stosowane umowy
ramowe),

5) $wiadczenie specjalistycznych
ustug informatycznych (stosowane
umowy ramowe).

Sa one prowadzone jako osobne
postepowania lub osobne czesci w
jednym postepowaniu.

Istotna jest zatem weryfikacja
podstaw taczenia réznych typéw
dostaw i ustug informatycznych w
jednym postepowaniu. Za kazdym
razem zamawiajacy powinien wziaé
pod uwage przedmiot zamowienia,
jego ztozono$¢ technologiczna, wy-
magania techniczne dyktowane
przez producentéw rozwigzan IT,
mozliwo$é realizacji ustug przez
réznych wykonawcow w tym samym
czasie (np. wykonywania ustug utrzy-
mania i rozwoju systemu informa-
tycznego), ryzyko integracyjne,
aspekty organizacyjne i efektywnos¢
kosztowa.

Mozliwos¢ szybkich zakupow

Udzielenie zamoéwienia w cze$ciach
najczesciej odbywa sie wedtug proce-
dury ustalonej dla wszystkich cze$ci
zamoéwienia. Wyjatkiem jest sytuacja,
przewidziana w art. 30 ust. 4 PZP, gdy
zamawiajacy moze stosowac przepisy
ustawy wlasciwe dla wartosci cze$ci
zaméwienia. Kiedy mozna zastoso-
wac ten przepis?

Zamawiajacy w pierwszej kolejno-
$ci powinien okresli¢ warto$¢ (faczna)
wszystkich cze$ci zamowienia oraz
warto$¢ jego czesci, ktéra mialaby
zostac udzielona przy zastosowaniu
tej regulacji. Jezeli warto$¢ czesci
(dostawy lub ustugi) nie przekracza
réwnowartosci 80 tys. euro i 20 proc.
wartosci cato$ci zamoéwienia, mozna
skorzystac¢ z tej regulacji. A dodatko-
wo, gdy warto$¢ tej czesci nie prze-
kroczy 130 tys. zl, to ta cze$¢ zamowie-
nia bedzie mogta by¢ udzielona bez
stosowania PZP (zob. wyrok KIO z 4
lutego 2022 1., KIO 153/22).
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Samorzady | Wszyscy zamawiajacy publiczni obowigzani sa do podporzadkowania sie dyrektywie

Czy kazda spotka komunalna musi
stosowac prawo zamowien
publicznych?

BARTLOMIEJ MAZUR

trakcie funkcjonowania
spo6tki komunalnej
moze doj$¢ do zmiany
jej statusu z podmiotu
zamawiajacego na podmiot, ktory
nie ma obowigzku stosowania
prawa zamoéwien publicznych. Be-
dzie tak, gdy zaczela dziata¢ w
normalnych warunkach rynko-
wych, majac na celu osiaganie zy-
skéw, i ponosi¢ straty zwigzane z
wykonywaniem dzialalnosci.
Spotki komunalne na gruncie
ustawy z 20 grudnia 1996 r. 0 gospo-
darce komunalnej (tj. DzU z 20211,
poz. 679 - dalej: ustawa ugk) powo-
lywane sa przez jednostki samorza-
du terytorialnego w celu prowadze-
nia gospodarki komunalne;j.
Rozpatrujac kwestie stosowania
do nich przepiséw Prawa zam6-
wien publicznych, na wstepie nale-
zy odnies$¢ sie do definicji instytucji
zamawiajacej oraz podmiotu prawa
publicznego, ktére zostaty zawarte
w art. 2. dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/24/UE
7 26 lutego 2014 r. w sprawie zamoé-
wien publicznych, uchylajacej dy-
rektywe 2004/18/WE (DzU UE. L.z
2014 I. Nr 94, str. 65 ze. zm. - dalej
jako ,dyrektywa”). W zwiazku z
tym, ze spétka komunalna moze
zosta¢ zakwalifikowana jako pod-
miot prawa publicznego, w tym
miejscu wymagane jest przytocze-
nie definicji wyptywajacej z dyrek-
tywy. Zgodnie z nia za podmiot
prawa publicznego uwazany jest
kazdy podmiot:
a) ustanowiony w szczeg6lnym celu
zaspokajania potrzeb w interesie
0go6lnym, ktére nie majq charakteru
przemystowego ani handlowego;
b) posiadajacy osobowo$¢ prawng
oraz
c) finansowany w przewazajacej
czesci przez panstwo, jednostki
samorzadu terytorialnego lub inne
podmioty prawa publicznego albo
taki, ktérego zarzad podlega nad-
zorowi ze strony tych podmiotow,
albo taki, w ktérym ponad potowa
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czlonkéw organu administrujace-
g0, zarzadzajacego lub nadzorcze-
go zostala wyznaczona przez pan-
stwo, jednostki samorzadu teryto-
rialnego lub inne podmioty prawa
publicznego.

Status zamawiajgcego

Transpozycja dyrektywy do
polskiego porzadku prawnego
doprowadzita do okre$lenia w
art. 4 ustawy z 11 wrze$nia 2019 1.
- Prawo zamowien publicznych (t,].
DzU z 2024 1., poz. 1320 - dalej:
ustawa Pzp) kategorii podmiotéw
posiadajacych status zamawiajace-
g0 W rozumieniu ustawy.

Zgodnie z art. 4 pkt 3 ustawy Pzp
przepisy ustawy stosuje sie do za-
mawiajacych publicznych, ktérymi
sg inne niz okreslone w art. 4 pkt 1
osoby prawne, utworzone w szcze-
g6lnym celu zaspokajania potrzeb o
charakterze powszechnym, niema-
jacych charakteru przemystowego
ani handlowego, jezeli podmioty, o
ktérych mowa w tym przepisie oraz
w art. 4 pkt 1 i 2, pojedynczo lub
wspoélnie, bezposrednio lub po-
$rednio przez inny podmiot:

a) finansuja je w ponad 50 proc.lub
b) posiadajq ponad potowe udzia-
16w albo akgji, lub

c) sprawuja nadzo6r nad organem
zarzadzajacym, lub

d) maja prawo do powolywania
ponad potowy skladu organu nad-
zorczego, lub zarzadzajacego.

Dla zakwalifikowania danego
podmiotu jako zamawiajacego
publicznego na podstawie art. 4
pkt 3 ustawy Pzp niezbedne jest
laczne spelnienie wymienionych
przestanek, co znajduje swoje po-
twierdzenie zaré6wno w doktrynie,
jak i orzecznictwie (np. wyrok Na-
czelnego Sqdu Administracyjnego
z 11 pazdziernika 2017 r., sygn. akt:
II GSK 2945/15). Co warto jednak
zauwazy¢, zgodnie tym przepisem
dla spetnienia przestanki dotycza-
cej zalezno$ci finansowych i nad-
zorczych wystarczajace jest, aby
zaszla chociaz jedna z okoliczno$ci
wymienionych w lit. a-d przepisu.
Wynika to z zastosowania przez
ustawodawce spojnika ,lub”, ozna-
czajacego alternatywe nierozilacz-
na. Warto zaznaczy¢ takze, ze wy-
stepujace zalezno$ci nie musza
wystepowacé w sposéb bezposred-
ni, lecz wystarczajace jest spelnia-
nie wymienionych wymogow
w sposo6b posredni (np. wyrok KIO
7 26 czerwca 2023 I., sygn. akt: KIO
1602/23).

Potrzeby o charakterze
powszechnym

Zauwazenia wymaga fakt, ze na
gruncie polskiego ustawodawstwa
brak jest definicji terminu ,potrze-
by o charakterze powszechnym?”,
ktorym postuzyt sie ustawodawca
w przepisach ustawy Pzp. Przed-
miotowy przepis ustawy Pzp, jak
juz zostalo wskazane powyzej,
stanowit transpozycje do polskiego
prawa instytucji ,podmiotu prawa
publicznego”, ktéra wystepowata
na gruncie prawodawstwa unijne-
go. Pojecie ,potrzeb o charakterze
powszechnym”, niemajacych cha-
rakteru przemystowego ani han-
dlowego, zwiazane jest z dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/24/UE z 26 lutego 2014 r.
w sprawie zamoéwien publicznych,
uchylajaca dyrektywe 2004/18/W.

Orzecznictwo TSUE

W celu oceny poje¢ uzytych
w dyrektywie nalezy odnie$¢ sie do
orzecznictwa sadéw europejskich,
w szczegblnosci wyrokow Trybuna-
tu Sprawiedliwo$ci Unii Europej-
skiej. Potwierdza to réwniez tresé
motywu 10 dyrektywy 2014/24/UE,
z ktérego wynika, ze celem nowej
regulacji unijnej jest utrzymanie
dotychczasowej definicji pojecia
podmiotu prawa publicznego przy
uwzglednieniu dorobku orzeczni-
czego TSUE. Termin ,instytucje
zamawiajace”, a zwlaszcza termin
spodmioty prawa publicznego”
byly wielokrotnie analizowane w
ramach orzecznictwa Trybunatu
Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej
(por. wyrok NSA z 19 grudnia
20191, sygn. akt I GSK 1532/18).

Tytulem przykladu wskazaé
mozna réwniez wyrok TSUE
Z 22 maja 2003 I., wydany w spra-
wie o sygn. C-18/01. Dotyczyl
miejskiej spotki prawa handlowego
zajmujacej sie nabywaniem, sprze-
daza inajmem nieruchomosci oraz
zarzadzaniem nimi w celu stworze-
nia korzystnych warunkéw prowa-
dzenia dzialalno$ci gospodarczej
(azatem handlowej i przemystowej)
na terenie gmin bedacych jej udzia-
towcami. W ocenie Trybunatu ist-
nienie znaczacej konkurencji samo
w sobie nie pozwala wysnué
wniosku, Ze nie mamy do czynienia
z potrzebami w interesie ogélnym,
ktére nie maja charakteru przemy-
stowego ani handlowego.

Podobnie rzecz sie ma z tym, ze
dany podmiot ma na celu zaspoka-
janie w szczegdlnosci potrzeb
przedsiebiorstw handlowych.
Zgodnie z polska doktryna przez
pojecie zaspokajania potrzeb o
charakterze powszechnym nalezy
rozumie¢ zasadniczo kazda aktyw-
nos¢, ktoéra nie jest wykonywana
wylacznie dla zaspokojenia poje-
dynczego, prywatnego celu. Uzyte-
go w art. 4 pkt 3 Pzp stowa ,po-
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wszechny” nie mozna interpreto-
waé¢ w znaczeniu ,dostepny dla
wszystkich”, a w znaczeniu ,doty-
czacy wielu, dostepny dla wielu”
czy tez dla tych, ktorzy speiniajq
warunki okreslone przepisami.
Aby dokonac rzetelnej oceny, czy
potrzeby w interesie og6lnym, do
ktorych zaspokajania dany pod-
miot zostal powotany lub ktérych
zaspokajanie zostalo mu powierzo-
ne, maja nieprzemystowy i niehan-
dlowy charakter, nalezy wzia¢ pod

sie ogbélnym, niemajacym charakte-
ru przemystowego ani handlowego,
nalezy wzia¢ pod uwage istotne
okolicznosci prawne i faktyczne,
gdy zainteresowany podmiot zostat
utworzony, i warunki, w ktoérych
podmiot ten prowadzi swoja dzia-
lalno$¢. Trzeba miedzy innymi mie¢
na wzgledzie brak konkurencji na
rynku, okoliczno$¢, ze jego podsta-
wowym celem nie jest przynoszenie
zyskow, fakt, ze nie ponosi ryzyka
zwigzanego z dzialalno$cia i otrzy-
muje $rodki publiczne na finanso-
wanie przedmiotowej dziatalno$ci.

Jesli zysk biznesowy jest gtownym
celem dla przedsiebiorstwa, uznanie
takiego podmiotu za podmiot
prawa publicznego moze byc

dyskusyjne

uwage szereg réoznych czynnikéw, w
tym warunki, w jakich ten podmiot
prowadzi swoja dzialalno$¢.

Zdaniem TSUE, jezeli podmiot
dzialta w normalnych warunkach
rynkowych, jest nastawiony na
osiaganie zysku i ponosi straty w
zwiazku z prowadzong dzialalno-
$cia, jest mato prawdopodobne, ze
potrzeby, ktére ma zaspokaja¢é, nie
majq charakteru przemystowego
ani handlowego.

W takim przypadku zastosowa-
nie prawa unijnego w dziedzinie
zamowien publicznych nie jest ko-
nieczne, poniewaz podmiot nasta-
wiony na osigganie zysku i samo-
dzielnie ponoszacy ryzyko zwigza-
ne z prowadzeniem dziatalno$ci nie
bedzie wydatkowat swoich Srodkow
na warunkach, ktére nie sa ekono-
micznie uzasadnione.

Nadto nalezy zwroci¢ uwage na
stanowisko TSUE wyrazone w wy-
roku z 16 pazdziernika 2003 r. w
sprawie C-283/00. W przywolanym
orzeczeniu ETS wyrazit poglad, ze
termin ,potrzeby w interesie ogdl-
nym, ktoéry nie ma charakteru
przemystowego lub handlowego”,
jest pojeciem prawa wspoélnotowe-
goipowinno podlega¢ autonomicz-
nej i jednolitej wyktadni w calej
Wspolnocie, ktéra musi uwzgled-
nia¢ kontekst przepisu, w ktérym
sie on pojawia, oraz cel norm.

Pojecie to obejmuje potrzeby,
ktore zostaly spelnione w sposéb
inny niz przez dostawe towarow i
ustug na rynek i ktére z przyczyn
zwigzanych z interesem ogélnym
panstwo postanawia zaspokoi¢ lub
na ktére chce zachowac¢ decydujacy
wplyw. TSUE uznal, Ze przy ustala-
niuy, czy istnieje potrzeba w intere-

W zwiazku z powyzszym, jezeli
podmiot dziala w normalnych wa-
runkach rynkowych, ma na celu
osiaganie zyskéw i ponosi straty
zwigzane z wykonywaniem dziatal-
nosci, jest mato prawdopodobne, ze
potrzeby, ktére zamierza zaspoka-
jaé, nie maja charakteru przemysto-
wego lub handlowego.

Jakie jest stanowisko KIO i
uzp?

Nie mozna pomina¢ takze stano-
wiska Krajowej Izby Odwolawczej,
ktére zostalo zawarte w uchwale z 3
marca 2015 I., sygn. akt: KIO/KD
9/15. W tresci tej uchwaty uznano,
iz ,nawet gdyby dany podmiot nie
zostal pierwotnie utworzony w celu
zaspokajania potrzeb powszech-
nych, to istotne jest, jaka dziatalno$¢
faktycznie wykonuje”. Oznacza to,
ze do analizy statusu zamawiajace-
go nie wystarcza sam akt powotuja-
cy dana spotke, ale to, jaka on fak-
tycznie dzialalno$¢ wykonuje.

W trakcie funkcjonowania danej
spotki komunalnej moze wiec doj$é
do zmiany statusu podmiotu z zama-
wiajacego na podmiot, ktéry nie ma
obowiazku stosowania ustawy Pzp.

Jak wskazat Urzad Zamoéwien Pu-
blicznych w swoim komentarzu do
ustawy Prawo zamoéwien publicz-
nych, nalezy w tym celu wzia¢ pod
uwage wszelkie istotne elementy
stanu prawnego i faktycznego, takie
jak okolicznosci, ktére panowaty w
chwili utworzenia tego podmiotu,
oraz warunki, w ktérych prowadzi on
swojq dziatalno$¢. W zwiazku z po-
wyzszym dla uznania spéiki za pod-
miot prawa publicznego istotne jest
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ustalenie, czy che¢ zysku nie byla
gléwnym i pierwotnym celem stoja-
cym za jej utworzeniem.

Jesli zysk biznesowy jest glow-
nym celem dla przedsiebiorstwa,
uznanie takiego podmiotu za pod-
miot prawa publicznego moze by¢
dyskusyjne. Nalezy w szczegdlno$ci
sprawdzi¢, czy podmiot ten prowa-
dzi swojq dzialalno$¢ w warunkach
konkurencji, czy tez jest monopoli-
sta w danej branzy; dokonujac
oceny powyzszego, nalezy bra¢ pod
uwage sektor, w ktéorym dany pod-
miot funkcjonuje. W tym miejscu
trzeba zwroci¢ uwage, iz sam fakt,
7e istnieje prywatne przedsiebior-
stwo oferujace ten sam zakres ustug
(konkurencja na rynku okreslonych
$Swiadczen), nie daje podstaw do
bezwarunkowego uznania, iz okre-
$lona potrzeba moze zosta¢ uznana
za posiadajaca przymiot potrzeby
o charakterze przemystowym lub
handlowym. Istnienie na rynku in-
nych podmiotéw konkurencyjnych
nie przesadza wiec automatycznie
o tym, ze dana spoéika nie jest pod-
miotem publicznym w rozumieniu
ustawy Pzp.

Podsumowanie

W zwigzku z powyzszym nie jest
mozliwe udzielenie jednoznacznej
odpowiedzi, w ktérej padnie stwier-
dzenie, Ze kazda spo6tka komunalna
zobowigzana jest do stosowania
przepiséw ustawy Pzp. W przypadku
spotek komunalnych konieczna jest
zindywidualizowana ocena spetnia-
nia przestanek, o ktérych mowa w
art. 4 pkt 3 ustawy Pzp, na podstawie
uwarunkowan prawnych oraz fak-
tycznego ich funkcjonowania.

Warto takze zwréci¢ w ramach
tego artykutu uwage na stanowisko,
ktore zostalo wyrazone przez pre-
zesa Urzedu Zamoéwien Publicz-
nych. Podkresla on, ze wszyscy za-
mawiajacy publiczni obowiazanisa
do podporzadkowania sie przepi-
som dyrektywy niezaleznie od tego,
czy zamoéwienia udzielane sq w ra-
mach prowadzonej dzialalno$ci
zwigzanej z zaspokojeniem potrzeb
o charakterze powszechnym, czy
dzialalno$ci prowadzonej w warun-
kach konkurencyjnych.

Stanowisko to wynika z faktu, ze
nie jest mozliwe rozdzielenie po-
szczegoblnych rodzajéw dziatalnosci
jednego podmiotu, ktére wyklucza-
toby mozliwo$¢ krzyzowego finanso-
wania tych rodzajéow dzialalno$ci.
Oznaczato, ze jezelinp. spotka komu-
nalnarealizuje zamoéwienia o charak-
terze komercyjnym, to w przypadku
nabywania materiatéw koniecznych
do ich wykonania czy tez wyboru
podwykonawcy powinna stosowac
przepisy ustawy Pzp.
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