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Sporo firm widzi w sprawozdaniach szanse na dosfrzezenie
niedocenianych przez nie ryzyk i odkrycie nowych mozliwosci

Etyka czy pienigdze:
werylikacja

Anita Btaszczak

dziennikarka ,Rzeczpospolite]”

hyba jeszcze nigdy od poczatku koncepcji

spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu (CSR)

i zrownowazonego rozwoju (ESG) firmy nie

mialy tak trudnego sprawdzianu z wiarygod-
nosci jak teraz, podczas wojny w Ukrainie. Przed
rokiem wydawalo sig, Ze najtrudniejszym egzami-
nem z odpowiedzialnego dziatania na dtugo
pozostanie pandemia.

Rosyjska agresja na Ukraine pokazala jednak, ze
tamten egzamin nie byt najtrudniejszy, szczego6lnie
ze firmy mogly liczy¢ na gigantyczne wsparcie
z rzadowych tarcz. Ta pomoc pomogta wielu z nich
zachowac sie odpowiedzialnie i nie zwalnia¢
pracownikoéw, gdy pandemia pozbawila przedsie-
biorstwa czesci przychodéw. Dzisiaj przy szalejacej
inflacji trudno juz liczy¢ na to, ze rzadowe wsparcie
ulatwi podjecie decyzji np. o wycofaniu sie z Rosji.

Wiele firm po raz pierwszy staje dzi$ przed tak
jasno okreslonym wyborem: etyka czy pienigdze.
Mozna oczywi$cie argumentowac, ze wybor nie jest
tak prosty, bo chodzi o odpowiedzialno$¢ wobec
bardzo szerokiego grona interesariuszy, w tym
pracownikéw i dostawcéw nie tylko w Rosji. Jednak
sita tych argumentéw blednie wraz z rosnaca liczba
ofiar wojny w Ukrainie.

Jestem przekonana, ze wszyscy dobrze wiedza, co
w obecnej sytuacji oznacza przyzwoite i odpowie-
dzialne zachowanie. Réwniez szefowie i wlasciciele
firm, ktére nadal prowadza biznesy w Rosji. Cze$¢
z nich bardzo mocno podkreslata swoje zaangazo-
wanie w CSR, ma kodeksy etyczne i piekne grafiki
pokazujace ich dbato$¢ o sSrodowisko, spoteczen-
stwo (w tym prawa czlowieka) i o tad korporacyjny.

Moze wiec uznaé, ze w biznesie liczy sie wylacznie
zysk,a CSRiESG to tylko marketing? Owszem
czesto jest to marketing, ale dzigki niemu mamy
podstawe, by zawstydza¢ firmy, pytajac je, jak to jest
z ta rownoscia i dbatoscia o prawa cztowieka?

Firmy majq wiec dwie opcje: zacza¢ dziatac¢ zgodnie
z weze$niejszymi deklaracjami albo cichcem sie z nich
wycofa¢. Ta druga opcja bedzie trudna w czasach, gdy
serwisy spoteczno$ciowe blyskawicznie rozpowszech-
niajq listy wstydu i apele do bojkotu. Do tego dochodzi
presja inwestorow i regulatoréw. Juz niedtugo
wszystkie duze firmy beda zobowigzane do publikacji
raportow i wskaznikéw z obszaru ESG, wiec trudniej
bedzie pozostaé¢ w cieniu. Troska o dorazne zyski
moze sie wiec okazac dla firm kosztowna. Zgodnie
z rosyjskim powiedzeniem zrecznie sparafrazowanym
przez jednego z politykéw - na koniec zostang

bez cnoty i bez rubelka. /©®
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Wzrosty wymagania *
wobec biznesu

Czy firma ma zrezygnowact np. z 40 proc. przychodow,
zamykajac dziatalnos¢ w Rosji? — pyta prof. Bolestaw Rok
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Ponad 2 min
uchodzcow
przybyto

do Polski,
wiekszost
fo kobiety

i dzieci

Gotowosc do pomocy,
ale 1 biznesowe kalkulacje

Tysigce firm zaangazowato sie w dziatania humanitarne na rzecz Ukrainy.
Ale czasem trudno im w imie deklarowanych wartosci zrezygnowac z zysku.

ANITA BLASZCZAK

o trzech tygodniach
wojny w Ukrainie,
gdy do Polski wje-
chaty ponad 2 milio-
ny uchodzcéw war-
to$¢ wsparcia w ogoélnopol-
skiej akcji przedsiebiorcéw
»Lomoc Ukrainie” przekroczy-
ta 211 mln zi. Na te kwote
sktada sie 46 mln z1 ze zbiérek
charytatywnych i 165 mln zt
pomocy rzeczowej. - Firmy
zrzeszone w naszych organiza-
cjach przekazuja swoje pro-
dukty i ustugi, m.in. zywnos¢,
leki, meble, materace i ubra-
nia. Oferuja ustugi transporto-
we, opieke psychologow - wy-
licza Rafal Baniak, prezes
Pracodawcow RP, zrzeszaja-
cych 19 tys. przedsiebiorstw.
Firm zaangazowanych
w ,Pomoc Ukrainie”, ktéra

o
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% INFRASTRUKTURY

LPP

zainicjowali szefowie Praco-
dawcow RP i Corporate Con-
nections, przybyto, bo dota-
czyly Konfederacja Lewiatan,
Business Centre Club i Polsko-
-Ukrainiska Izba Gospodarcza.
Razem to kilkadziesiat tysiecy
przedsiebiorstw.

Zasady czy ruble

Faktyczna skala pomocy
polskiego biznesu dla Ukrainy
na pewno przekracza 211 min
z}. Nie brakuje firm i przedsie-
biorcéow wspierajacych Ukra-
incéw na wilasna reke. Sa tez
branzowe inicjatywy, np.
spolki i organizacje ICT orga-
nizuja zbioérki charytatywne i
wsparcie techniczne w akcji
yPolskie IT dla Ukrainy”

Warta miliony dolaréow
i euro pomoc ptynie tez ze

P i

. Polska Grupa
PGE Energetyczna

Patranat:

$wiata, z miedzynarodowych
korporacji, w tym z IKEA (war-
tos¢ jej pomocy to 40 miln
euro), portugalskiej grupy Je-
ronimo Martins, ktéra wraz
z nalezaca do niej Biedronka
przeznaczyla na wsparcie dla
Ukrainy ponad 30 min zt.
Jednak tym, co budzi naj-
wieksze zainteresowanie me-
di6éw, a takze najwigcej emocji,
jest postawa biznesu wobec
agresora - Rosji. Jej inwazjana
Ukraine zmobilizowala do
dziatania m.in. politykéw
w krajach Unii, ktére - jak ob-
liczaja eksperci - w ciagu
trzech tygodni wojny natozyty
ok. 30 réznych sankcji na Rosje.
Zmobilizowala takze firmy,
ktére w protescie wobec rosyj-
skiej napasci zaczely wycofy-
wac sie z Rosji albo zawieszaé
tam swoja dziatalno$¢. Niektére
przedsiebiorstwa decyzje

Gy
] _'J FORUM
ODPOWIEDZIALNEGO
BIZNESU

Raben

o zawieszeniu albo zamknieciu
biznesu podjely kilka dni po
wybuchu wojny, inne zastana-
wialy sie nad tym dtuzej. A spo-
rej grupie firm nadal trudno
zrezygnowac z okazji do zara-
biania rubli, pomimo Ze argu-
mentéw za biznesowymi sank-
cjami wobec Rosji przybywa
z kazdym dniem wojny, wraz
Z rosnaca brutalnos$cia agreso-
réw i coraz wiekszaq liczbg ofiar
wérdd ludnosci cywilnej.

Kto, kiedy, gdzie

Wsrod firm, ktore szybko
ogtosity wycofanie sie z Rosji,
byly spéiki big tech (IBM, Dell,
Apple, Alphabet i Meta) pali-
wowy gigant BP. W tydzieni po
rosyjskiej agresji taka decyzje
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ogtosit polski potentat odzie-
zowy, spotka LPP, ktéra wraz
z Fundacjq LPP organizuje
warte 20 miln z} wsparcie dla
0s6b dotknietych skutkami
wojny. - Od pierwszych dni
popieramy i respektujemy
wprowadzone sankcje. Stad
decyzja o natychmiastowym
wstrzymaniu naszych dostaw
natenrynek, rezygnacja z pla-
néw rozwojowych i - ostatecz-
nie - zawieszenie naszej
dziatalno$ci w Rosji - méwi
Przemystaw Lutkiewicz, wice-
prezes LPP.

Koszt tej decyzji? Spotka
odpisata aktywa warte 250 mln
z1, ale faktyczne straty beda
wyzsze, bo firmamaw Rosji 500
sklepéw. - Wysokos¢ kosztow
uzalezniona bedzie od rozwoju
sytuacji za naszaq wschodnia
granica. Nie bez znaczenia po-
zostaje takze skala naszego
biznesu w tym kraju - przyzna-
je prezes Lutkiewicz.

Lekcja dla firm

Wraz z rosnaca grupa firm,
ktére zawieszajq albo zamyka-
ja biznesy w Rosji, a takze na
Biatorusi ro$nie tez presja
opinii publicznej i mediéw na
te, ktére zwlekajq z podjeciem
takiej decyzji. Media i politycy
coraz cze$ciej zadajq znanym,
miedzynarodowym Kkorpora-
cjom niewygodne pytaniaoich
aktywno$¢ w Rosji. I cytuja
z przekasem zamieszczone na
stronach internetowych tych
firm szumne deklaracje o wy-
sokich standardach etycznych,
zaangazowaniu w ochrone
srodowiska i troske o prawa
czlowieka.

- Sytuacja w Ukrainie stano-
wi prawdziwy test dla bardzo
wielu firm i ich lideréw. Test,
jak zachowa¢ sie w obliczu
wojny i oddzieli¢ prawdziwe
wartos$ci od pustych stow,
symbolicznych gestow, dekla-
racji sktadanych czesto bez
wiekszego pokrycia - twierdzi
Daniel Kiewra, menedzer
projektéw w Forum Odpowie-
dzialnego Biznesu.

Wedlug niego, biznes musi
teraz zrozumie¢, ze ochrona
wolnosci i demokracji jest
réwniez czescia jego odpowie-
dzialno$ci w ramach ESG,
czyli dbatosci o srodowisko
naturalne, spoteczenstwoitad
korporacyjny. - Niejedno-
znaczna, a przede wszystkim
nieszczera postawa moze mieé
powazne konsekwencje dla
spoleczenstw, ale i szeroko
rozumianej reputacji firm -
uwaza ekspert FOB.

Biznes odpowiedzialny w Polsce

Nacisk opinii publicznej
dziala. Sporo firm, ktore po-
czatkowo prébowaly przecze-
ka¢ medialne i konsumenckie
wzburzenie, wynajdujac rézne
argumenty, by usprawiedliwi¢
swa dzialalno$¢ w Rosji,
w koncu ulegla presji.

Niemiecki Deutsche Bank,
ktérego dyrektor generalny
Christian Sewing jeszcze
w drugim tygodniu wojny thu-
maczyt pracownikom, ze wyco-
fanie sie z Rosji bytoby sprzecz-
ne z warto$ciami banku i nie-
wlasciwe ze wzgledu na relacje
zrosyjskimi klientami, kilkana-
$cie godzin p6Zniej oglosit za-
mkniecie dzialalno$ci w Rosji.
Potentata niemieckiej banko-
wosci przekonata fala krytyki
inwestoré6w i analitykéw
ostrzegajacych, ze pozostajac
w Rosji, bank ryzykuje prote-
sty, utrate reputacji i relacji
biznesowych na Zachodzie.

Lista wstydu

Dziala tez przyktad konku-
rentéw. Decyzja znanej marki,
ktoéra oglasza zawieszenie
dziatalnos$ci albo wycofanie sie
z Rosji mobilizuje do dzialania
jej rynkowych rywali. Gdy po
dwoch tygodniach wojny de-
cyzje o zamknieciu biznesu
w Rosji oglosit gigant banko-
wosci inwestycyjnej Goldman
Sachs, dzien p6zniej zapowie-
dzial to JP Morgan. W $lad za
PwC, ktéra w pierwszych
dniach marca zapowiedziata
wyjscie z rosyjskiego rynku,
takie decyzje szybko oglosity
pozostate firmy z tzw. wielkiej
czworki audytorsko-dorad-

duzych firm zawiesito
lub zamkneto biznes

W ROSii (stan na 21 marca)

czej: KPMG, EY i Deloitte. Gdy
w konicu o zawieszeniu dziatal-
nosci w Rosji poinformowata
Coca-Cola, z komunikatem
o wstrzymaniu tam sprzedazy
napojow pospieszytjej gtowny
rywal PepsiCo.

Znanym markom coraz
trudniej unikna¢ pregierza
opinii publicznej, ktorej
wzburzenie wspierajq ukrain-
scy politycy. - Albo jeste$ za

PAP/RADEK PIETRUSZKA

pokojem, albo wspierasz
krwawych rosyjskich agreso-
réw zabijajacych ukrainskie
kobiety i dzieci. Microsoft,
Oracle, SAP, zakonczcie
wsparcie dla swoich produk-
tow w Rosji, zatrzymajcie
wojne! - ten opublikowany
w polowie marca wpis prezy-
denta Wolodymyra Zelenskie-
go na Twitterze szybko zmobi-

79

proc.

konsumentow

w Polsce oczekuje
od firm konkretnych
dziatan wobec
agresji Ros;ji

lizowat gigantow IT do zawie-
szenia dzialalno$ci w Rosji.
Dmytro Kuleba, minister
spraw zagranicznych Ukrainy,
w pierwszych dniach marca
rozpowszechnit w mediach
spoteczno$ciowych liste wsty-
du: 50 znanych globalnych
marek, ktére nadal operuja na
rosyjskim rynku, ,przyczynia-
jac sie do $mierci i tez ukrain-
skich dzieci".

MAT. PRAS.

iezko wyobrazi¢ so-

bie sytuacje, w jakiej

znalezli sie miesz-

kancy Ukrainy. Z dnia

na dzien ich zycie
diametralnie sie zmienito.
Przepelnieni strachem, z oba-
wa o wlasne zycie musieli
ucieka¢ ze swoich doméw, nie-
jednokrotnie tracac caly doby-
tek. We wspélczesnym $wiecie
taki akt agresji jest nie do
przyjecia. Mimo ogromnej od-

wagi, jakq obywatele Ukrainy
wykazuja od poczatku inwazji,
nie beda w stanie poradzi¢ so-
bie bez wsparcia sojusznikow.
Dlatego podjelismy decyzje

0 udzieleniu wsparcia oso-
bom dotknietym wojennym

MACIEJ
BURSZTEIN
czlonek zarzqdu,

dyrektor ds. rozwoju Formaster
Group, wlasciciela marki Dafi

terrorem. W marcu caly zysk
z internetowej sprzedazy
butelek filtrujacych oraz fil-
tréw w barwach Ukrainy trafi
do potrzebujacych. Akcja pod
nazwa ,,Razem mozemy wig-
cej” odbywa sie w naszym
sklepie internetowym dafi.pl.
W gesécie solidarnosci spotka
Formaster Group przekaze
dodatkowo 100 tys. zt na po-
moc wschodnim sasiadom.
W naszych dwoch oddziatach
przeprowadziliémy zbidrke
najpotrzebniejszych rzeczy.
Te dziatania maja na celu
zmobilizowanie innych firm,
ale tez zachecenie konsumen-
téw do wsparcia naszych
przyjaciét z Ukrainy. W zaist-

MATERIAt PARTNERA: FORMASTER GROUP

NPUCBOEHHA
iAeHTHiKaLiHHOrO
Homepa PESEL

L

Duze miedzynarodowe fir-
my musza sie liczy¢ z tym, ze
nawet jes$li umkna uwadze
opinii publicznej, to nie na
dtugo. Z cienia wylowi je prof.
Jeffrey Sonnenfeld wraz ze
swoim zespotem badawczym
z Yale School of Management.
Profesor Sonnenfeld, ktéry
kieruje Instytutem Przywdédz-
twa Prezeséw (Chief Executive
Leadership Institute Yale) i od
lat przekonuje top menedze-
réw do idei spotecznej odpo-
wiedzialnos$ci biznesu, juz
kilka dniu po wybuchu wojny
w Ukrainie zaczat tworzy¢ liste
duzych firm, ktére zadeklaro-
waly zawieszenie albo za-
mkniecie swoich biznesow
w Rosji. Jak ttumaczy w wy-
wiadach, chcial w ten sposob
dodaé wiary odwaznym preze-
som, a takze zacheci¢ pozosta-
lych szeféw do pdjscia w ich
$lady.

Kilka dni p6zniej badacze
z Yale zaczeli tworzy¢ liste
wstydu (Hall of Shame) - wy-
kaz przedsiebiorstw, ktére
nadal dziataja na rosyjskim
rynku. Oba wykazy sq na bie-
zaco aktualizowane, pierwszy
z nich wydluza sie z dnia na
dzien. 21 marca na li$cie firm,
ktore zdecydowaly o zawie-
szeniu lub zamknieciu biznesu
w Rosji, byto prawie 380 spot-
ek. Skraca sie lista wstydu, bo
firmy, zwykle pod naciskiem
mediéw, inwestoréw i konsu-

mentow, przylaczaja sie do
sankgcji.

Tani PR

Ogoélno$wiatowa fala kryty-
ki i wezwan do bojkotu spra-
wila, ze w drugim tygodniu
wojny o zawieszeniu operacji
w Rosji poinformowat koncern
Coca-Cola, a McDonald’s
i Starbucks zapowiedziaty za-
mkniecie swoich sieci w tym
kraju. Decyzje o zawieszeniu
sprzedazy w Rosji podjat tez
w koncu LG. Nadal jednak ze-
spot prof. Sonnenfelda ma na
liScie prawie 100 duzych firm,
ktérym trudno sie rozstaé
z rosyjskim rynkiem.

Wiekszos¢ - 53 spotki - bada-
cze z Yale zaliczajq do grupy,
ktéra kupuje sobie czas: zawie-
szajq inwestycje, ale nadal
dziataja w Rosji, wykrecajac sie
réznymi argumentami, najcze-
$ciej humanitarna troskq o ro-
syjskich konsumentéw i do-
stawcow. Wséroéd nich sa m.in.
Danone, Henkel, Unilever, Ne-
stle. Szwajcarski koncern nie
ugiat sie pod wezwaniami pre-
miera Ukrainy, ktory podkresla,
7e prowadzac interesy w Rosji,
Nestle ,finansuje zabijanie
bezbronnych dzieciimatek” ani
prezydenta Zelenskiego, ktory
wezwat zachodnie firmy, w tym
Nestle i Auchan, by nie ,kryly
tanim PR-em zadzy zysku".
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Ukraincy
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Bedzie

-~ im tatwiegj

- funkcjonowac

~ w Polsce

Francuska sie¢ Auchan jest
jedna z 36 firm, ktére 21 mar-
ca figurowaty na liscie wstydu
Yale. W tej grupie sa m.in.
francuskie sieci handlowe
Leroy Merlin, Decathlon,
ktére wraz z Auchan nalezg
do firmy rodziny Mulliez
itwardo stoja na strazy swoje-
go biznesu w Rosji, pomimo
coraz silniejszej krytyki i co-
raz liczniejszych przykladow
bojkotu sieci.

Spoleczne oburzenie rozpa-
lity szczegélnie dzialania rosyj-
skiego oddzialu Leroy Merlin.
Najpierw obwiescit swym part-
nerom handlowym, Ze jest go-
tow na zwiekszenie dostaw, by
wypekié luke po odejsciu kon-
kurenciji, a ostatnio odciat swych
pracownikéw z Ukrainy od fir-
mowej sieci komunikacji.

Rozpowszechniana w me-
diach i szeroko komentowana
lista z Yale wzmacnia fale kry-
tyki i bojkotéw konsumenc-
kich, ktére rozkrecaja sie takze
w Polsce. Czes$¢ ekspertow
przewiduje jednak, ze - po-
dobnie jak w przypadku
wczesniejszych bojkotow -
takze te obecne nie pozosta-
wiq trwatych sladow.

Jak jednak przypomina
prof. Sonnenfeld, postawa
amerykanskich firm, ktére
wlatach 80. XX wieku wycofa-
1y sie z RPA w protescie prze-
ciw apartheidowi, pomogta
obali¢ ten system. /©®

- Razem mozemy wi

niatej sytuacji nie mozemy
pozostawic¢ ich bez pomocy.

Nasza firma czesto uczest-
niczy w akcjach promujacych
inicjatywy spoteczne. Ponad
rok temu zaangazowali$my sie
w pomoc podczas kryzyso-
wych momentéw pandemii.
DostarczyliSmy przytbice
placéwkom medycznym,
przeprowadziliSmy akcje
yFiltr dla seniora”, dzieki kto-
rej dostarczyliSmy kilkaset
produktow filtrujacych kiel-
czanom powyZzej 65. roku zy-
cia, znajdujacym sie w grupie
najwiekszego ryzyka zakaze-
nia koronawirusem.

Wiemy, ze praca na szeroka
skale wiaze sie z wielkg odpo-

wiedzialno$cia. Zaangazowa-
nie w dzialania spoteczne jest
na stale wpisane w nasza stra-
tegie rozwoju. Nie wyobraza-
my sobie funkcjonowania
w oderwaniu od otaczajacych
nas potrzeb zaréwno ludzi, jak
i srodowiska naturalnego.
Pod marka Dafi produkuje-
my urzadzenia filtrujace wode
kranowa, m.in. dzbanki i bu-
telki. Dwie nowoczesne fabry-
ki ulokowane w wojewodztwie
Swietokrzyskim odpowiadaja
za caly proces produkcyjny,
anad kazdym etapem powsta-
wania wyrobow czuwa zespo6t
wykwalifikowanych specjali-
stow skupionych w jednostce
rozwojowo-badawczej.

Dbamy o najwyzsze stan-
dardy. Bezpieczenstwo jest dla
nas jedna z najwazniejszych
kwestii. Szczegdtowe kontrole
odbywaja sie juz na etapie
wyboru surowcédw, a finalny
produkt poddawany jest wielu
testom, zanim trafi w rece
konsumentéw.

Nieustannie u$wiadamia-
my, ze wybieranie polskich
wyrobow ma realny wptyw na
polska gospodarke i utatwia
finansowanie spotecznych
przedsiewzieé. Sukcesywnie
budujemy pozytywny wize-
runek Polski na arenie mie-
dzynarodowej i propagujemy
tak wazny patriotyzm pro-
duktowy.

-

Cej

Ciezka praca, staranno$cia
i do$wiadczeniem zdobyliSmy
uznanie naszych konsumentéw.
Zdajemy sobie sprawe, ze kupu-
jaciprodukujac polskie produk-
ty, realnie wptywamy na kondy-
cje naszej gospodarki, a co za
tymidzie - sami bierzemy udziat
w budowaniu stabilnej przyszto-
$ci. Wszystko wmys$l idei, by re-
agowac na potrzeby spoteczno-
$ci, ktorej jestesmy czescia.

Wspétpraca Polakéw i ich
zaangazowanie - jakie widzimy
teraz - to prawdziwe powody
do dumy. Udowodnili$my, ze
w trudnych czasach potrafimy
by¢ zgodni i mozemy na siebie
liczy¢. Pamietajmy, razem mo-
zemy wiecej. /©®
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Biznes potrzebuje dzis szetow liderow

W trudnych czasach rosng oczekiwania wobec prezesow
firm. Maja by¢ gotowi na odpowiedzialne, odwazne decyzje.

ANITA BLASZCZAK

statnie dwa lata

okazaly sie wyjat-

kowym spraw-

dzianem dla lide-

row. Jeszcze kilka
tygodni temu moéwitam, ze
ogromnym wyzwaniem byto
zarzadzanie w trakcie pande-
mii, a teraz, w obliczu wojny
w Ukrainie, wyzwanie jest
jeszcze wieksze, a presja na
lideréw silniejsza - ocenia
Irena Pichola, partnerka
w firmie Deloitte i liderka
zespotu ds. zrOwnowazonego
rozwoju w Polsce i Europie
Srodkowej.

Rosnaca presja na liderow
biznesu, czyli prezeséw i dy-
rektoréw firm, to roéwniez
efekt duzego zaufania, jakim
biznes, a takze szefowie
przedsiebiorstw ciesza sie
w spoteczenstwie. Wedlug te-
gorocznego raportu Edelman
Trust Barometer najbardziej
ufamy naukowcom, ale prawie
polowa uczestnikéw globalne-
go badania darzy zaufaniem
szefow firm, a w przypadku
szefa swojej firmy - az dwie
trzecie.

Wazny gtos w debacie
Z zaufaniem wobec top

menedzerow wiqza sie tez
oczekiwania dotyczace ich

udzialu w debacie publicz-
nej. Ponad o$miu na dziesie-
ciu ogétu badanych chce, by
szefowie firm byli widoczni
w tej debacie, a 61 proc. pra-
cownikow oczekuje, ze szef
ich firmy bedzie zabierat glos
w waznych dla nich kwe-
stiach spotecznych i politycz-
nych, takze tych kontrower-
syjnych.

- W czasach poglebiajacego
sie kryzysu zaufania to w biz-
nesie upatrujemy lidera zmian
i stabilizacji spotecznej. Jed-
nak aby rzeczywiscie tak sie
stalo, biznes i jego liderzy
muszq dziata¢ w sposéb obli-
czony na dlugofalowe, trwate
korzysci dla spoteczenstwa
i nie ba¢ sie zabiera¢ glosu
w waznych dla spoteczenstwa
sprawach - podkresla Prze-
mystaw Mitraszewski, partner
zarzadzajacy w firmie Lightho-
use, ktéra jest wylacznym
przedstawicielem sieci Edel-
man w Polsce.

Do niedawna chodzito
przede wszystkim o sprawy
spoteczne i ochrone $rodowi-
ska. Wojna moze zmieni¢
priorytety. - Wydaje sie, ze
atak na Ukraine wymusi
zmiane stylu przywoédztwa
w biznesie, sklaniajac szefow
firm do bardziej zdecydowa-
nych deklaracji, takze tych
spolitycznych”, czyli do tego,
czego biznes wcze$niej unikat
- przewiduje dr Daniel Kiew-

ra, menedzer projektow
w Forum Odpowiedzialnego
Biznesu.

Nadzi;ca}'a
w mtodych

- Czeka nas epokowa zmia-
na sposobu rozumienia przy-
woédztwa - twierdzi Ewa Paga,
zalozycielka i prezes Fundacji
im. Lestawa A. Pagi. Wedlug
niej juz teraz, na naszych
oczach, zachodzi zwrot w spo-
sobie rozumienia przywédz-
twa, a dowodem wycofywanie
sie gigantéw biznesowych
z panstwa, ktére naruszyto
granice i podmiotowo$¢ suwe-
rennego kraju.

- Takie dziatanie firm to ja-
sny przekaz: biznes tak, ale
z poszanowaniem zasad etycz-
nych. Sadze zatem, ze wojna
skloni biznes do bardziej
zdecydowanych deklaracji
opowiadania sie za wartoscia-
mi i zasadami moralnymi -
ocenia Ewa Paga.

Wiaze ona duze nadzieje
zmtodym pokoleniem lideréw,
m.in. tych ze spotecznos$ci
Alumnéw Fundacjiim. Lestawa
A. Pagi, ktérzy po wybuchu
wojny w Ukrainie natychmiast
zaczeli organizowa¢ pomoc -
pokazujac, ze doskonale rozu-
mieja swoja odpowiedzialno$é
zainnych - stabszych, bardziej
potrzebujacych.

MAT. PRAS.

abka w pelni solida-

ryzuje si¢ ze spo-

teczno$cia ukrain-

skaq w tej dramatycz-

nej sytuacji, w jakiej
sie znalazta. Wielu obywateli
Ukrainy to nasi pracownicy,
franczyzobiorcy lub ich
wspoltpracownicy - wspiera-
my ich, poniewaz odpowie-
dzialno$¢ za nich jest dla na-
szej firmy ogromna wartoscia.
Dlatego niezwlocznie zade-
klarowalismy gotowos$¢ do
udzielenia niezbednej pomo-
cy i wsparcia osobom do-
tknietym rosyjska agresja.
Pierwsza pomoc zorganizo-
wali$my juz 12 godzin od
wybuchu wojny. Do tej pory
zrealizowali$my 50 transpor-
tow z zywno$cia i niezbedny-
mi artykutami higienicznymi,
aliczba wolontariuszy naszej
firmy pomagajacych uchodz-
com to 120 0s6b.

W Polsce
i w Ukrainie

Lacznie przekazaliSmy bli-
sko 370 ton zywno$ci oraz
niezbednych artykutéw higie-
nicznych we wspolpracy
z partnerami, m.in. Podkar-
packim Urzedem Wojewddz-
kim, Lubelskim Urzedem Wo-
jewodzkim, Polsko-Ukrainska
Izba Gospodarcza i Polskim
Czerwonym Krzyzem.

J OLANTA
BANCZEROWSKA

czlonkini zarzqdu ds. strategii
personalnej Grupy Zabka

Nasza pomoc dotarta do
m.in. takich miejsc jak: punkt
sztabu kryzysowego podkar-
packiego Urzedu Wojewédz-
kiego w Korczowej, przej$cia
graniczne Hrebenne-Rawa
Ruska, Dothobyczéw-Uhryniw,
Zosin i Dorohusk, a takze na
dworce PKP w Przemys$lu
1 Warszawie.

WystaliSmy réwniez po-
moc dla ludnos$ci cywilnej w
Ukrainie, ktéra trafi m.in. do
tucka, Kijowa i Dniepra.
Niedawno do Kijowa dotart
specjalny pociag towarowy
z pomoca humanitarng dla

MATERIAE PARTNERA: ZABKA

Zaufanie do grup spotecznych

odsetfek badanych, ktorzy ufajg danej grupie

naukowcy
wspotpracownicy
szef mojej firmy
lokalna spotecznos¢
wspotobywatele
szefowie firm ogotem
dziennikarze
rzadzacy

Zrédto: Edelman Trust Barometer
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- Jestem dumna z mtodego
pokolenia fundacji, bo dziata-
niem, a nie stowami, pokazuje,
co to jest odpowiedzialne
przywdédztwo i w jakim kie-
runku powinno zmierzad.
Wierze, ze wlasnie ci mlodzi,
zdolni beda twércami nowej,
odpowiedzialnej sfery bizne-
sowej - podkresla Ewa Paga.

Jednak réwniez wielu do-
$wiadczonych top menedze-
row jest Swiadomych szeroko
rozumianej spotecznej odpo-
wiedzialno$ci biznesu. Takich
ludzi gromadzi dzialajaca od
czterech lat przy FOB Rada

77
I 60
USA

81

procent

badanych na Swiecie
twierdzi, ze szefowie firm

powinni by¢ widoczni

w debacie publicznej

Odpowiedzialnego Przywdédz-
twa, ktéra miata m.in. wprowa-
dzi¢ do debaty publicznej
w Polsce glos CEO przekona-
nych o warto$ci zrébwnowazo-
nego rozwoju i odpowiedzial-
nego biznesu.

Madros¢ i odwaga

- W obecnej sytuacji: kryzys
klimatyczny, wojna w Ukra-
inie, trwajaca nadal pandemia,
bardzo potrzebny jest glos li-
derow, potrzeba madrego
przywdédztwa i odwaznych

decyzji - podkresla Daniel
Kiewra, dodajac, ze wobec
ogromnych wyzwan zwiaza-
nych ze zmianami klimatycz-
nymi Rada Odpowiedzialnego
Biznesu w ub. roku ewoluowa-
ta w kierunku inicjatywy
Chapter Zero Poland. To pol-
ska odstona miedzynarodowej
inicjatywy Climate Governan-
ce Initiative, powotanej przez
World Economic Forum, ktéra
faczy lider6w biznesu z calego
Swiata, tworzac platforme
wymiany do$wiadczen szefow
firm z ekspertami.

Agresja na Ukraing wywota
by¢ moze potrzebe powolania
podobnych struktur na rzecz
pokoju. Zdaniem Ireny Picholi
mozna przypuszczaé, ze obec-
na sytuacja podkresli wage
odpowiedzialnego przywdédz-
twa skoncentrowanego wokot
czynnikow zwigzanych z literq
»S” (social), w skrécie ESG. -
Potrzeba chwili jest taka, ze
dzialania musza by¢ wymierne
i rozwigzywac konkretne pro-
blemy - dodaje ekspertka.

Na potrzebe takich dziatan
zwraca tez uwage Ewa Paga.
Jak zaznacza, odpowiedzial-
nego lidera biznesu rozpozna-
je sie po tym, co robi, a nie, co
deklaruje. - Naszym zadaniem
jest pokazywaé prawde, rozli-
czaé liderobw w przestrzeni
publicznej, przekazujac dobre
lekcje nastepnemu pokoleniu.
Nie wyobrazam sobie lidera
bez pokory, bez umiejetnosci
przyznania sie do bledu, bez
poczucia, ze istnieje dobro
wyzsze nizjego wlasne - twier-
dzi Ewa Paga. /o®

/aczelismy pomagac
pot doby po agresji na Ukraine

W akcje pomocowe anga-
zuja sie takze franczyzobior-
cy Zabki - osoby prowadzace
sklepy przy granicy rozdaja
ciepte napoje i przekaski,
a w pozostalych miastach
organizuja zbioérki oraz wia-
snymi autami dostarczaja
towar na granice.

W dzialania charytatywne
wlaczamy tez naszych klien-
téw. Podczas wizyty w naszych
sklepach majq oni mozliwo$¢
bezpiecznego przekazania
datkéw za posrednictwem
platnosci bezgotéwkowych.
Klienci mogq wskaza¢ dowol-

lojalno$ciowych, tzw. zapp-
sow, na cegielki charytatyw-
ne. taczna kwota przekaza-
nych przez klientow cegietek
zasili konta organizacji pro-
wadzacych dziatlania huma-
nitarne zwiazane z wojna
w Ukrainie.

Praca dla uchodzcow

W zgodzie ze Strategia Od-
powiedzialno$ci Grupy Zabka
oraz w odpowiedzi na liczne
apele organizacji pomoco-
wych zdecydowali$my sie

99 PodjeliSmy decyzje o wstrzymaniu zamoéwien produktow
pochodzacych z obszaru Federacji Rosyjskie] 1 Biatorusi.
Zdecydowalismy takze o wycofywaniu zwigzanej
7 tymi produktami komunikacji marketingowe;

ludnosci cywilnej. 60 ton
zywnosci o dtugim terminie
wazno$ci, wody oraz nie-
zbednych $rodkow higie-
nicznych przekazala Grupa
Zabka oraz jej inwestorzy -
CVC Capital Partners oraz
Partners Group. Grupa Zab-
ka wystata takze do Ukrainy
osobowy pociag pomocowy
i zorganizowala dostawe
wody do pociagu PKP Inter-
city kierowanego do Kijowa.

nie wybrana przez siebie
kwote (kwota minimalna nie
zostala okreslona), bez ko-
nieczno$ci robienia zakupow
w Zabce. Zebrane w ten spo-
s6b $rodki zostana przekaza-
ne po réwno Polskiej Akcji
Humanitarnej oraz Polskiemu
Czerwonemu Krzyzowi.

Z kolei uzytkownicy naszej
aplikacji Zappka majq mozli-
wo$¢ wymiany zbieranych
podczas zakupow punktéw

takze uruchomié program
wolontariatu pracowniczego
zwiazanego z rosyjska agresja
w Ukrainie. Kazdy pracownik,
w czasie godzin pracy, mie-
siecznie moze przeznaczy¢ do
o$miu godzin na wolontariat.
Nasi pracownicy maja mozli-
wo$¢ dziata¢ jako wolontariu-
sze we wspolpracujacych
znami fundacjach, w punkcie
recepcyjnym na terenie Mie-
dzynarodowych Targéw Po-

znanskich, a takze przy
wsparciu i koordynacji zbior-
ki daréw w budynku Centrali
naszej organizacji.

Zabka oferuje pomoc
w znalezieniu zatrudnienia
obywatelom Ukrainy. W tym
celu utworzyliSmy platforme
https:/praca.zabka.pl/, ktora
zawiera oferty pracy w firmie
oraz we wspodipracujacych
znasza siecia spotkach. Prace
oferuja takze franczyzobiorcy
prowadzacy ponad 8000
sklepow w catej Polsce.

Kazdy obywatel Ukrainy,
zainteresowany znalezieniem
pracy, bedzie moégt za posred-
nictwem platformy wypeknic
formularz zgtoszeniowy lub
odpowiedzie¢ na umieszczo-
ne na stronie ogtoszenie. Ob-
stuga zgloszen zajmie sie Call
Center, ktore wykona pogte-
biony wywiad i zaproponuje
kandydatom najlepiej pasuja-
ce oferty pracy.

Od pierwszego dnia plat-
forma cieszy sie duzym zain-
teresowaniem - w ciagu kilku
dni jej funkcjonowania na
ogloszenia odpowiedzialo juz
ponad pot tysigca oséb. Ak-
tualnie na platformie dostep-
nych jest ponad 300 ofert
pracy z catej Polski na kilku-
nastu stanowiskach. Oferty sa
zr6znicowane pod wzgledem
formy zatrudnienia, godzin
pracy, wymaganego do$wiad-
czenia.

Swiadomi tego, ze uchodz-
Cy zaczynajq swoje zycie na
nowo, bedziemy si¢ starali
zapewni¢ im takze pomoc
w pokonaniu bariery jezyko-
wej, znalezieniu opieki nad
dzie¢miimieszkania na tery-
torium Polski.

W centrali naszej firmy za-
trudniamy asystentéw kultu-
rowych oraz specjalistow ds.
rekrutacji ptynnie komuniku-
jacych sie w jezyku ukrain-
skim, ktorzy beda wspieraé
nasze programy i pomoga
naszym pracownikom we
wszystkich koniecznych for-
malno$ciach.

Wzmacniamy nasz zespo6t
rekrutacji oraz kadr i ptac, by
usprawni¢ rekrutacje.

Odpowiedzialna
firma

Kluczowe dla przeciwsta-
wienia sie rosyjskiej agresji
na Ukraine staja sie dla
spoteczno$ci miedzynaro-
dowej instrumenty ekono-
miczne. Majac te $wiado-
mo$¢, podjeliSmy decyzje
0 wstrzymaniu zaméwien
produktéow pochodzacych
z obszaru Federacji Rosyj-
skiej i Biatorusi. W konse-
kwencji zdecydowalismy
takze o wycofywaniu zwigza-
nej z tymi produktami komu-
nikacji marketingowej. /e®
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Rzetelny raport nielinansowy

Rosngce wymagania regulacyjne czes¢ spotek moze potraktowac wytgcznie jako dodatkowy i niepotrzebny obowigzek.
Sporo firm widzi w nich jednak szanse odkrycia niedocenianych przez nie do tej pory ryzyk, ale i nowych mozliwosci.

ANITA BLASZCZAK

rzemystiprodukcja

budowlano-monta-

zowa, FMCG, czyli

dobra konsumpcyj-

ne, ifinanse - w tych
branzach inwestorzy gietdo-
wi, organizacje pozarzadowe,
a takze konsumenci majaq
obecnie najlepsze poréwna-
nie danych i wskaZnikéw
niefinansowych spotek - wy-
nika z analizy Fundacji Stan-
dardéw Raportowania wspot-
pracujacej ze Stowarzysze-
niem Emitentéw Gietdowych.
Wedtug jej danych spotki
z tych trzech sektoréw spo-
rzadzity ponad 60 proc. ze 151
opublikowanych w zeszlym
roku raportéw niefinanso-
wych za 2020 r. Jednak juz za
dwa lata te proporcje moga
sie zmienic.

W 2024 r. liczba publikacji
niefinansowych, ktoére teraz
musza sporzadzaé tylko naj-
wieksze spotki gietdowe, moze
sie zwiekszy¢ nawet 20-krot-
nie. Bedzie to efekt wejscia
w zycie unijnej Corporate Su-
stainability Reporting Directi-
ve, czyli dyrektywy CSRD,
ktoéra zobowiaze do raporto-
wania niefinansowego wszyst-
kie firmy zatrudniajace ponad
250 pracownikéw - obnizy
wiec dwukrotnie obowiazuja-
cy teraz dolny limit wynoszacy
500 pracownikéw. Nowy obo-
wigzek obejmie takze mniejsze
spoiki z rynku regulowanego,
liczace ponad 10 pracownikéw.

Niewiedza czy nieche¢

Jak szacuje firma doradcza
Deloitte, nowymi regulacjami
zostanie objetych docelowo
ok. 3000 grup kapitatowych
w Polsce. Wedlug Stowarzy-
szenia Emitentow Gieldowych
(SEG) raporty niefinansowe za
2023 1. bedzie musiato przygo-
towaé¢ ok. 3600 firm. Wiek-
szo$¢ z nich zrobi to po raz
pierwszy, a do tego wedlug
bardziej wysrubowanych niz
obecnie standardéw, bo zroku
narokregulacyjna poprzeczka
w sprawozdawczosci niefinan-
sowej idzie w gore.

Coraz mniej jest przestrzeni
na dowolno$¢, a coraz wiecej
obowiazkowych wskaznikow,
ktére ulatwiajq poréwnywanie
ich w czasie a poré6wnywanie
spoétek. W ten sposédb regula-
torzy spelniaja oczekiwania
inwestorow, ktérym zalezy na
otrzymywaniu poréwnywal-
nych danych z zakresu ESG -
dotyczacych kwestii Srodowi-
skowych (E), odpowiedzialno-
$ci spotecznej (S) i tadu
korporacyjnego (G).

Na razie nie jest z tym naj-
lepiej, jak dowodzi najnowsza
analiza prof. Marii Aluchny
z Katedry Teorii Zarzadzania
Szkoty Giéwnej Handlowej
w Warszawie, ktéra bada ra-
porty niefinansowe spoétek
z GPW. Wedlug niej w publika-
cjach za 2020 1. wida¢ niewiel-
ka poprawe jako$ci, utrzymuje
sie duza réznorodno$¢ co do
formy raportéw, wykorzysty-
wanych tam standardéw
i wskaznikow.

Wedtug analizy Fundacji
Standardéw Raportowania
prawie 16 proc. spétek nie
okreslito, wedtug jakich stan-
dardéw i zasad tworzyly swoje

Dyrekfywa CSRD zobowigze do raportowania niefinansowego wszystkie firmy zatrudniajgce ponad 250 pracownikow

W jakich obszarach oczekujemy wigkszego zaangazowania biznesu, w proc.
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raporty, co - jak ocenia Mag-
dalena Raczek-Kotodynska,
wiceprezes Stowarzyszenia
Emitentéw Gieldowych - pod-
waza rzetelno$¢ takiego
ujawnienia. - Spotkom, ktore
teraz nie raportujq wedlug
uznanych standardéw, trud-
niej bedzie sie dostosowac do
szerszych wymogow dyrekty-

52 50
rzad media

wy CSRD, ktoéra jest obecnie
procedowana legislacyjnie na
poziomie unijnym - zapowia-
da wiceprezes SEG.

Zdaniem Aleksandry Sta-
nek-Kowalczyk, dyrektor za-
rzadzajacej Sapere, firmy do-
radczej z obszaru zréwnowa-
zonego rozwoju, spolki czesto
majq problem ze zdefiniowa-

42 42

wiarygodne walka
informacje z niesprawiedliwoscig

62 61

5" rw

2020 2021

88

procent

inwestorow
instytucjonalnych na Swiecie
analizuje dane spotek
dotyczace ESG
tak samo uwaznie
jak ich wyniki finansowe
i operacyjne

2022

niem istotno$ci informacji. -
W  raportowaniu kwestii
zréwnowazonego rozwoju nie
chodzi o to, zeby ujawnic¢ jak
najwiecej danych, ale zeby
ujawnié dane istotne. Wydaje
sie, ze wiele firm jeszcze nie
wie, jak zidentyfikowac i wy-
braé najwazniejsze zagadnie-
nia, jak oceni¢ wplyw swojej

dziatalno$ci na otoczenie,
w jaki spos6b w tym procesie
uwzgledni¢ glos interesariuszy
- wyjasénia szefowa Sapere.

Cze$c¢ firm po prostu $wia-
domie unika trudniejszych dla
nich tematéw.

Co 10. przygotowany

Jak wynika z analizy prof.
Aluchny, firmy chetnie rapor-
tuja dane dotyczace spraw
pracowniczych i spotecznych,
atakze srodowiska naturalne-
go. W raportach trudno zna-
lez¢ informacje dotyczace
istotnych ryzyk, przeciwdzia-
fania korupcji czy poszanowa-
nia praw cztowieka.

- Wiele spotek uwaza, ze ten
tematich nie dotyczy, co nie jest
prawda, a przypadki naruszen
praw czlowieka zdarzaja sie
zaro6wno w najwiekszych orga-
nizacjach, jakiupodwykonaw-
cow czy dostawcow tych firm
- ocenia Aleksandra Stanek-
-Kowalczyk, dodajac, ze wiele
spoétek nadal nie ma odpowied-
nich narzedzi i procedur, aby
takie naruszenia wykry¢.

Jak zaznacza prof. Aluchna,
niezmiennym wyzwaniem
pozostaje stosowanie wskazni-
kow efektywnos$ci w poszcze-
g6lnych obszarach dziatalno-
$ci firm, co umozliwitoby oce-
ne zaréwno wynikéw polityk
z zagadnien niefinansowych,
jak i pokazaloby dynamike
W czasie.

Wiecej przejrzystosci w ra-
portach niefinansowych
wprowadzi dyrektywa CSRD.
Jak zapowiada Mirostaw Kach-
niewski, prezes SEG, raporto-
wanie odbywaé sie bedzie
wedlug jednolitego unijnego
zbioru standardéw (podobnie
jak MSSF w odniesieniu do

sprawozdan finansowych), co
powinno ukréci¢ dosé¢ po-
wszechne omijanie trudnych
tematow.

To nowe podej$cie bedzie
wymagacé od firm sporo dodat-
kowej pracy. Dla wielu z nich
bedzie to praca u podstaw,
skoro 90 proc. spétek, ktore
zostana objete nowymi wyma-
ganiami, nie jest przygotowa-
nych do tej zmiany regulacyjnej
- oszacowali pod koniec zeszte-
go roku eksperci firmy Deloitte.

Wyzwanie taksonomii

- Dla firm, ktére nigdy nie
raportowaly danych pozafi-
nansowych, nie maja strategii
ESG, systemow zarzadzania
ryzykiem (ERM) z ujetym ryzy-
kiem ESG czy klimatycznym,
ani szczegélowych planéw
dekarbonizacji, dwa lata to
minimum czasu na zaprojekto-
wanie i wdrozenie proceséw -
ocenia Maria Ibisz, menedzer
zespotu ds. zréwnowazonego
rozwoju CEE w firmie Deloitte.

Wedlug niej latwiej beda
mieli liderzy, ktérzy juz od lat
udoskonalaja swoje praktyki
dotyczace odpowiedzialnego
zarzadzania. Stopniowo do-
stosowuja sie oni do coraz
wyzszych wymagan, ktore sa
zaostrzane przez pytania in-
westoréw i regulacje.

Jak zwraca uwage Magdale-
na Raczek-Kotodynska, wice-
prezes SEG, w tym roku (czyli
w raportach za 2021 r.) duze
spoiki gietdowe po raz pierw-
szy zmierza sie z nowym obo-
wigzkiem wynikajacym z art. 8
Taksonomii Sustainable Fi-
nance, ktéra okresla, jakie
dzialanie jest przyjazne $rodo-
wisku, w tym klimatowi, a jakie
nie. Sporzadzajac raport za
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pomaga w rozwoju diznesu

2021 1., spotki musza okreslic,
jaki odsetek ich przychodéw,
nakladéw inwestycyjnych (tzw.
CapEx) i wydatkow operacyj-
nych (tzw. OpEXx) jest objety
taksonomia.

- Chociaz obowiazek ten
jest duzo prostszy od wymo-
g6w, ktore bedzie trzeba wy-
peni¢ w kolejnym roku, i tak
przysparza emitentom wielu
ktopotéw. Juz sama ocena jak
dzialalno$¢ firmy przeklada
sie na klasyfikacje NACE, we-
diug ktérej trzeba przeprowa-
dza¢ dalsze analizy, nie jest
taka oczywista. Dodatkowo
definicje CapExui OpExu zna-
ne ze sprawozdawczos$ci finan-
sowej nie w peini pokrywaja
sie zich rozumieniem w takso-
nomii - ttumaczy Magdalena
Raczek-Kotodyniska.

ESG albo...

Skale wyzwan, jakie moze
wywota¢ nowy obowiazek,
pokazaly cztery wydarzenia
poswiecone taksonomii, ktére
w ostatnich tygodniach SEG
zorganizowato dla swoich
spotek czlonkowskich. Trzy
z nich byly to konsultacje
w formie dialogu z ekspertami.

- Najwieksze spotkanie
zgromadzito ponad 200 oséb,
co najlepiej pokazuje, jak duzo
jest niejasnosci, chociaz o no-
wym obowigzku informowali-
$my od dwéch lat. Niestety,
cze$¢ spoélek nieobjetych
opieka SEG o nowym wymogu
dowiaduje sie dopiero na fina-
lowym etapie pracy nad ra-
portem rocznym - zaznacza
wiceprezes SEG.

Zwraca tez uwage, ze w tym
roku ten obowigzek i tak jest
uproszczony. Spétki nie musza
narazie raportowac zgodnosci
z Taksonomig czy weryfikowaé
Technicznych Kryteriéw Kwa-
lifikacji. Ten wymog pojawi sie
natomiast wrraportach za 2022
r., gdy trzeba bedzie ocenic,
jaka cze$é przychodoéw, nakta-
dow inwestycyjnych i wydat-
kow operacyjnych spotki
spelnia wymogi okre$lone
w Taksonomii.

- Patrzac, jak wiele jest
problemoéw teraz, na pewno
warto z duzym wyprzedze-
niem zabrac¢ sie za przygoto-
wanie ujawnien za rok 2022,
bo tam naktad pracy po stro-
nie emitentéw bedzie duzo,
duzo wiekszy i na pewno nie
uda sie wykona¢ poprawnych
analiz dopiero ,na ostatniej
prostej” - podkresla Magdale-
na Raczek-Kotodynska.

SHUTTERSTOCK

Raportowanie niefinansowe w Polsce 2015-2021, liczba spotek,
kfére opublikowaty raport na temat informacji niefinansowych
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Zrédto: SEG, FSR (dane o raportach niefinansowych za 2020 zostaty zgromadzone i przeanalizowane przez Fundacje Standardéw Raportowania w okresie maj-sierpief 2021 r)

Podczas debaty ,Rzeczpo-
spolitej”, dotyczacej raporto-
wania niefinansowego, Miro-
staw Kachniewski zwracat
uwage, ze bylo ono dotychczas
traktowane przez wigkszo$¢
spotek dosé szkicowo.

- Niestety, niezwykle istotne
rzeczy nie sa przez spoiki
wilasciwie postrzegane. Nie
wiedza one, ze chodzi juz nie
tylko o przejscie ,od lansu do
compliance’u”, ale ze idziemy
dalej. Jesli firmy nie zrobia
pewnych rzeczy wymaganych
przez regulacje, to nie regula-
tor zrobi im co$ ztego, tylko
zZwyczajnie nie przetrwaja -
przestrzegat prezes SEG.

Wyprzedzi¢ trendy

Cze$¢ firm jest $wiadoma
zwiekszonych wyzwan i presji
zréznych stron. - W ostatnich
dwoéch latach tempo zmian
regulacyjnych oraz tych doty-
czacych obowiazkdéw raporto-
wania znacznie przyspieszyto.
Tarosngca dynamika oznacza
dlanas konieczno$é¢ szybkiego
dostosowywania sie do no-
wych wymogéw - twierdzi
Daria Sulgostowska, wicedy-
rektor dzialu zréwnowazone-
go rozwoju w Grupie CCC.

Zaznacza, ze spolka, ktora
publikuje raporty finansowe

od czterech lat (pierwszy byt
raport za 2017 .), sukcesywnie
poszerza zakres raportowa-
nych, wyprzedzajac niejedno-
krotnie trendy rynkowe.

Juz od 2019 r. Grupa CCC
raportuje np. emisje gazéw
cieplarnianych zgodnie ze
standardem GHG Protocol
i jako jedna z pierwszych
spétek w Polsce zaczeta poda-
waé¢ wskazniki Gender Pay
Gap Ratioi Glass Ceiling Ratio.

Jednak i dla niej Taksono-
mia dziatalnos$ci zréwnowazo-
nej to bardzo duza zmiana
iwyzwanie w raportowaniu za
2021T. - Przygotowywali$my
sie do tego procesu przez kilka
miesiecy, edukujac pracowni-
kéw grupy m.in., jak podejsé
do raportowania danych, jak
wskaza¢ obszary i jak klasyfi-
kowa¢ dane finansowe - twier-
dzi Sulgostowska.

Ewa Janczukowicz-Cichosz,
ekspertka ds. zréwnowazone-
go rozwoju w Grupie LPP,
podkreslata podczas debaty
~Rzeczpospolitej”, ze raporto-
wanie niefinansowe bardzo
mocno laczy sie tam ze strate-
gia zréwnowazonego rozwoju,
ktora od samego poczatku
byla mocno zakorzeniona
w strategii biznesowej firmy.

- Jako spotka gietdowa ra-
portujemy niefinansowo juz
od 20171, czylimamy catkiem

spore do$wiadczenie. Ale to
nie znaczy, ze raporty w kolej-
nym roku nie przynosza nam
juz wyzwan. Jest to dla nas
bardzo wazny moment w ka-
lendarzu - zaznaczala eks-
pertka Grupy LPP.

Raportowac i dziata¢

Wyzwaniem sa tez wymaga-
nia inwestoréw. - Majac kon-
takt zinwestorami zachodnio-
europejskimi czy amerykan-
skimi od lat musimy sie
mierzy¢ z pytaniamiirosnacy-

informacji niefinansowych, by
nastepnie wymagac okreslenia
precyzyjnych celow ESG,
a takze prezentowania ich re-
alizacji.

Wyj$ciem naprzeciw ocze-
kiwaniom inwestorow jest
strategia firmy, w ktérej Grupa
PGE zadeklarowata osiagnie-
cie neutralnosci klimatyczne;j.
- Inwestorzy sa $wiadomi
diugotrwato$ci procesu inwe-
stycyjnego w energetyce, dla-
tego kluczowe znaczenie ma
dla nich plan strategiczny
ikierunek, w ktéorym zmierza-
my - zaznacza Filip Osadczuk.

99 W2024r. liczba publikacji
niefinansowych moze sie zwiekszy¢
nawet 20-krotnie wskutek Corporate
Sustainability Reporting Directive

mi oczekiwaniami w obszarze
ESG - wyjasnia Filip Osad-
czuk, pelnomocnik zarzadu
ds. ESG oraz szef relacji inwe-
storskich i zrbwnowazonego
rozwoju w PGE Polskiej Gru-
pie Energetycznej.
Poczatkowo oczekiwania
instytucji finansowych spro-
wadzaly sie tylko do ujawnia-
nia przez przedsiebiorstwa

Trzy czwartfe
szefow firm

w Polsce
dosfrzega

u inferesariuszy
wyrazng
pofrzebe
zwigkszenia
sprawozdawczo-
&ci w obszarze
ESG

Spoéiki, ktére powaznie
podchodza do raportowania,
Zwracaja czesto uwage na wy-
mierne biznesowe korzys$ci
z takiego podejscia. - Wyma-
gania, ktére stawiajq nam ra-
porty niefinansowe, powodu-
ja, ze w pewnym momencie
musimy poznaé nanowo nasze
procesy i zaczaé patrze¢ nanie
zinnej strony - przyznaje Ewa

Janczukowicz-Cichosz z Gru-
py LPP.

Zdaniem Darii Sulgostow-
skiej z Grupy CCC rzetelne
raportowanie niefinansowe
powoduje realne oszczednosci
dla catej firmy. - Mozemy
efektywnie monitorowaé zu-
zycie zasobow, projektowac
kolejne zrownowazone dziata-
nia, a dzieki temu coraz lepiej
zarzadzac¢ obiegiem surowcow
i podnosi¢ efektywnos$¢ ener-
getyczna. To przyczynia sie do
skutecznego obnizania kosz-
tow - wylicza. I zaznacza, ze
dzieki regularnemu zbieraniu
danych od wszystkich swoich
spotek oraz firm wspolpracu-
jacych CCC jest w stanie ak-
tywnie zarzadza¢ ryzykami
ESG - przeciwdziata¢ zagroze-
niom i wykorzystywac szanse.

Strategiczne
podejscie

- Korzys$ci wynikajace
z rzetelnie przygotowanych
raportow to przede wszystkim
budowanie i umacnianie za-
ufania naszego otoczenia oraz
dowo6d na nasza odpowie-
dzialno$¢ - twierdzi Rafat
Rudzki, dyrektor ds. ESG
w spolce Zabka Polska.

Firma raportuje dane niefi-
nansowe od 2019 r., cho¢ nie
jestdo tego zobowiazana. Robi
tonatyle dobrze, ze jej raport
za rok 2020 zdobyt gtéwna
nagrode w Konkursie Rapor-
tow Zréwnowazonego Rozwo-
ju 2021 organizowanym przez
Forum Odpowiedzialnego
Biznesu i Deloitte.

Zabka docenia tez korzysci
biznesowe z rzetelnego rapor-
towania. - Pozwala to podsu-
mowac dzialania i osiggniete
cele,anabazie analiz wyciaga¢
wnioski, jak zwieksza¢ efek-
tywno$¢ dziatania. Dobrze
zZorganizowane raportowanie
pozwala uzyskaé peten obraz
zarzadczy, monitorowa¢ wyni-
ki oraz zwieksza¢ trafnosé
decyzji biznesowych. Dlatego
Zabka podchodzi do procesu
raportowania strategicznie -
zaznacza Rafat Rudzki.

Bartosz Kwiatkowski, dy-
rektor Fundacji Frank Bold,
zZwraca uwage, ze w kolejnych
regulacjach, ktére majq popra-
wi¢ jako$¢ raportowania, nie
chodzi o samq sprawozdaw-
czo$¢, ale o co$ wiecej. - Regu-
lacjami Unia chce uruchomié
proces, ktéry zmieni modele
biznesowe przedsiebiorstw na
bardziej zrownowazone $ro-
dowiskowo. /©®

PRESJA INWESTOROW

Prawie trzy czwarte (73 proc.)
menedzeréw réznych
wtascicieli aktywow wskazato
w globalnym badaniu MSCI
Investment Insights 2021, Zze
planuja zwiekszy¢ inwestycje
w spotki, ktore dobrze
wypadajg pod wzgledem ESG.
Wedtug analizy Bloomberg
Intelligence wartos¢
Swiatowych inwestycji w aktywa
ESG, ktora siega juz 41 bln dol.,
ma w 2025 r. przekroczy¢

53 bln dol., czyli jedng frzecig
catego rynku zarzadzanych
aktywow. Inwestorzy
instytucjonalni przy
podejmowaniu decyzji zwracajg
coraz wigkszg uwage na
kwestie zwigzane ze
zrbwnowazonym rozwojem.

W badaniu PwC prawie 30
proc. inwestoroéw stwierdzito, ze
jest sktonnych obnizy¢ wycene

lub wycofat sie z inwestycji,
jesli uznajg czynniki ryzyka ESG
za zbyt wysokie. O coraz
silniejszej presji na rzetelne

i przejrzyste raporfowanie

ESG mowia szefowie spotek.
Wedtug ubiegtorocznej ankiety
firmy KPMG az 76 proc. fop
menedzerow z Polski dostrzega
u inferesariuszy wyrazng
potrzebe zwiekszenia
sprawozdawczosci

i przejrzystosci w obszarze
ESG. Wiekszos¢ (53 proc.)
badanych szeféw ocenita,

ze najwiekszym zrodtem presji
sg inwestorzy instytucjonalni.
Mniej istotny okazat sig nacisk
organow regulacyjnych

(16 proc.), ktory dla polskich
szeféw ma mniejsze
znaczenie niz presja
pracownikéw i kandydatéw

do pracy (26 proc.).
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Wzrosty wymagania
spoteczne wobec biznesu

Czy mamy prawo oczekiwac, ze w imie warto$ci i zasad etyki firmy rezygnowac
beda z duzej czesci zysku? - zastanawia sie prof. Bolestaw Rok, etyk biznesu,
w rozmowie o tym, jak wojna w Ukrainie zmienia podejscie do CSR.

ANITA BLASZCZAK

Przed rokiem rozmawialiSmy
o tym, ze pandemia
uswiadomita nam nie tylko
potrzebe zrownowazonego
rozwoju, ale rowniez znaczenie
spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Co moze nam pokazac
wojna w Ukrainie, ktora dla
wielu firm jest frudniejszym
egzaminem niz pandemia?
Zdecydowanie jest to
trudniejszy egzamin, chociaz
dos$wiadczenie pandemii
spowodowato, Ze teraz moze
inaczej wszyscy postrzegamy
role biznesu
w spoteczenstwie. Przed
dwoma laty, gdy firmy
wlaczyly sie - oczywiscie
w réznym stopniu - w walke
z pandemia, zrozumieli$my,
ze oprécz prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej,
zarabiania pieniedzy, biznes
ma tez powinno$ci
spoteczne. To spowodowato,
ze teraz nie trzeba byto
namawiaé pracownikow
i kadry kierowniczej do
aktywnos$ci w obliczu
katastrofy humanitarne;j.
Skala oczekiwan wobec firm

gwaltownie wzrosta i nie
wszystkie nadazajq za tym
wzrostem. Dotyczy to nie
tylko polskiego rynku, ale
globalnie wszystkich firm.
Uczymy sie na nowo, jaka
jestrola biznesu

w spoleczenstwie: co
biznesowi wolno, a czego nie
wolno robi¢; jak sie
powinien zachowac.

,Jesli nie wiesz, jak sie
zachowag, to na wszelki
wypadek zachowaj sie
przyzwoicie”...

W biznesie to jednak za
mato, bo czasem nie do
konca wiadomo, co znaczy
przyzwoicie. Jesli
przetozymy to na sytuacje
firm dziatajacych w Rosji
i zapytamy, co oznacza
przyzwoite zachowanie, to
dostajemy bardzo rézne
odpowiedzi. Jedna firma
twierdzi, ze skoro sprzedaje
Zywno$¢, to nie moze
zaprzestad tej dziatalnosci.
Inna przekonuje, ze nie moze
z dnia na dzieni zwolnié¢
kilkudziesieciu tysiecy
pracownikéw albo przestaé
odbierad towar od

dostawcow lokalnych. Wiele
firm nagle staje przed setka
roéznych wyzwan z obszaru
etyki biznesu, realizacji
wartos$ci. Wszystkie one
miaty kodeksy dobrych
praktyk, deklaracje wartosci
- ale na czas pokoju, a nie
wojny...

Wojna okazata sie
sprawdzianem, jak wazne s3
deklaracje i zapisy w strategiach
ESG. Rowniez te zwigzane
Z poszanowaniem praw
cztowieka, ktore Rosja teraz
brutalnie depcze w Ukrainie.
Spotkatem sie z teza, Ze to
wlasnie zainteresowanie ESG
spowodowalo, ze firmy
zaczely uwazniej stuchaé
swoich interesariuszy
iwyrazniej dostrzegly
pozafinansowy wymiar
biznesu i w rezultacie nie
mogly teraz pozostac
obojetne wobec presji ze
strony interesariuszy.
Przeciez nie pierwszy raz
mamy sytuacje, gdy
w sieciach spotecznosciowych
wzbiera fala krytyki jakiej$
firmy, marki lub kampanii.
Wczesniej stosowano

MATERIAt PARTNERA: PGE

ZazZwyczaj strategie
przeczekania i po jakims$
czasie wszyscy o tym
zapominali$my.

Te strategie sporo firm probuje
stosowac rowniez teraz...
Widag, ze sq postawione
pod $ciana. Jestem
przekonany, ze wigkszo$¢
firm atakowanych teraz przez
internautéw i wladze Ukrainy
w korncu oglosi, Ze wycofuje
sie z Rosji. Nie do konica
zresztq wiadomo, co to
oznacza. Nie nauczyli$my sie
jeszcze odczytywad réznych
znaczen ukrytych
w komunikacji korporacyjnej,
aci, ktorzy sa jej autorami,
ciagle mysla, ze odbiorcq
fatwo jest manipulowac.
Komunikat, ze firma zawiesza
dziatalno$¢ w Rosji, oznacza,
ze nadal utrzymuje
pracownikow i placowki, ale
narazie przestaje tam
dziata¢. Czym innym jest
decyzja o wycofaniu sie
zrynku - firma likwiduje caty
swoj biznes. Styszymy tez, ze
firma wstrzymuje sprzedaz
w Rosji, ale nadal bedzie tam
produkowac towary

sprzedawane w innych
krajach, albo ze zmienia
strukture wlascicielska lub
wstrzymuje inwestycje

w Rosji. Mamy wiec wiele
bardzo réznych
komunikatéw i dopiero
zaczynamy analizowac ich
znaczenie - co to znaczy
zawiesi¢, wydzielié,
wstrzymad, zlikwidowa¢
dziatalno$¢. Nagle okazuje
sie, jak istotna jest rzetelnosé,
przejrzysto$¢ w komunikacji
korporacyjnej i takie
Judzkie” podejscie.
Wklejane w mediach
spotecznosciowych
ogoélnikowe odpowiedzi firm,
amoze botdw, przestaja
dziata¢ i pokazuja, ze biznes
nie nauczyt sie jeszcze
rzetelnej i odpowiedzialnej
komunikacji. To wazna lekcja,
ktora teraz firmy zaczynaja
gwattownie odrabiac.

Czy te uniki i pokazy
zaktamania niektorych firm
pogorsza wizerunek biznesu,
ktory w Barometrze agencji
Edelman powracit na pierwsze
miejsce jako instytucja cieszaca
sie najwiekszym zaufaniem,
wyprzedzajac rzady, a nawet
organizacje pozarzadowe?
Trzeba zadad sobie
pytanie, czego oczekujemy
od biznesu. Czy wraca stara
amerykanska koncepcja
corporate citizenship, czyli
obywatelstwa
korporacyjnego, wedtug
ktérej firma ma pewna
odpowiedzialno$c¢ nie tylko
spoteczna, ale takze
publiczna. Do tej pory
w biznesie, szczeg6lnie
w naszej czg$ci $wiata, o tym
sie nie méwito. Firmy zwykle
deklarowaly: jestesmy
neutralni i na temat polityki
sie nie wypowiadamy. To

ESG - wyzwanie jako szansa rozwojowa

Otwarfe nastawienie

i identyfikacja przysztych
korzysci utatwia przejscie
przez nietatwy proces
zmiany.

W dyskusjina temat ESG duzo
miejsca poswieca sie wymo-
gom tego trendu, jakim sa ro-
snace obowiazki informacyjne
i wyzwania stawiane przed
firmami wraz z nakladanymi
regulacjami oraz oczekiwania-
mi zewnetrznymi. Nie da sie
zaprzeczyé, ze ich realizacja
bedzie wigzata sie z zaangazo-
waniem organizacyjnym
przedsiebiorstw w duzej skali.
Jednoczes$nie to zaangazowa-
nie dotyczy¢ bedzie obszaru,
ktoéry do tej pory czesto pozo-
stawal poza centrum uwagi
firm. Dodatkowo, wymagac¢
bedzie nabycia stosownych
kompetencji wéréd pracowni-
kéw, przy czym mowa tu nie
tylko o kadrze dedykowanej
do obszaru ESG. Realne wy-
chodzenie naprzeciw oczeki-
waniom w obszarze ESG to
wdrozenie zasad zréwnowa-
ZONego rozwoju w procesie
zarzadzania firma, co wigze
sie z konieczno$cia zaangazo-
wania dzialéw stricte opera-
cyjnych.

Jednakze wyj$cie naprzeciw
tym wyzwaniom i potraktowa-
nie ESG jako nowego, pozy-
tywnego trendu gospodarki
napedzajacego rozwoj catko-
wicie zmienia posta¢ rzeczy.
Dla spotek takich jak PGE jest
to oczywista szansa i z takim
zalozeniem nalezy podcho-
dzi¢ do zagadnienia. Zwlasz-
cza, ze otwarte nastawienie
i identyfikacja przysztych ko-

rzy$ci ulatwia przej$cie przez
nielatwy proces zmiany.

Jak unikngc
zaskoczenia

Wdrazanie ESG to odpo-
wiedZ na wyzwania zmieniaja-
cego si¢ $wiata. Szczegélnie
wyrazne jest to w przypadku
okreslenia wptywu zmian kli-
matu na organizacje, kiedy to
zbudowanie scenariuszy kli-
matycznych pozwala z wy-
przedzeniem przygotowac sie
na nowe realia funkcjonowa-
nia. Umozliwia to nie tylko
unikniecie ryzyka, lecz za-
wczasu wskazuje drogi rozwo-
ju organizacji, dajac zarazem
efekt czysto finansowy.

Réwnoczes$nie komplekso-
we potraktowanie czynnikow
ESG w organizacji zwigksza jej
samo$wiadomos¢, ktéra jest
nieodzowna podstawa do do-
konywania zmian wspomaga-
jacych efektywno$¢ prowa-
dzenia dzialalno$ci, tym sa-
mym polepszajac pozycje
konkurencyjna firmy. Jest to
okazja do efektywniejszego
przekierowania zasobow, czy
choéby przetamania utartych
schematéw organizacyjnych.

Korzysci dla wszystkich

Ponadto, wychodzac poza
mury samej organizacji, budo-
wa firmy tworzacej szersza
warto$¢ niz tylko finansowa
i kierujacej sie przejrzystymi,
uczciwymi zasadami to zacheta
dla wszystkich interesariuszy,
by zacie$nia¢ laczace ich

z przedsiebiorstwem relacje.
Kierowanie sie przez praco-
dawce zasadami zréwnowazo-
nego rozwoju przyciaga do
firmy pracownikéw. Zréwno-
wazona firma to rowniez za-
cheta dla klient6w, jak i kontra-
hentéw zainteresowanych
wspolpraca.

Wreszcie, zréwnowazona
firma przyciaga kapitat finan-
sowy, co w przypadku PGE ma
szczegblny wymiar i z tego
wzgledu kompetencje ESG
wyrosty wlasnie z relacjiinwe-
storskich. Wyjs$cie naprzeciw

Farmy wiatrowe PGE: Starza/Rybice i Karnice

oczekiwaniom instytucji fi-
nansowych w obszarze zréow-
nowazonego rozwoju to
przede wszystkim mozliwo$¢
pozyskania tanszego finanso-
wania, co dla kosztownych in-
westycji energetycznych
(zgodnie ze Strategia Grupy
jestto az 75 miliardéw ztotych
do konca dekady) moze by¢
oszczednos$cia rzedu setek
milionéw ztotych w samym
tylko koszcie finansowania.
Roéwnoczes$nie $wiadomos$é
ESG i wdrazanie idei w funk-
cjonowanie organizacji znaj-

duje swéj wyraz w wycenie
spo6iki na gietdzie. Inwestorzy
zainteresowani sa nabywa-
niem akcji firm $wiadomie
zarzadzajacych czynnikami
ESG, co wyraznie wida¢ we
wszystkich badaniach poréw-
nujacych indeksy spoétek
okre$lanych jako zréwnowa-
zone z calym rynkiem. PGE
obserwuje rosnace zaintereso-
wanie inwestorow tematami
niefinansowymi od dluzszego
czasu. Spétka stale rozwija
kompetencje, dostosowujacje
do oczekiwan rynku kapitato-

MAT. PRAS.

wego, jak réwniez pozostatych
interesariuszy.

Nalezy podkresli¢ przy tym,
7e niezbedna jest realna reali-
zacja zatozen ESG, anie wypel-
nianie jedynie minimalnych
wymogow regulacyjnych czy
okreslanie celéw, ktére na
dalszym etapie nie beda egze-
kwowane.

Twarda weryfikacja

Wraz z koncentracja na
ujawnianiu konkretnych celow
i precyzyjnych wskaznikow
rynek zweryfikuje bezlito$nie,
czy firmie naprawde zalezy na
rozwoju w sposéb zréwnowa-
zony, czy jedynie tworzy taki
wizerunek, by by¢ lepiej po-
strzegang na zewnatrz. I zwe-
ryfikuje to nie tylko o rynek
finansowy, lecz rynek pracow-
niczy, czy podstawowy rynek
dziatalno$ci firmy - upomna
sie o to jej klienci, coraz bar-
dziej $wiadomie podejmujacy
decyzje zakupowe.

Grupa PGE konsekwentnie
zdobywa doswiadczenie
w dziedzinie ESG, zwlaszcza
poprzez bezposredni dialog
z interesariuszami, dzieki kto-
remu identyfikowane sa ich
najwazniejsze oczekiwania.
PGE stopniowo usprawnia
swoja dzialalno$é zaréwno
w obszarze srodowiskowym,
spotecznym,jakitadu korpora-
cyjnego. Spotka jest §wiadoma,
7e proces wdrazania wszystkich
wymogo6w bedzie dlugotrwaty,
jednak z pewnosciag wlasnie
pozytywne nastawienie do
procesu bedzie tym, co zagwa-
rantuje PGE sukces. /©®
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tabu zostato wlasnie
zlamane. Teraz oczekujemy,
aby biznes bardziej sie
zaangazowat - pytanie, do
jakiego stopnia. Czy miatby
np. zrezygnowac z 40 proc.
przychodoéw, zamykajac
dzialalno$¢ w Rosji

i po$wiecajac swoje rosyjskie
aktywa, bo Putin juz
zapowiada ich
nacjonalizacje? Nie wiem, jak
to wyjdzie w praktyce, ale
sadze, ze cze$¢ akcjonariuszy
nie pozwoli, zeby ich spétka
w imie warto$ci moralnych
stracita miliardy euro albo
dolaréw. Czy powinnismy
oczekiwac, aby w imig
wartosci, zasad etyki, firmy
rezygnowaly z duzej czesci
zysku? Do tej pory
moéwilismy, ze zaréwno zysk
jest wazny, jak i etyka jest
wazna.

Teraz frzeba wybierac. Sadze,
Ze wiekszosc opinii publicznej
nie wymaga, by biznes wyszedt
z Ros;ji. Oczekuje jednak, ze

w reakcji na napas¢ na Ukraine
firmy na czas wojny wstrzymaja
swoja rosyjska dziatalnosc, by
pokazag, ze etyka jest dla nich
wazna.

Widze jednak duzo
wypowiedzi stawiajacych
jednoznaczne wymagania, by
miedzynarodowe firmy
catkowicie zlikwidowaty
biznes w Rosji i nie
utrzymywaty tam
pracownikoéw, gdyz napas$é
na Ukraing jest nie tylko wina
Putina i jego administracji,
ale winni sg wszyscy
Rosjanie. Takie podejscie to
zupelnie inna skala
oczekiwan wobec biznesu,
ktory jest kompletnie
nieprzygotowany na to, ze
musi jednak zajac sie
polityka i przedstawic¢

deklaracje ideowa. Ale kto
powinien podjac decyzje

i zabra¢ gtos; prezes, ktory
zwykle jest wynajetym
menedzerem; walne
zgromadzenie akcjonariuszy,
amoze gtéwny akcjonariusz?
To kwestia zasad tadu
korporacyjnego, a w tym
obszarze ich brakuje.

Najtatwiej maja chyba firmy,
gdzie gtowny akcjonariusz jest
tez prezesem, ale i tak czesc

z nich zostata w Rosji. Czy
konsumenci ukarza takie
zachowanie, stajac sie
straznikami przyzwoitosci
biznesu?

Nie sadze, by konsumenci
przyjeli taka role. Podejscie
konsumentoéw jest bardzo
zmienne i ograniczone
w czasie. Szybko
zapominamy. Eatwo
zadeklarowaé, ze nie bede
wiecej chodzit do sklepéw
danej marki, ale - zakladajac
pozytywny scenariusz
wydarzen w Ukrainie -
prawdopodobnie za kilka
miesiecy przestaniemy
mysle¢ o takich firmach
w kategoriach negatywnych.
Bojkoty w bardzo niewielkim
stopniu wplywaja w Polsce
na dlugotrwate decyzje
konsumenckie. Brakuje nam
tez wiedzy, Swiadomosci
tego, w jaki sposéb biznes
dziataijak podtrzymywac
presje, a firmy nam tu nie
pomagaja. W panstwach
zachodnich, gdzie ta
$wiadomo$¢ konsumencka
byla ksztaltowana przez
dziesieciolecia, presja
konsumentéw doprowadza
czesto do istotnych zmian
w dziatalno$ci firmy. Ciekaw
jestem, na ile obecna presja
spoteczna doprowadzi do
rzeczywistej zmiany. Przeciez

nie tylko oczekujemy, ze
firmy wycofaja sie teraz

z Rosji, ale ze beda tez

w pehi realizowaly
uniwersalne wartosci, bo
chcemy utozsamiac sie

z warto$ciami
proponowanymi przez dana
marke.

Marki same wykreowaty sie na
promotorow wartosci. Byto to
czegsto podstawa ich strategii
marketingowej. A skoro
deklaruja troske o rownosg,
prawa czlowieka, to przeciez
dbaja o fo nie na tylko na
paradach réwnosci, ale
i podczas wojny?

Ale wcze$niej nikt o tym
nie mys$lal, bo wojna
w Europie wydawata sie
niemozliwa. Wprawdzie

7

Potrzeba
pozZytywnego
bohatera przeniosta
sie z polityki

na biznes

mamy od lat wytyczne ONZ
dotyczace biznesu i praw
czlowieka, lecz dla wielu
firm wciaz nie jest to
najwazniejsze. Widac to
réwniez w pracach nad ESG
i unijna taksonomia -
wszyscy skupili sie na E,
czyli kwestiach
Srodowiskowych, ochronie
klimatu. To oczywiscie
bardzo wazne, tyle ze
kwestie spoteczne, czyli S,
byly pomijane. Dopiero

MATERIAt PARTNERA: ALLEGRO

teraz, pod koniec lutego,
przygotowano dla Komisji
Europejskiej pierwszy
raport dotyczacy taksonomii
spotecznej. Wymienia on
kilka istotnych spotecznie
obszaréw - podobnie jak
w przypadku taksonomii
Srodowiskowej, ktéra
wskazuje sze$é obszaréw
waznych §rodowiskowo.
Przyjmuje zasade, ze
inwestycja albo dzialalno$¢
zrownowazona to taka, ktéra
ma znaczacy, pozytywny
wplyw w jednym z tych
obszaréw spotecznych inie
oddzialuje negatywnie

w pozostatych,
ajednoczes$nie speinia
podstawowe wymagania
regulacyjne.

Taksonomii spotecznej predko
chyba sie nie doczekamy, wiec
firmy musza teraz polegac na
wiasnej ocenie.

Na pewno zbudowanie
taksonomii wymaga czasu,
ale skoro biznes zaczat lepiej
rozumie¢ spoteczny wymiar
swej dziatalnosci,

a interesariusze - w tym
potencjalni klienci

i pracownicy - pokazuja, ze
wartos$ci w biznesie majq dla
nich znaczenie, to firmy
musza sie dostosowywac do
tych oczekiwan.

Czyli powinny wstrzymac
sprzedaz i produkcje w Rosii...
Zapominamy czesto
o dlugofalowych
konsekwencjach zamkniecia
czy zawieszenia dziatalno$ci
firmy w Rosji. Zwiazane z tym
duze straty mogq wymusié¢
ciecia kosztow, by¢ moze
zwolnienia pracownikow czy
obnizki ptac, podwyzki cen,
w innych cze¢$ciach $wiata,
w tym takze w Polsce. Firma

moze nawet upas¢, a przeciez
biznes stat sie swoistym
dobrem narodowym. Czy
jestedmy gotowi na takie
ryzyko? Tak wyglada
racjonalne my$lenie

w perspektywie biznesowe;j.
Ale mamy tez racjonalne
mys$lenie w perspektywie
etycznej. W sytuacji tak
wielkiej katastrofy
humanitarnej, jaka jest wojna
w Ukrainie, nasze ulubione
marki nie moga wspieraé
agresora. Z ulga przyjmujemy
kolejne informacje o firmach
deklarujacych umitowanie
pokoju. Oczekujemy przede
wszystkim wla$nie deklaracji,
anie konkretnych dziatan,
tym bardziej Ze nie jeste$my
w stanie ich zweryfikowac.
Wracamy wiec do sytuacji
sprzed wielu lat, gdy
spoleczna odpowiedzialnos$¢
firm w Polsce sprowadzata
sie do deklaracji
wydawanych przez dziaty PR.

Zalezy nam nie tylko na
deklaracjach, ale i na
dziataniach. Uczestnicy
barometru Edelmana oczekuja,
by to biznes koordynowat
rozwigzywanie problemow
spotecznych. Chca, by liderzy
biznesu, czyli szefowie firm,
aktywnie uczestniczyli
w debacie publicznej. To
oczekiwania na wyrost?

To badanie pokazuje, ze
potrzeba pozytywnego
bohatera przeniosta sie

z polityki na biznes. Mamy
znacznie wieksze oczekiwania
wobec biznesu, tym bardziej
ze to wlasnie on ma moc
sprawcza. Potrzebujemy
lideréw biznesu

z pozytywnym wptywem. To
przede wszystkim od biznesu
zalezy, w jakim $wiecie
bedziemy zy¢. Przeciez gdyby
firmy wczes$niej dokonaty
transformacji energetycznej,
gdyby Europa uwolnila sie

z zalezno$ci od ropy i gazu, to
Putin stracilby swoje armaty.
W ostatnich latach moda na
ESG sprawita, ze firmy poszty
w strone sprawozdawczosci,
raportowania wskaznikow
pozafinansowych, niestety,
dos¢ wybidrezo. To
technokratyczne podejscie
sprawito, ze przestaliSmy
méwic o odpowiedzialnosci
spolecznej, o etyce, bo
wszyscy konsultanci uznali, ze
CSR sie skonczyti wazne sa
tylko wskazniki ESG. Teraz
wojna w Ukrainie pokazata
nam, Ze spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu
nadal jest wazna dla nas
wszystkich. Konsekwencje tej
wojny trudno dzisiaj
przewidzied, ale jestem

w stanie sobie wyobrazi¢, ze
catkowicie przeorganizujq
one nasze mys$lenie o roli

i odpowiedzialno$ci biznesu.
A to pozwoli nam lepiej
zrozumie¢, jaka site ma biznes
w ksztaltowaniu naszego

zycia. /0®
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Dr hab. Bolestaw Rok, profesor warszawskiej Akademii Leona
Kozminskiego, od ponad 30 lat wspiera firmy jako doradca,
rzecznik etyki i promotor spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
Jest dyrekforem studiow podyplomowych ,Cele zrownowazonego
rozwoju w strategii firmy” w Akademii, wspétzatozycielem Forum

Odpowiedzialnego Biznesu.

/atoga Allegro wspolnie ze swoimi klientami
pomaga ofiarom agresji na Ukraine

Dzis$ juz wiadomo,

ze skuteczne wsparcie setek
tysigcy uchodzcow fo nie
bedzie sprint, ale maraton.

Wojna w Ukrainie wstrzasneta
calym $wiatem. 24 lutego
obudzili$my sie w zupelnie
nowej rzeczywistosci, w ktorej
priorytetem stalo si¢ udziela-
nie pomocy.

Grupa Allegro solidaryzuje
sie z mieszkanncami Ukrainy,
wiaczajac sie w dziatania po-
mocy humanitarnej wspdlnie
ze swoimi klientami. W chwili
pisania tego tekstu kwota ze-
brana na pomoc Ukrainie za
posrednictwem Allegro prze-
kroczyta juz 8 min zi, a licznik
caly czas bije.

Zaufalismy
fachowcom

Kluczowa okazala sie wspot-
praca z organizacjami poza-
rzadowymi, ktore od lat zaj-
muja sie pomoca humanitarna
inajlepiej wiedza, jak dotrze¢
do potrzebujacych.

- Ich zaangazowanie, eks-
percka wiedza oraz blyska-
wiczna odpowiedz na kryzys
humanitarny, jakim jest wojna
w Ukrainie, budzi nasz ogrom-
ny podziw i chcieliSmy wes-
prze¢ ich dzialania - mowi
Marta Mikliszaniska, Head of
Public Affairs & Sustainability
w Allegro. - Razem z Polskim
Centrum Pomocy Miedzyna-
rodowej stworzyliSmy specjal-
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ne ,cegietki” charytatywne
o wartosci 10, 20, 50 i 100 zl.
Wszystkie zebrane w ten spo-
sob $rodki zostanq przezna-
czone na pomoc humanitarna,

ewakuacje ludnos$ci oraz
wsparcie psychologiczne dla
dzieci. Cegietki mozna znalez¢
na Allegro Charytatywni lub
doda¢ je do koszyka przy
okazji zakup6éw na Allegro.pl
- dodaje Mikliszanska.
Ponadto Grupa Allegro
przekazatalacznie 2 mln zi dla

Polskiego Forum Migracyjne-
go, Fundacji Ocalenie oraz
Stowarzyszenia Homo Faber
- organizacji pozarzadowych
udzielajacych pomocy praw-
nej, psychologicznej i socjal-
nej uchodzcom z Ukrainy,
ktoérzy organizuja swoje zycie
na nowo w Polsce.

Wspoétpraca z fundacjami
i stowarzyszeniami jest row-
niez realizowana za pomoca
platformy Allegro Charyta-
tywni.

' Od poczatku
wajny
Polacy
wspomagaja
Ukraincow

- Dzieki niej trzeci sektor,
czyli organizacje pozarzado-
we, moze zbiera¢ fundusze na
wybrany cel poprzez zbiérki
charytatywne. Obecnie na
rzecz pomocy Ukrainie wia-
sne zbiorki zatozyto kilkana-
§cie organizacji, m.in. Polska
Akcja Humanitarna, SOS
Wioski Dzieciece i Polska Mi-
sja Medyczna. Allegrowicze
moga wlaczy¢ sie w ich dzia-
fania, m.in. kupujacilicytujac
przedmioty, wystawiajac

wlasne lub przekazujac daro-
wizny - informuje Marta Mi-
kliszanska.

Wazne s
szybkie decyzje

Jak podkres$la Anna Wro-
bel, HR Director w Allegro,
kluczowa juz w pierwszych
godzinach po wybuchu wojny
w Ukrainie byla efektywnos¢
w zarzadzaniu czasem i dzia-
taniami wielu zespolow, tak
aby odpowiedzie¢ na rézne
potrzeby pracownikéw.

- Skontaktowali$my sie
z wszystkimi - a mamy ich
kilkudziesieciu - pracownika-
mi i wspolpracownikami Alle-
gro, ktoérzy sa obywatelami
Ukrainy. Jestesmy z nimi
w kontakcie i staramy sie po-
moc, jak tylko mozemy, m.in.
oferujac darmowe wsparcie
psychologa, mozliwo$¢ sko-
rzystania z porad prawnych,
wsparcie finansowe, dodatko-
we dni ptatnego urlopu - wy-
licza Anna Wrébel.

Ogromnym zaangazowa-
niem w pomoc dla mieszkan-
c6w Ukrainy wykazali sie
réwniez pracownicy Allegro,
biorac udzial w zbiérkach
iinicjatywach pomocowych.

- Cheé pomocy okazywana
przez pracownikéw Allegro
niezmiennie motywuje nas do
dziatania. Wigczamy sie w ich
akcje, ale takze staramy sie
podpowiadaé¢, jak pomagac
madrze. Zdajemy sobie spra-

we, Ze sytuacja, jaka jest wojna
w kraju sasiednim, dla wielu
Z nas jest nowa i stresujaca -
dodaje Anna Wrobel. - Dlate-
go przygotowaliSmy cykl
szkolen i webinaréw m.in.
o tym, jak radzi¢ sobie w obec-
nej sytuacji z wlasnymi emo-
cjami czy jak rozmawiad o niej
z dzie¢mi. Czesto powtarzamy
w naszej firmie, ze dziatania
pomocowe dla Ukrainy to nie
sprint, ale maraton. Komplek-
sowe podejscie do kwestii
pomocy oraz zrozumienie
réznych potrzeb sa dla nas
najwazniejsze. /©®

ORGANIZACJE,
KTORE WARTO WSPIERAC

Zachecamy do wspierania
zorganizowanych dziatan
pomocowych oraz
wiarygodnych zbiérek,

m.in. na Allegro Charytatywni,
oraz zbiorek organizowanych
bezposrednio przez
zweryfikowane organizacje
pozarzadowe.

m POLSKIE CENTRUM POMOCY
MIEDZYNARODOWEJ

m POLSKI CZERWONY KRZYZ

m POLSKA AKCJA HUMANITARNA

m FUNDACJA OCALENIE

m FUNDACJA POMAGAM.PL

m FUNDACJA SIEPOMAGA

m FUNDACJA SW. MIKOtAJA

m POLSKA MISJA MEDYCZNA

m CARITAS POLSKA

m FUNDACJA HUMANDOC

m UNICEF POLAND
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d 24 lutego zyjemy

w czasie, ktory

trudno poréwnac

z jakimkolwiek in-

nym. Nietatwe dla

wielu do$wiadczenia dwéch

lat pandemii zblakty, $ledzimy

kolejne dni wojny w Ukrainie.

Przyszto$¢ rysuje sie nie-

pewnie imgliscie. Wyraznie za

to widzimy przyktady ofiarno-

$ci, zaangazowania i przy-

wdédztwa, jak i niestety hipo-

kryzje $wiata oraz to, jak

szybko moze sie zjednoczy¢

i zmieniaé, dzialajac dla wiek-
szego dobra.

Pomoc i filanfropia

Odzew na wojne byl w Pol-
sce natychmiastowy i imponu-
jacy, mozemy by¢ dumni
z odpowiedzi polskiego spote-
czenstwa i organizacji poza-
rzadowych na najwiekszy po II
wojnie $wiatowej kryzys hu-
manitarny. W ciggu niespeina
miesigca powstaly liczne arty-
kuly i poradniki o tym, jak
dobrze pomagaé, jak wybrac
obszar czy organizacje, ktéra
bedziemy wspieraé, na co
zwracac uwage, czego unikac.
Przekonali$my sie, jak bardzo
potrzebne i wazne sa wolonta-
riat i filantropia nie tylko indy-
widualnych oséb, ale i bizne-
su. To takze czas weryfikacji
rozumienia, czym sq wartos$ci
ESGispojne przywodztwo.

Badacze z Yale wyréznili piec¢
kategorii odpowiedzi biznesu
na sytuacje: od catkowitego
wycofania z rynku rosyjskiego,
przez zawieszenie dzialan
z pozostawieniem opcji powro-
tu, po ograniczenie niektérych
operagcji biznesowych. Wreszcie
reakcje pozostajace na drugim
krancu: pierwsza okres$lona
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Tylko wspolna odpowiedzialnosc
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ROBERT GARDZINSKI

jako kupowanie czasu - wstrzy-
manie nowych inwestycji bez
przerywania biezacej dziatalno-
$ciiostatnia - otwarte przeciw-
stawianie sie zadaniom wycofa-
nia z rynku rosyjskiego. Lista
jest stale aktualizowana, wcigz
dopisywane nowe korporacje,
zmieniaja sie tez klasyfikacje. 28
lutego, kiedy zostata opubliko-
wana po raz pierwszy, liczyta
tylko kilkadziesiat pozycji (dzi$
setki), niewiele firm oglaszato
woéwczas zamkniecie dziatalno-
$§ci w Rosji. Firmy, stluchajac
glosu interesariuszy, zmieniaja
jednak decyzje.

Okazalo sie, ze triada ESG,
ktora dla wielu w ostatnich
dwéch latach byta podstawa
klasyfikacji organizacji, nieko-
niecznie jest gwarantem pew-
nej oceny stopnia dojrzatos$ci
biznesu w tym zakresie. Kor-
poracje, czasem bardzo wyso-
ko oceniane w zakresie ESG,
anawet bedace od lat inspira-
cja dla innych w zakresie
zréwnowazonego rozwoju, nie
zawsze sa tymi, ktore najbar-
dziej dbaja o triade.

Spéjne przywodztwo

Zmiany, ktére przyniosta
pandemia, sprzyjaly dysku-

MARZENA STRZELCZAK

Patrzac na odzew polskiego spoteczenstwa i na 500-tysieczng manifestacje
w Berlinie, tatwo mozna odczyta¢ aktualne nastroje i oczekiwania spoteczne.

sjom o potrzebie nowego mo-
delu przywodztwa, tzw. przy-
woédztwa spédjnego. Spodjne
przywdédztwo jest oparte na
warto$ciach, dialogu z intere-
sariuszami (w tym osobami
zatrudnionymi), otwarte na
wspieranie rozwoju ludzi
i spoéjnosci wartosci osobi-
stych z korporacyjnymi. Dzieki
takiemu podejsciu mozna
osiagna¢ wiecej satysfakcji,
zyskéw, ale i rezultatow we
wszystkich wymiarach ESG,
skupiajac sie na dlugotermi-
nowej, ale trwatej i zréwnowa-
zonej perspektywie.

Réwnocze$nie, zwlaszcza
rok 2020, przebiegal w Polsce
pod znakiem protestow i na-
pie¢ spotecznych, ktére wy-
magaly od ludzi stojacych na
czele firm umiejetnosci odpo-
wiedzenia na te nastroje,
takze przeciez ich pracownic/
pracownikéw. FOB przygoto-
wal woéwczas analize tema-
tyczna dotyczaca tzw. aktywi-
zmu korporacyjnego, pokazu-
jaca dylematy, ale tez,
W zamierzeniu, wspierajaca
lideré6w/ki w podejmowaniu
decyzji.

,Biznes ma wielka sile,
znacznie wieksza niz politycy
czy nawet aktywisci spoteczni
i przedstawiciele organizacji

MAT. PRAS.

lutego 2022

roku wolna

Ukraina

padia ofia-

rarosyjskiej
agresji. W tym trudnym czasie
naszym naturalnym odruchem
jest solidarno$¢ z narodem
ukrainskim i wsparcie jego
walki o wolno$¢ oraz niepod-
legtosé.

Wielki zryw Polakéw, aby
pomagaé¢ obywatelom Ukra-
iny, ktérzy znajduja schronie-
nie w naszym kraju, oraz tym,
ktorzy zostali w swojej 0j-
czyznie, by bronic¢ jej granic,
jest pieknym aktem brater-
skiej przyjazni i humanitary-
zmu. Pomagaja zwykli ludzie
- wolontariusze, firmy, orga-
nizacje pozarzadowe oraz
samorzady. Kazdy wedle
swoich mozliwosci.

Niestety, niemal pewne jest,
ze trudnosci, z ktéorymi mierza
sie Ukraincy w swoim kraju
i na uchodzstwie, beda nara-
sta¢. Dlatego tak wazne jest,
aby spoleczne zaangazowanie
Polakéw z czasem sie nie wy-
palilo, a strumien wsparcia,
takze systemowego, nie malat
ibyljak najbardziej efektywny.

Nie tylko
pomoc finansowa

Brutalna wojna wywotana
przez Rosje dotyka nas oso-
biscie, gdyz w naszym banku

WOJCIECH
HANN

prezes zarzqdu
Banku Ochrony Srodowiska

pracuja osoby pochodzace
z Ukrainy, co w réznym stop-
niu dotyczy takze wielu in-
nych polskich firm. Stad tym
bardziej mamy poczucie
moralnego obowiazku, aby
dziata¢ i robi¢ co w naszej
mocy, by pomagac potrzebu-
jacym. Nasze kolezanki i ko-
ledzy z Ukrainy moga liczy¢
na bezzwrotng pomoc finan-
sowa z BOS dla swoich rodzin
przebywajacych w Ukrainie,
catlodobowe wsparcie psy-
chologa oraz inne formy po-
mocowe, ustalane indywidu-
alnie, zaleznie od biezacych
potrzeb.

Bez optat

Dostosowujemy roéwniez
oferte naszego banku do
obecnej sytuacji. Znie$liSmy
oplaty za przelewy narachun-
ki ukrainskie, zaréwno dla
klientéw indywidualnych, jak
i fundacji oraz stowarzyszen.
Brak optat dotyczy takze
wplat gotéwkowych na ra-
chunki fundacji i stowarzy-
szen, niosacych pomoc
Ukrainie i jej obywatelom.

Klienci indywidualni BOS
nie zaptaca roéwniez za opera-
cje dokonywane kartami na
terenie Ukrainy, w tym wypla-
ty z bankomatow, przewalu-
towanie transakcji kartowych
czy sprawdzenie salda. Doty-
czy to zaréwno kart debeto-

MATERIAL PARTNERA: BOS

pozarzadowych. Stoimy
w obliczu powaznych zagro-
zen, potrzebne jest wspot-
dziatanie. Mlodzi (i nie tylko)
uczestnicy strajkéow klima-
tycznych pokazuja, ze abso-
lutnym priorytetem powinna
by¢ sprawiedliwo$¢ klima-
tyczna, czyli polaczenie praw
czlowieka z ochrong srodowi-
ska. Kiedy$ nazywalismy to
zréwnowazonym rozwojem,
teraz wiemy, ze potrzebujemy
znacznie wiecej” - pisal
wspoltpracujacy z FOB prof.
Bolestaw Rok.

Wielu liderow/liderek proé-
bowalo woéwczas uniknaé
otwartych deklaracji, bez wy-
raznego opowiadania sie po
jednej ze stron w kwestiach,
ktére mozna uznaé za $wiato-
pogladowe, a na pewno pola-
ryzujace spotecznie. Dzi$ nie
jest to mozliwe. Wiadomo, kto
jest niewinng ofiara, kto agre-
sorem.

Patrzacna odzew polskiego
spoteczenstwa, ale tez np.
500-tysieczng manifestacje
w Berlinie, ktéra z pewnoscia
miata wptyw na zmiane kursu
Niemiec wobec Rosji, tatwo
mozna odczyta¢ aktualne
nastroje i oczekiwania spo-
teczne. Szybko na calym
Swiecie pojawily sie otwarte

deklaracje firm potepiajace
Rosje i wyrazy solidarnosci
z ofiarami wojny w Ukrainie.
Neutralno$¢ nie jest dzi$
mozliwa, a plan wycofania sie
zrynku rosyjskiego jest opcja
minimum.

Co jednak z podmiotami
oraz zarzadzajacyminimi lide-
rami/liderkami, dzialajacymi
w grupach kapitatowych,
ktérych wihasciciele dokonuja
wyborow niezgodnych z prze-
konaniami interesariuszy, ich
wlasnymi przekonaniami
i podstawowymi warto$ciami?
A co z ich pracownikami, cze-
sto przeciez zaangazowanymi
na rzecz wspierania ofiar
agresji Rosji? Trudne wybory
przed nimi, szczegélnie gdy
ich niekiedy wieloletnie dzia-
fania w zakresie spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu
nagle sa praktycznie przekre-
$lane.

Partnerstwa i system

Dzi§ widaé¢ wyraznie nie
tylko site gltosu interesariuszy,
to jak moga ksztattowac rze-
czywisto$é, ale i moc part-
nerstw. Firmy btyskawicznie
wlaczyly sie w dziatania pomo-
cowe oparte na wspieraniu

tych organizacji, ktore najle-
piej potrafig rozpoznaé po-
trzeby i na nie odpowiedziec.
Powstaly koalicje, ktore
wspolnie, bez wzgledu na to,
ze ich uczestnicy wczes$niej
konkurowali, odpowiadajq na
biezaca sytuacje. Biznes dziata
i za posrednictwem korpora-
cyjnych fundacji, oferujac po-
moc pracownikom iich rodzi-
nom (takze w relokacji
z Ukrainy do Polski), pomaga-
jacinnym w zbiérkach, organi-
zujac wlasne, wprowadzajac
do swojej oferty nowe ustugi
czy produkty.

Jak nigdy potrzebujemy
partnerstw, wspolpracy trzech
sektoréw zaré6wno w wypraco-
wywaniu, jak i wdrazaniu,
i weryfikowaniu pomystow.
Potrzeba tez lepszej filantropii
i wolontariatu, modeli bizne-
sowych, przeciwdziatania
wykluczeniu, budowania za-
ufania spotecznego.

Jak nigdy jest to nasza
wspélna odpowiedzialnos$é,
inne pomysly nie zdadza eg-
zaminu w systemowej i sku-
tecznej odpowiedzi na zmia-
ny, ktére nas nieuchronnie
czekaja. /©®

Autorka jest prezeskaq,
dyrektorkq generalnq Forum
Odpowiedzialnego Biznesu

W trudnych czasach
musimy zachowac jednos¢

wych, jak i kredytowych dla
klientow indywidualnych.
Zwro6cimy takze optaty od
tych transakcji, ktore zostaty
juz pobrane od 24 lutego br.

Zbiorki rzeczy
i darowizny

Angazujemy sie takze w po-
moc humanitarna. Zorganizo-

wali$my zbioérke rzeczowq dla
uchodzcéw, ktora przekazali-
$my Polskiemu Czerwonemu
Krzyzowi. Dla ukrainskich
zolierzy organizujemy zbior-
ki rzeczy przydatnych w ich
stuzbie, takich jak powerbanki,
termosy i kubki termiczne czy
medykamenty. Kolejna nasza
zbidérka dotyczy zaopatrzenia
szpitala dla zolierzy w Row-
nem w Ukrainie.

Dary zbierane sq we wszyst-
kich oddziatach i centrach
biznesowych BOS w Polsce,
nastepnie przekazujemy je
odpowiednim organizacjom.
Planujemy juz kolejne zbidrki,
aby nasze wsparcie miato
staty charakter.

_ Fundacja Banku Ochrony
Srodowiska uruchomita po-
nadto specjalne konto: PO-
MOC UKRAINIE (62 1540 1157

0d 24 lutego mieszkancy Ukrainy muszg szukac schronienia poza granicami

swojego objetego wojng kraju

LOUISA GOULIAMAKI/AFP

21156612 8656 0004), na ktére
do 30 marca mozna wptacaé
darowizny na rzecz Ukrainy
i jej obywateli. W ten pewny
i bezpieczny sposéb mozna
efektywnie pomdc naszym
sasiadom w potrzebie. Catos$c
srodkoéw trafi do Polskiego
Czerwonego Krzyza. Wplaty
sq oczywiscie zwolnione
Z prowizji.

Nie lekcewazymy réwniez
problemu szerzacej sie dezin-
formacji oraz ryzyk dotycza-
cych cyberbezpieczenstwa.
Jako instytucja finansowa
zZwracamy na nie szczegblna
uwage. Dlatego na biezaco
informujemy naszych pra-
cownikoéw, jak przeciwdziataé
potencjalnym zagrozeniom.
Pomagamy tez weryfikowa¢
ipromowac sprawdzone akcje
wolontariackie.

Centrala
i oddziaty

Poniewaz BOS posiada
oddziaty w calej Polsce, orga-
nizujemy regularnie spotka-
nia online, by wspiera¢ sie,
wymienia¢ informacje, koor-
dynowac¢ lokalne inicjatywy
na rzecz uchodzcéw, a takze
wspolnie zastanawiac sie nad
dalszymi dziataniami. Klu-
czem do ich powodzenia jest
jednosc¢ i konsekwencja.

Itego bedziemy trzymad sie
jak najdtuze;. /©®
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